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ONSOZ

Saygideger ogrenciler, bu kitap “Temel Isletme” dersinin programina ve kitap ha-
zirlama yontemine uygun olarak yazilmis olup, orta mesleki egitimin, iktisadi-ticari ve
hukuki egitiminin ikinci simif 6grencileri i¢in 6ngorilmistiir.

Kitabin birincil amaci ve gorevi, kiigiik dlgekli isletmelerin rolii ve dnemini tani-
manizi, bireysel isletmeye baslamanin nedenlerini anlamanizi ve kiigiik 6l¢ekli isletmeye
baslamanin yontemleri arasinda fark kurmanizi, kiigiik 6lgekli isletmelerde planlamayi,
liretim yonetmenin igerigini, irin fiyatinin nasil belirlendigini ve ¢alismanin iktisadi
ilkelerini anlamanizi saglamaktir.

Kitabin ¢aligma 6zelligi vardir. Kitap, diisiinme, 6grenme, sonug getirme ve ge-
nellestirme yoluyla adim adim 6grenmeyi saglar ki, sizin bu arada yeni ders igerikleri-
ni dikkatli bicimde takip etmeniz, katilmaniz ve 6grenmeniz gerekiyor. Ozellikle ders
igeriklerinin agirligina dnem gostererek, kitabi sizin yas grubunuza uygun bir bi¢cimde
hazirlamis oldugumuzu umuyoruz.

Kitaptaki igerikler yedi konuda gruplandirilmis ve ders birimlerinin isaretleri var-
dir. Her ders birimi belirlenmis biitiinleri ifade eden boliimlere ayrilmistir. Her ders bi-
riminin anahtar kavramlar1 ayrilmis ve belirgin bicimde verilmistir. Tablolar, sediiller ve
grafiklerden olugan gorsel kisim araciligiyla, bilgilerinizi derinlestirecek, biitiinleyecek
ve genisleteceksiniz, yani ele alinan kavramlarin ve nesnelerin varolus nedenlerini daha
basarili bicimde ve bireysel olarak gozlemleyeceksiniz. Her konunun sonunda sonug ve
bilgiyi yoklama amagh sorular verilmistir.

Boyle olusturulmus ders kitabi, malzemenin daha iyi ve basarili bigimde kavran-
masini saglamalidir.

Dogrusu bu kitabin ¢alisma anlarinizi daha eglenceli yapacagini umuyoruz.

Yazarlar
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KOCUK OLGEKLL
O] i  ISLETMELERIN ROLU
VE ANLAMI

KONUNUN ICERIGI:

Piyasa Ekonomisinin Anlami
Piyasa Ekonomisi ve Piyasa
Piyasa Ekonomisi- Karma Ekonomiler
Kiiciik Olgekli Isletmelerin Piyasa Ekonomisinde Onemi
Kiigiik Olgekli Isletmelerin Ozelligi
Kiigiik Isletmelerin Rekabet Yetenegi
Kiiciik Isletmelerde Yonetim
Kiigiik Isletmelerin Ailevi Olma Ozelligi
Kiiciik Isletmelerin Uretimde Rolleri
Kiiciik Isletmelerde Girisimcilik
Makedonya C’nde Kiigiik Olgekli isletmelerin Ozellikleri
Makedonya C’nde Kiigiik Isletmelerin Gelismesi icin On Kogullar
Makedonya C’nde Kiigiik Isletmelerin Ozellikleri

AMACLAR:
Bu konuyu okuduktan sonra sunlari elde etmis olursunuz:

* Pjyasa ekonomisinin icerigini anlayabilmek;

» Kiigiik isletmelerin piyasa ekonomisindeki 6nemini gorebilmek;

» Kiiciik isletmelerin rekabet yetenegini gorebilmek;

= Sahibin sahsi 6zelliklerinin kii¢iik isletmelerin organizasyonu a¢isindan
onemini anlamak;

» Kigiik isletmelerin ailevi olma 6zelligini tanimis olmak;

» Kiciik isletmelerin tiretimdeki roliinti ve 6nemini kesfetmis olmak;

» Girisimcilikle kiigiik isletmeler arasindaki iliskiyi anlamis olmak;

* Makedonya C’ndeki kii¢iik isletmelerin 6zelliklerini 6grenmis olacaksiniz.






KONU 1 - KUCUK OLCEKLI ISLETMELERIN ROLU VE ANLAMI

Piyasa yani, arz,
talep ve fiyatlarin
temel iktisadi
sorununu tegkil
eden: ne, nasil

ve kimin i¢in
tiretilmeli sorusunu
¢ozdigiinde, piyasa
ekonomisinin

var oldugunu
soylityoruz.

1. PIYASA EKONOMISININ ANLAMI

1.1. PIYASA EKONOMISI VE PIYASA

Piyasa ekonomisini anlamak i¢in herseyden dnce piyasa kav-
raminin analizini yapmak gerekir. Piyasa kavrami, bir ekonomide-
ki iktisadi birimler arasindaki mal, hizmet, para, sermaye, kiymetli
evrak, is giicii, bilgi vb. degisimini ifade eder. Degisim sirasinda
arz ve talep arasinda olusan dengenin sonucu olarak fiyatlar olu-
sur. Buradan hareketle, piyasa kavraminin dort ana yonlendirdi-
gi sonucuna varilir. Birinci an, bir ekonomideki iktisadi birimler
arasindaki degisimin toplam islemlerine. Ikinci an, iktisadi birim-
ler arasindaki rekabet iligkisine. Ugiincii an, biitiinlesmis piyasa-
nin varligina ki, buradan sunlar anlagilmaktadir: mal ve hizmet
piyasasi, para piyasasi, emek piyasasi, sermaye piyasast vb. ve
dordiincii an, fiyatlarin arz ve talep etkisi altinda serbest bigimde
olusturulmasina yonlendiriyor. Piyasa yani, arz, talep ve fiyatlarin
temel iktisadi sorunu teskil eden: ne, nasil ve kimin icin tiretilmeli
sorusunu ¢ozdigiinde, piyasa ekonomisinin var oldugunu soyli-
yoruz. Gerekli olan dengeyi elde etmek i¢in piyasa, dogal olarak
yerlestirilmis olan diizenleme araglarini kullanir ki, bunlar sunlar
gerceklestirir:

- Gerekli tirtinlerin secilmesini,

- Dogal kaynaklarin etkili kullanimini,

- Sermayenin ve yatirimlarin tahsisatini,

- Is giicii tahsisatin,

- Kar dagiliminy,

- Uretimin ve titkketimin istikrari,

- Iktisadi birimlerin piyasaya yonelik iiretimin hacmi, yapist
ve dinamigini tespit etmesi sirasinda tesvik edilmesi veya edilme-
mesi vb.

11
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Karma ekonomiler
kavrami, Hiikiimetin
iktisadi stjeler
(konular) arasindaki
piyasa iligkilerini
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konusunda 6nemli
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iligkindir.
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1.2. PIYASA EKONOMIiSi- KARMA EKONOMILER

Iktisadi diisiincede de pratikte de piyasa ekonomisinden bah-
sedildiginde, tiim iktisadi iliskilerin piyasada kuruldugu ve ger-
ceklestigi bir ekonomi diisiiniiliir. Ancak piyasa faaliyetinin ¢ogu
zaman toplumun sosyal, iktisadi ve siyasi alanlar1 tizerinde olum-
suz etkisi vardir. Bu nedenle Hiikiimetler iktisat politikalarini uy-
gulama sirasinda piyasanin serbest hareketini yavaslatacak 6nlem
ve araglar kullanirlar ki, bununla saf (has) piyasa iliskilerini yani,
saf piyasa ekonomisini sinirlandirmaktadirlar. Burdan hareketle
gliniimiizde kendi saf haliyle bir piyasa ekonomisinin bulunmadi-
gin1 soyleyebiliriz, ¢linkii buna uygun toplumsal kosullar yoktur.
Dolaysiyla, piyasa ekonomisi kavrami kullanildiginda aslinda kar-
ma ekonomi diisiinilmektedir.

Gagdas piyasa (karma) ekonomisi su 6zelliklere sahiptir:

- Iktisadi biiyiime kanunu gibi, iiretimle ilgili kanunlarin bu-
lunmasi ve bunlara uygun hareket edilmesi;

- Arz kanunu ve talep kanunu gibi, piyasa kanunlarinin bulun-
mast ve bunlara uygun hareket edilmesi;

- Iktisadi olusumlar iizerinde devlet miidahalesinin bulunma-
s1, diinyadaki tiim devlet hitkiimetleri kendi ekonomilerinde
onemli role sahiptirler ¢iinkii, piyasanin islevini diizenlemek
i¢in iktisadi (ve siyasi) onlem ve araglar kullanmaktadirlar;

- Tam rekabet unsurlarinin bulunmasi yani, ayn1 ya da benzer
mal ve hizmetlerin ¢ok sayida kiigiik ve bagimsiz saticilarinin
bulunmasy;

- Sanayilerin ¢ogunda oligopol piyasa yapilarinin baskin olma-
s1, 6rnegin: otomobil sanayii, ila¢ sanayisi, ugak sanayisi vb.;

- Bauzi stratejik dallarin ¢ercevesinde monopoliin varligi, 6rne-
gin: su isletmesi, dogal gaz, elektrik enerjisi dagitimi vb.;

- Farklilastirilmis yani, farkli kalitede iiriin satan ¢ok sayida is-
letmenin oldugu monopolcii rekabetin varlig1.
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2. KUCUK OLCEKLI iSLETMELERIN PiYASA
EKONOMILERINDE ONEMI

Kiigiik tiretim ve hizmet birimleri piyasa ekonomilerinde her
zaman tipik iktisadi sijjeler olmustur. Bunlarin gelisimi i¢in en do-
gal cevre piyasa ortami, 6zel miilkiyet ve 6zel yetki serbestligidir.
Bunun i¢in, bunlar piyasa tipinden ekonomilerde en biiytik gelisi-
mi kaydediyor.

Piyasa yonelimli ekonomilerde kiigiik 6l¢ekli isletmelerin sa-
yisinin artma siireci gegen yiizyilin 80-li yillarinin ortasinda yo-
gunlasiyor. Daha sonra bu siireg yeterince gelismemis tilkeleri ve
gecis stirecinde olan {ilkeleri de kapsamistir. Bu durumun temeli
iki faktore baghdir:

1. Cok sayida kiiciik isletmenin ortaya ¢ikmasini ve gelismesini
saglayan mikroelektronige dayali yeni teknolojilere;

2. Kigiik isletmelerin gecen donemde ekonomik krizlerle daha
kolay bas etmelerini saglayan esneklilkerine.

Kiigtik isletmelerin anlami ¢ok biiytiktiir ¢iinkii, bunlar her
tilkede iktisadi olusumlarin gelisimi tizerinde olumlu etki ederler.
Boyle bir anlam su olumlu etkilerden goériilmektedir:

o Kiictik isletmeler yeni is yerleri yaratiyor;

e Kiiciik isletmeler vatandaslarin ve isletmelerin serbest serma-
yelerini faaliyete gegiriyor;

o Kiiciik isletmeler kullanilabilir tiim yerel kaynaklar: faaliyete
geciriyor;

o Kiictik isletmeler yerel igsizligin azalmasinda katki saglar;

o Kiictik isletmeler yeni tecriibeleri en kolay kabullenir ve iiriin
miktarinin, yapisinin ve kalitesinin, piyasadaki monopolcii
yapilar1 yikarak artmasini saglamaktadirlar;

o Kiiciik isletmeler isbirligine dayanan etkileri dogrultusunda
biiyiik isletmelerin tiretim harcamalarinin azalmasina yar-
dimci olurlar;

e Kiiciik isletmeler genelde evrensel teknoloji kullanarak en
pahali kaynak- sermayenin tasarrufunu saglamaktadirlar. Bu
teknoloji ayn1 zamanda ¢ok esnek olup, piyasa kosullarina

13
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uygun olarak farkli amaglar ve hizli bigimde {iretimin yeni-
den organize edilmesi i¢in de kullanilir;

o Kiiciik igletmeler yerel ekonomi i¢in daha fazla ayricaliklar
saglamaktadirlar. Cok sayidaki iilkede kiiciik igletmeler bii-
yik isletmelere kiyasen daha fazla is yerleri saglamaktadirlar.
Ayni zamanda, niifus i¢cin daha uygun sosyal ortam olustu-
rup yerel ortam kazanglarinin daha biiyiik oranda tekrar ya-
tirrmini saglamaktadirlar;

o Kiigiik isletmeler 6zellikle esnektir, yani piyasa degisimlerine
hizli bigimde tepki verir ve iktisadi krizlere uyum saglar;

e Son teknolojik kazanimlar, kiigiik isletmelerin yiiksek kazang
sektorlerinde de ortaya ¢ikmalarini sagladilar.

3. KUCUK OLCEKLIi iSLETMELERIN OZELLIGI

3.1. KOCUK OLCEKLI ISLETMELERIN REKABET YETENEGI

Kiiciik isletmeler rekabet yeteneklerini su iki strateji yoluyla
gelistiriyorlar: fiyat rekabeti ve stratejik rekabet. Bu iki strateji pa-
zarlama araglarinin biitiinligiine dayanir: iriin, fiyat, tanitim ve
dagitim (karma pazarlama).

Fiyat rekabeti, isletmenin kendi tiriinlerine karsi olan talebin
tizerinde esas etki etme araci olarak fiyatin degiskenligiyle belir-
lenir. Fiyat rekabeti tizerinde iki faktor grubu etkilidir: dahili ve
harici.

a)  Dahili faktorler, tirtin fiyatinin yiiksekligini tespit etmede te-
mel belirleyici olan tiretim harcamalaridir.

b)  Harici faktorler sunlardir: arz ve talebin piyasadaki etkisi, re-
kabet ve devletin fiyat alaninda aldig1 iktisadi- politik 6nlem-
leri.

Bu stratejiyle kiiglik isletmeler kisa vadede sonuglar elde
ederler ve piyasa kosullarinda hizli degisim tepkisi olarak uygula-
maktadirlar.
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Stratejik rekabet,
tiriin, dagitim
kanallar1 ve tanitim

yoluyla gerceklesir.

Stratejik (fonksiyonel) rekabet tiriin, dagitim kanallari ve ta-
nitim yoluyla gerceklesir.

a) Kiigiik isletmeler rekabet yeteneklerini @irtin 6zelliklerini iyi-
lestirme yoluyla gelistiriyorlar: {iriin kalitesini iyilestirerek,
triiniin kullanilabilirligini miikemmellestirerek, iiriin tasari-
muini gelistirerek, iiriin paketlemesini ve ambalajini iyilestire-
rek, satig ve satig sonrasi hizmetler sunarak vb.

b) Dagitim kanallar1 rekabet yeteneginin gelisiminde 6nemli bir
boliimii olustururlar. Aracilarin se¢imi, dagitimcilarin sayist,
dagitimcilarin etkinligi vb. iiriinlerin tiiketiciye zamaninda
ulastirilmasinda ve rekabet onciiliigii elde etmede katki sag-
lar.

¢) Tanmitim da rekabetin 6nemli faktorlerindendir. Tanitimi kii-
ciik igletmelerle alicilar arasinda iliskilerin olusmasini sagla-
yan belli faaliyetler olusturmaktadir ki, burada amag sudur:
alicilarin dikkatini gekmek; onlarin ilgilenmelerini saglamak;
satin alma istegi olusturmak; satis1 yitkseltmek.

Stratejik rekabetin amaci uzun vadede isletmede istikrarl ge-
lisim saglamaktir. Piyasa ekonomilerinde rekabet faktorii olarak
tiyatin degeri, satis gelisiminde katki saglayan ve fiyata bagli olma-
yan faktorler lehine gittikce diismektedir.

3.2. KUCUK OLCEKLI ISLETMELERDE YONETIM

Kiigiik isletmelerin, sahiplerin ayni zamanda ydnetici roliin-
de de ortaya ciktig1 basit orgiitleme ve yonetim yapilarinin oldugu
bilinmektedir.

Kigtik igletmenin orgiitlenme yapisi basit ve ¢ogu zaman
¢alisma amaglarinin ve gorevlerinin miktarina ve karmagikligina
bagli olarak kendiliginden olugsmaktadir. Calisma faaliyetleri dik-
katli sekilde ayrilmamais olup uzmanlagma yoktur. Tedarik, satis, fi-
nansmanlar, karar verme ve diger faaliyetler sahip-yoneticide top-
lanmistir. Bu durum 6yle denilen “kurucu i¢in kapan’, yani sahip
¢alisanlarin yaraticiligini kullanmadan isletmeyi bireysel yetenek
sinirlarina kadar gelistirecektir. Bu durum kiiciik igletmenin, 6zel-
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likle sahiplerin yonetimle ilgili ehliyetsizliklerinden oldugu gibi,
sahiplerin-yoneticilerin yonetim alaninda ¢agdas bilgiler edinme
gayretlerinden dolay1 da basarisiz olmasinin nedeni olabilir.

Daha uzun yillar var olmakla ve basarili ¢calismakla kiigiik
isletme daha karmasik orgiitlenme sekilleri gelistirmeye basli-
yor-mini sektorler kuruluyor, c¢alisanlar uzamanlastiriliyor vb.,
ama bu arada sahibin-yo6neticinin gii¢ ve otorite yetkisi azalmiyor.

Kiigiik isletmenin basarisi bityiik oranda sahibin-yoneticinin
yeteneklerine ve sahsi 6zelliklerine baglidir: karar alma sirasinda
bagimsiz olma duygusunun gelisimi; yarigmaci ruh; belli ¢caligma
zamani olmaksizin, agir ¢alismaya hazir olma durumu vb.

3.3. KUCUK OLCEKLI ISLETMELERIN AILEVI OLMA OZELLIGI

Aile sirketi, sirket miilkiyetinin oldugu gibi kontroliin de aile
bireylerinin elinde bulundugu her isletmedir. Aile sirketi, bir aile-
nin iki ya da daha fazla ferdinin herhangi bir yasal isletme orgiitii
bicimine para, esya ya da haklar yatirmasi yoluyla kurulmus olan
bir organizasyonel birimdir. Aile isletmesi gelismis tilkelerin eko-
nomilerinde hareket giiciinii ifade eder. Bat1 Avrupa igletmelerinin
%70-90 arasinda aile miilkiyetinde oldugu ve aynisinin briit milli
hasilanin yarisini olusturdugu bilgisi, aile sirketlerinin bir tilkenin
iktisadi gelisimindeki yeri ve roli hakkinda yeterince soz ediyor.

Bir aile miilkiyetindeki isletmelerin ¢ogu 5 kisiye kadar ¢ali-
san1 olan “mikro” isletmelerdir. 100 kisiye kadar c¢alisani olan aile
sirketlerinin sayis1 yok denecek kadar azdur.

Aile sirketleri sahiplere-kuruculara ve bunlarin daha yakin
akrabalarina, hem de yonetici konumunda istihdam saglama ama-
cryla kuruluyorlar. Aile fertlerinin sirkete dogrudan ya da dolayli
katilimi olabilir. Dogrudan katilim sunlardan olusur: para, esya,
emek, haklar vb. yatirmak; dolayli katilim ise, genelde is ortaya
koymaktan olusur.
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Kiictik isletmeler,
yeni iiriinlerin,
hizmetlerin ve
teknolojilerin
yenilikgileri olarak,
biiytik tiretim
isletmelerinden daha
¢ok ortaya ¢ikiyor.

Giinimiizdeki kiigitk ve orta biytikliikteki isletmeler solo
(bireysel) sahiplik {izerine kurulan mikro isletmeler olarak bagla-
miglardir. Daha sonra, bagarili calismayla, bir nevi daha karmagik
orgiitleme bigimine gecis yapmislardir: ortaklik, limited sirket ya
da anonim sirket.

3.4. KUCUK ISLETMELERIN URETIMDE ROLLERI

1. Yenilik¢i Olarak Kiiciik Isletmeler

Kiigtik isletmeler her devletin iktisadi gelisiminde hayati fak-
tor olusturuyorlar. Bunlar: genelde iiretim yeteneklerine ve yarati-
c1 ruha sahip olan bireyler gelistiriyor.

Piyasa ekonomilerinin tecriibeleri, sanayinin bir¢ok dalinda
oldugu gibi ticarette de kiigiik isletmelerin biiytik isletmelere kiya-
sen piyasa degisimlerine daha kolay uyum sagladigini gésteriyor.
Bunlar ayn1 zamanda yeni iiriin, hizmet ve teknolojilerin yenilik-
gileri/sahipleri olarak da ortaya ¢ikiyor. Cok biiyiik ve 6nemli ye-
nilikler genelde kiigiik isletmelerden ¢ikar. Kiiciik isletmeler ya da
bagimsiz yenilikgiler kisisel bilgisayarlari, radyoyu, fotokopi ma-
kinesini, fotograf makinesini ve ¢ok sayida baska yenilikleri icat
etmistir. Bunlarin dahiligi insanliga sunlar1 hediye etti: tiikenmez
kalemi, selofani, birayi, helikopteri ve ¢ok sayida bagka icadi.

2. Uydu Ortakliklar: Olarak Kiiciik Isletmeler

Diinyada kii¢tik ve biiyiik isletmeler arasinda uydu ortaklik
olarak da bilinen ortaklik isbirligi iliskileri gittikce daha sik go-
rilmektedir. “Uydular” genelde biiyiik isletmelere mal, hizmet,
hammadde ve malzeme tedariki saglayan kiiciik isletmelerdir. Or-
negin, "General Motors” genelde sayis1 30.000’in iistiine de ¢ikan
kiiclik isletmeler araciligiyla tedariklerini gergeklestirir. Kiigiik ve
biiytlik isletmeler arasindaki isbirligi anlagmalarinin daha sik yapil-
masinin nedeni, bityiik isletmelerin kiiciik isletmeler kadar ucuz
tirtinler arz edemeyecekleri gercegidir. Isbirligi yoluyla, biiyiik is-
letmeler ortalama harcamalarini azaltip iiretkenligi artirtyor, kii-
ciik igletmeler ise kendi tirtinlerinin plasmanini saglayarak batma
riskini azaltiyorlar.
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3.5. KUCUK ISLETMELERDE GIRISIMCILIK

Girisimcilik, firsatlar1 ortaya ¢ikarma ve kaynaklarin mantik-
I1 kullanimiyla bunlarin gergeklesmesi icin faaliyetler (risk) tistlen-
me siirecini ifade eder. Girisimcilik kavrami genelde mikro, kiigiik
ve orta biiytikliikte isletmelere baglanir ki, bunlar toplam isletme
sayisinin %95'nden daha fazlasi ¢agdas ekonomilerde katilim sag-
lar ve toplam is giictiniin %80’i kadar istihdam saglar.

Girisimciler, yenilikgi, yiiksek ¢aligma enerjisi ve faaliyetleri
gerceklestirme dinamigi, risk tistlenme ve bununla bas etme, yara-
ticilik ve sahsi bagartya oldugu gibi kendi isletmesinin basarisina
dogru yonelme belirtileri gosteren insanlardir.

Kiigtik isletme sahipleri siirekli olarak firsatlar ariyor ve olus-
turuyorlar. Onlar bagkalar1 i¢in kaynak saglamasini ya da isletmeye
baslamalari ya da var olan isletmelerini genisletmeleri i¢in uygun
an1 olusturmasini beklememektedirler. Gergek girisimciler isetme
firsatlarini degisimlerde aramaktadirlar: fiyat degisimleri, tiiketici
ihtiyaclarinin degismesi, moda degisimleri, sezonluk degisimler,
kanun ve diizenlemelerin degisimleri vs. Onlar firsat1 buldukla-
rinda veya fark ettiklerinde, 6z kaynaklarini ya da bor¢ aldiklari
yabanci varliklari, bagaramama riskini de goze alarak, isletmele-
rinde yatirmaya hazirdirlar.

Cok sayida kiiciik isletmenin basarisiz olmasi ve batmasi,
onlarda girisimciligin olmamasina dayanir. Girisimci ruha sahip
olmayan kii¢iik isletme sahipleri firsatlar1 ¢ok zor kesfederler ve
kendi sirketlerini, bagarinin kaynaklarin bulunmasina bagh oldu-
gunu ve kazancin kendiliginden gelecegini diisiinerek yiiriitiirler.
Onlar bagka birinin kendi isletmelerinin gelisimi i¢in kosullar1 ve
kaynaklar1 olusturmasi gerektigi bekleyisi igerisindedirler.

4. MAKEDONYA C.NDE KUCUK OLCEKLI
ISLETMELERIN OZELLIKLERI

4.1. MAKEDONYA C.NDE KUCUK ISLETMELERIN GELiSIMI
ICIN ON KOSULLAR

Makedonyada kiigiik isletmelerin gelisimi bir¢ok faktore
baglidir: sosyo-ekonomik iliskilerin gelistigi siyasi sistem, iktisadi
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gelismislik diizeyi, ¢evre, uluslararas: toplumdaki belli durumlar
ve bundan kaynaklanan etkiler vb.

Gegmiste, Makedonyada zanaatcilik ve tarimda 6zel isletme
sekilleri varmis ancak, buna ragmen o donemdeki 6zel isletme gi-
risiminin organize bi¢imde faaliyet gosterdigini ve sistem tarafin-
dan desteklendigini sdyleyemeyiz.

Makedonya C’nde kiigiik isletmelerin bugiinkii gelisim ko-
sullar1 ve firsatlar1 anlamli derecede degismis, yani iyilesmistir. Bu
tarz degisiklikler su kosullarin varligina baghdir:

% Makedonyali yoneticilerde, ¢ok sayida sirketin agilmasindan
da goriilen, 6zel girisimin 6n kosulu olan girisimcilik pratigi-
nin ve girisimcilik yeteneklerinin bulunmasi;

** Mali sektoriin gelisimi, 6zellikle kiigiik ve orta biyiikliikteki
isletmelerin acilmasi ve gelismesi i¢in programlar ve krediler
sunan ¢ok sayida bankalarin ortaya ¢ikmas;

% Makedonya ekonomisinin Avrupaya yonelmesi, kiiciik ve
orta buyiikliikteki isletmelerin Avrupa Birligi'ndeki ortakla-
riyla yogun bir sekilde baglanmalarini ve tecriibelerin kul-
lanilmasiyla ¢aligma ve gelisme firsatlarin artmasinda katk:
sagliyor;

% Avrupa tecriibelerinden hareketle yasal ¢oziimlerin alinma-
s1 0zel sektoriin daha hizli gelismesini sagladi: kayit icin tek
vezne sisteminin getirilmesi, daha basit giimriik islemi, yeni
kurulan kiigiikv isletmeler icin vergi kolaylig1 vb.;

% Gelecekte bilgi ve becerilerini uygulayabilecekleri kendi islet-
melerini agmakta bagar1 goren kalifiye kadrolar yetistirmek
i¢in egitim kurumlarinin ve programlarinin gelismesi ve ge-
sitliligi.

4.2. MAKEDONYA CNDE KUCUK ISLETMELERIN
OZELLIKLERI

Makedonya C’ndeki kiigiik isletmelerin kendi rolleri ve an-

lamlar1 agisindan temel 6zellikleri, su tespitlere/sonuglara yonlen-
dirir:
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Makedonya Cumhuriyetinde kayith sirketlerin ¢ok biiyiik bir
kismi kiigiik degil, mikro isletmelerdir. Bu sonu¢ Makedonya
Cumhuriyetinde kayith olan kii¢iik sirketlerin biiytik kismi-
nin bir ile ti¢ ¢aligan1 oldugu gerceginden ortaya ¢ikiyor;
Ana sermayenin ve rezervlerin (yedeklerin) ortalama tutari ol-
dugu gibi, bir sirketteki duran varliklarin ortalama degeri de
cok ciizidir;

Ulkemizdeki kiigiik isletmelerin biiyiik bir kismu ticaretle ug-
rasiyor. Cok gelismis piyasa ekonomilerinin ticarette 6nemli
parasal sermaye birikimini saglayip, daha sonra bunu iiretim
faalyetlerine yatirdigiyla ilgili bildigimiz tecriibelerini goz
ontine alirsak, bu durum tamamen beklenmektedir.
Makedonya Cumbhuriyetinde kiigiik isletmelerin ekonomiye
katilim orani yiiksektir. Bu tespit bir¢ok kriterin analizi tizeri-
ne dayandirilmaktadir: kayith sirket sayisi, toplam gercekle-
sen gelir, calisan sayisi, toplam gerceklesen harcamalar, ger-
geklesen kazang¢ miktari, gerceklesen zarar miktar1 vb.;
Onemli sayidaki kiigiik isletmeler zanaatcilikla ilgileniyor.
Bu sirketler gecen dénemde gelisimde 6nemli rol oynadilar.
Gegen yiizyllin doksanli yillarinda ortaya ¢ikan bazi kiigiik
zanaatg sirketler, bugiin 6nemli derecede gelisime yonelmis
olan kii¢tik sanayi kapasitelerine doniistii;

Makedonya Cumhuriyetinde kiigiik ve orta biiytikliikteki is-
letmelerdeki sabit varliklar yatirimi yogun bir artis kaydedi-
yor;

En ¢ok gida sanayi, tekstil sanayi, deri malzemesi tiretimi vb.
gibi geleneksel dallarda olumlu degisimlerin kaydedilmesine
ragmen, kiigiik isletmeler ¢ok az sayida sanayi ve madencilikte
yer aliyor;

Makedonya Cumhuriyetinde kiiciik isletmelerle biiyiik islet-
meler arasindaki baglanti ¢ok zayif ve gelismemistir, yani or-
taklik konusunda isbirligi yetersizligi vardir.
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OZET 1

Piyasa, yani arz, talep ve fiyatlar merkez iktisadi sorunu: ne, nasil ve kimin icin iire-
tilmeli, ¢ozdiiklerinde piyasa ekonomisinin var oldugunu séyliiyoruz.

Piyasa ekonomisi kendi saf haliyle yoktur ciinkii, buna uygun toplumsal kosullar
yoktur. Piyasa ekonomisi kavrami kullanildiginda ashinda, karma ekonomiler kastedil-
mektedir.

Mikroelektronige dayali yeni teknolojiler ¢ok sayidaki kiigiik isletmelerin gelisimini
sagladi.

Kiigiik isletmelerin esnekligi, ekonomik krizlerden daha kolay ¢ikmalarini saglar.

Stratejik rekabetin amaci, kiigiik isletmeye uzun vadede istikrarli gelisimi sagla-
maktr.

Rekabetin piyasa faktorii olarak fiyatin onemi, satisin artmasinda daha ¢ok katki
saglayan ve fiyata bagl olmayan faktorler lehine gittikce azaliyor.

Aile isletmesi, bir ailenin iki ya da daha fazla bireyinin herhagi bir organize isletme
bicimi icin varliklar (para), esya ya da haklar yatirmasindan olusuyor.

Makedonya Cumhuriyetinde kayith isletmelerin daha biiyiik kismu kiigiik isletme-
ler degil, mikro isletmelerdir. Bunlarin biiyiik bir kismu ticari alanda yer alir (6nemli bir
kisim zanaatgilikta yer alir). Makedonya Cumhuriyetinde ¢ok az kiigiik isletme sanayide
ve madencilikte yer alir.

ANAHTAR KAVRAMLAR

PIYASA EKONOMISI
KARMA EKONOMILER
AILE ISLETMESI
GIRISIMCILIK

Tartisma Sorular::

. Bugiinkii piyasa ekonomisi ne ifade ediyor?

. Kiigiik isletmelerin 6nemi nereden kaynaklaniyor?

. Fiyat rekabeti ve stratejik rekabet nedir?

. Hangi isletmeler aile sirketi olarak goriiliir?

. Girigsimcilik kavramindan ne anliyorsun?

. Makedonya C’nde kiiciik isletmeler hangi kosullarda gelisiyor?
. Makedonya C’ndeki kiigiik isletmelerin belirgin 6zelligi nedir?

NN U W N
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BIREYSEL ISLETMEYE
MONYZ ™ pagLamak

KONUNUN ICERIGI:

Bireysel Isletmeye Baglamak icin Nedenler
Bireysel Isletmeye Baslamanin Yontemi
Var Olan Sirketi Satin Alma
Yeni Sirket Kurma
Var Olan Sirketi Satin Alma ve Bireysel Isletme Kurmanin Avantaj ve Dezavantajlari
Var Olan Bir Sirketi Satin Almanin Avantaj ve Dezavantajlar1
Yeni Sirket Kurmanin Avntaj ve Dezavantajlari
Yeni isletmeye Baslama Yontemi
Sirket Ismi Secimi
Isletme Yerin Secimi
Ticaret Sirket Kurma Islemi

AMACLAR:
Bu konuyu okuduktan sonra sunlari elde etmis olursunuz:

= Bireysel isletmeye baglamanin nedenleri;

= Bireysel isletmeye baslama bigimlerini agiklamayi;

* Var olan bir sirketi almanin avantaj ve dezavantajlari arasindaki farklars;
Yeni sirket kurmanin avantaj ve dezavantajlari arasindaki farklars;

Yeni isletme baslatmanin yontemini.
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KONU 2 - BIREYSEL ISLETMEYE BASLAMAK

1. BIREYSEL ISLETMEYE BASLAMAK iCIN NEDENLER

1.1. ISLETMEYE BASLAMAK ICIN MUTLAKA OLMASI
GEREKEN NEDIR?

Hayatta en az bir kere dahi olsa kendi isini kurmay1, karar
almada 6zgiir olmayi, basarili olmay1 ve ¢ok para kazanmay arzu
etmeyen insan neredeyse yoktur. Ancak herkes bilmelidir ki, islet-
me diinyasi rekabettir, rekabet i¢in ise tam kapsamli hazirliklar, 6z
giiven, dayaniklilik, istek, risk tistlenme ve biiyiik basar1 isteginin
olmas: gerekiyor.

[sletmeye baslama sirasinda en biiyiik 6neme sahip olan sun-
lardur:

e Isletme icin motavisyon (¢caligma yani kazang saglama istegi,
para kontroliinii elde tutmak, kendisi ve ailesi i¢in saglam bir
gelecegin garanti edilmesi, toplumda konum ve prestij elde
etmek, giiclii ve etkili olmak);

e Isletmenin icinde gelisecegi ortam;

o Isletmeyle ilgili tecriibe ve bilgiler ve

° I§letmeye baslayanin kisiligi (basar1 istegi, inang, kararlilik,
hazim, miikemmellesme ve faaliyet gosterme istegi).

Her bireyde i¢ giidiiler farkli olabilir ancak, disa vurum her
zaman yontemler, haklar, ylikiimliiliikler ve artik denenmis olan
basarili uygulamanin toplamidir. Yenilik her zaman onda emin
olan ve basarisiz olmaktan korkmayan kisinin ulasabilecegi yer-
dedir.

Olumlu tutum ¢ok yardimci olabilir. Isletmeye baslama fik-
rinin islenmesi, tizerinde diistiniilmesi, planin olusmasi, verilerin
toplanmasi, yollarin aranmas, 1srarli ve kararli olunmas: gereki-
yor.

1.2. BIREYSEL ISLETMEYE BASLAMANIN NEDENLER{
HANGILERIDIR?

Kurucunun igletmeyi hangi bicimde kuracagina bagli olmak-
sizin (kiigtik isletme kurmak ya da var olan kii¢iik isletmeyi satin
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Kazang saglama
firsat sinirsiz olup,
is yerinde gegirilen
stireye bagli degildir.

Gergeklesen gelirin
timd, kigiik igletme
sahibine aittir.
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almak), bireysel isletme baslatmanin miimkiin olan nedenleri ara-
sinda sunlar belirtilebilir:

1. Bagimsiz olma istegi - Kiigiik isletme sahibi kendi kendinin
patronu olmaktan c¢ok zevk aliyor. O kendi tarzinda birsey
yapmak ve kendi yaraticiligini kullanmak istiyor.

2. Aracisiz baglantilar gerceklestirmek - Calisma, yatirim sahip-
leriyle, bankacilarla, tiiketicilerle, ¢alisanlarla, tedarikgilerle
ve ¢ok sayida bagka kisilerle aracisiz irtibat saglama imkanini
olusturuyor.

3. Esneklik - Kigik isletme yerel piyasa degisimlerine kars: tep-
ki gosterme yetenegiyle taninir. Diger yandan, esneklik artik
alinmis olan kararlarin diizeltilmesi i¢in faaliyete gegme firsa-
tin1 da belirtir. Esneklik sunlara yonelik olabilir: iiretim hac-
mine, fiyatlarin yiiksekligine, iiriin secenegine vb.

4. Oz tatmin - Sahip isletme ¢alismasinin baglangic sathasini, ay-
nisinin nasil gelistigini ve biiytidiigiinii gézlemlemekten elde
ettigi bireysel memnuniyetin devami olarak yasamaktadir.

1.3. BIREYSEL iSLETMEYE BASLAMANIN AVANTA]
VE DEZAVANTAJLARI

[sletmeye baslama karar1 bagka genel avantajlar da saglar:

Mali firsatlar - Cok sayidaki kiictik isletme sahibi, baskasinin
yaninda ¢aligmaktan ziyade bireysel isletme yiirtitme araciligry-
la daha fazla para kazanmaktirlar. Kazang saglama firsati sinirsiz
olup, is yerinde gegirilen siireye bagl degildir. Gergeklesen gelirin
timi kii¢iik isletme sahibine aittir.

Garanti is - Kiiglik isletmeye basladiginda sahip, sadece sirke-
tin gelisimine bagl olan garanti is yeri sagliyor.

Ailenin istihdami - Kiigiik isletmeye baslamak aile bireyleri-
ne, onlara duyulan giiven nedeniyle is imkani saglar.

Meydan okuma- kiigiik isletmeye baslamanin 6nemli dnce-
liklerinden biri fikri destekleyen meydan okumadir. Sahipler kendi
yeteneklerine bagl olarak ¢alismada basar1 ve basarisiz olabilmek
icin esit sanslar1 oldugunun farkindadirlar. Bu durumda meydan
okuma onlara farkl bir zevk veriyor.
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Calisma basarisi
bilgiye baglidir ki,
bu da biiyiik oranda
tecriibeye baghdir.

Avantajlar1 yanisira bireysel isletmeye baglamanin bazi deza-
vantajlar1 da vardir:

Basarisiz olma riski - Sahibin etkisi disinda olan faktorlerden
dolay1 isletmenin batma riski her zaman vardir (sahibin igletmeye
yatirdig1 paralari kaybetmesi).

Tecriibesizlik - ¢alisma basarisi bilgiye baglidir ki, bu da biiytik
oranda tecriibeye baglidir. Bilgisizlikten dolay1 basarisiz olan ¢ok
saylda isletme sahibi 6rnegi vardir.

Yonetimde tecriibesizlik - Kiiciik isletmenin basarili ¢alismasi
isletme sahibinin yonetici olmay1 bilmesine yani, yonetici olma ye-
tenegine de baglidir (¢calismayi ve gelisimi planlamasina, orgiitleme-
ye, yoneltmeye, kontrol etmeye, koordine etmeye vb.).

Yorucu ¢alisma - Bireysel isletmeye baslamak giin igerisinde
sekiz saatten daha uzun bir siireyi is yerinde gegirmeyi gerektirir.
Ozellikle ilk yillarda sahip, kendini tamamen isletmeye adamali ki,
bu da serbest zamanin olmadig1 anlamina geliyor.

2. BIREYSEL iSLETMEYE BASLAMA YONTEMI

Bireysel isletmeye baslamanin bir¢cok yontemi vardir. Sahipler
tarafindan isletmeye baslamak icin genelde uygulanan yaklasimlar
sunlardir:

- Var olan isletmeyi satin almak ve

- Yeni isletme kurmak.

Arastirmalar, en sik kullanilan isletmeye baslama yonteminin
yeni isletme kurma yontemi oldugunu gosteriyor. Ardindan miita-
kiben: miras edinmek yani aile isletmesini devam ettirmek, isletme
kiralamak ve var olan bir isletmeyi satin almak gibi.

2.1. VAR OLAN BIR SIRKETI SATIN ALMAK

Ulkemizin gegen yiizyilda, doksanli yillarin baginda gegis sii-
recine girmesiyle birlikte sermaye sahipliginin var olan sirketlere
doniigiimii bagladi. O zamana kadar devam eden toplumsal sirketler
ozellestirildi, bu ise genelde biiyiik toplumsal sirketlerin birden fazla
kiiciik sirket olarak parcalanmasi ve bunlarin bireylere ya da insan
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gruplarina satilmasi seklinde yapiliyordu. Fakat bu var olan bir sirketi
satin almanin tek bi¢cimi degildir. Sahibinin belli nedenlerden dola-
y1 isletmeyi basarili bicimde yiiriitecek durumda olmamamasi ve bu
sebeplerden dolay: satisa ¢ikarilan, varligi devam eden bir isletme de
satin alinabilir. Her iki durumda da isletme satin almak, heyecan ve-
rici bir yiik olarak dikkate gerek var.

Var Olan Bir Sirketi Satin Alamanin Adimlar1

Var olan bir sirketi satin alma nedenleri gok farkli olabilir: yeni
isletmeye baslamak i¢in, var olan igletmeyi biiyiitmek i¢in, yeni islet-
me baslatma sirasindaki zorluklardan kagcinmak i¢in vb.

Var olan bir sirketi satin alma olayinin basarili olabilmesi i¢in su
adimlar1 takip etmesi gerekiyor:

1.  Satin alinan isletmenin tiiriinii belirlemek (hakkinda tecriibe
ve bilgi sahibi oldugumuz isletmeyi satin almaya dikkat et-
mek gerekir);

2. Satin almak igin uygun isletmeyi bulmak (gazete ilani aracili
giyla, aracilar ya da sozlii tavsiye yoluyla);

3. Satisa sunulan isletmenin analizi (isletme tiird, yerlesimi, bii-
yukligl, doner sermayesi, yonetim analizi).

Ayni zamanda eski sahiple ilgili, calismasi ve sirketini satma
nedenleriyle ilgili daha ¢ok bilgi toplamak gerekir.

Isletmenin Degerlendirilmesi

Var olan bir isletmeyi satin alma karar1 getirmek zordur ¢iinkd,
gelecek olan yeni sahip ¢ok sayida bilinmezlerle ve ikilemle yiizlesir.
Kararin kendisi karmasik olup diizgiin olmas i¢in satisa sunulan sir-
ketle ilgili, simdiye kadarki ¢alismasiyla ilgili ve gelecekteki caligma-
sinin bagl oldugu harici ¢evre faktorleri ile ilgili elde edilecek olan
¢ok sayidaki bilgi sonucunda alinmalidir. Bunun i¢in var olan bir is-
letmeyi satin alma karari, su bilgileri iceren genis kapsamli bir analiz
sonucuna dayali olarak alinmalidir:

1. Isletmeyi satma nedenlerinin arastirilmas,

2. Hukuki belgelerin analizi,

3. Karlilik analizi,

4. Finansal analiz,

5. Cevre analizi.
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Sadece dogru bilgiler
sirketin durumu

ve calismastyla

ilgili objektif resim
cizebilir.

Gelecekteki sahibin cevap bulmasi gereken ilk sorular sunlar-
dir: Var olan isletme neden satiliyor? Satin almak istedigi sirketin
gercek durumu nedir?

Sadece dogru bilgiler sirketin durumu ve ¢aligmasiyla ilgi-
li objektif resim ¢izebilir. Bunun igin bir¢ok kaynaktan bilgilerin
toplanmas1 gerekiyor: bankalardan, miisterilerden, tedarikgiler-
den, kredi sahiplerinden, mahkemelerden, vergi dairesinden vb.

Belli bir isletmenin satiga sunulma nedenleri ¢ok farkli ola-
bilir: kotii caligma, yeni isletmeye baslama istegi, yashlik ve vari-
sin olmamasi ya da bagka bir sebepten dolay1 olabilir. Ulkemizde,
gecis doneminde eski toplumsal sirketlerin satilma nedeni miilki-
yetin kamusaldan 6zele degistirilmesine duyulan ihtiyacti. Ancak,
bu durumda gergeklestirilen satigin kosullari, isletmenin bilinen
bir sahipten baska bir sahibe satildig1 klasik satistakinden c¢ok
farklidur.

Onem gosterilmesi gereken siradaki soru ise hukuki belgele-
rin gegerliligidir ¢linkii, gecerli miilkiyet belgesi isletme alan kiginin
yasal miilkiyet hakkini elde etmesi i¢in esas kosuldur. Dolayisiyla,
hi¢ kimse kendine ait olmayan bir seyi satamaz; tamami kendisine
ait degil, fakat ayrilamaz; alinan kredinin giivencesi olarak ipotek
altina koyulan bir sey ya da pozitif hukuk diizenlemelerine gore
alim satim araci olmayan bir sey.

Karlilik analizi sirketin son yillarda elde ettigi kazancin goz-
den gegirilmesini kapsar ve sunlar araciligiyla elde edilebilir: sirke-
tin gecen donemdeki toplam doner sermaye analizi, sirketin yap-
mis oldugu yatirimlarin analizi, elde edilen biiyiime ve gelismenin
analizi, ¢caliganlarin maaslarinin analizi vb. Piyasanin ve satis hac-
minin degerlendirilmesinin de iyi olabilecegi gibi, piyasada genis-
leme ve satis1 artirma firsatlarinin da gozden gegirilmesi tavsiye
edilir.

Sirketin finansal durumu maddi varligin biyiikligi ve degeri
lizerinden de goriilebilir: binalar, donanim, tasima araglari, atil ka-
pasite vb, ondan sonra diger sirketlere kars1 yapilan tiim taleplerin
degeri ve tiim borglarin degeri. Ayn1 zamanda, bina ve donanimin,
gerekli olan alt yapinin, tadilat yatirimlarinin ve eskimis olan ma-
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Yeni sirketin
basarisi veya
basarisizlig1 biiyiik
oranda kurucunun
tahminlerine

baghdir.
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kinelerin yenileriyle degistirilmesi durumunun da analiz edilmesi
gerekir.

Sonunda kii¢iimsenemeyecek derecede onemi olan ¢evre
analizi vardir. Cevre durumlarinin igletmenin gelecekteki basari-
sinda biiyiik etkisi ve anlam1 vardir, 6rnegin: devletin durumunun,
ekonominin 6zellikle ait oldugu ekonomik dalin durumu, isletme-
nin faaliyet gosterdigi belediyenin durumu vb. Cevre durumlari-
nin goriilebilmesi i¢cin SWOT analizinin yapilmas: gerekir ki, bu-
rada rekabetin gii¢lii ve zayif taraflari, miisteri ihtiyaglari, sirketin
yakin ¢evrede kazandig1 imaji vb. ile ilgili bilgiler elde edilecektir.

2.2. YENI SIRKET KURMAK

Yeni sirket kurmak var olan bir sirketi satin almaktan daha
karmagik ve daha risklidir ¢iinkii, devaminda bilinmeyen ve ta-
nimlanmamis isler daha ¢oktur. Bunun icin yeni sirketin basari-
s1 veya basarisizliginin biiyiik bir kismi1 kurucunun tahminlerine
baglidir. Ger¢ek tahminlerde bulunabilmesi i¢in, isletme kurucu-
sunun bireysel fikrine dayanak teskil edecek olan bir ¢alisma yap-
mas! ve bunun tam kapsamli olmasi gerekiyor: piyasa analizi, yer-
lesim analizi, iretim analizi (hizmet sunma siireci), finansman ve
yasal diizenleme analizi.

1. Piyasa arastirmasi -Piyasa arastirmasi, fikrin gerceklest-
rilmesinin planlandig1 piyasanin karakteristik 6zellikleriyle ilgili
bilgilerin, potansiyel miisterilerin 6zellikleriyle ilgili bilgilerin ve
var olan rekabetin ozellikleriyle ilgili bilgilerin toplanmasini ifade
eder.

Piyasa ozellikleriyle ilgili olarak sunlar hakkinda bilgilerin
edinilmis olmasi gerekiyor: piyasanin biiytikligi, piyasanin cog-
rafik dagilimi, hangi mal ve hizmetlerin satildigiyla ilgili bilgiler,
hangi fiyat iizerinden satiliyorlar, hangi miktarlarda satiliyorlar,
hangi iirtinler piyasada talep ediliyor (trendler) ve o anda piyasada
hangi satis kosullar1 kullaniliyor.
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Miisteri analizi sunlara yoneliktir: yas, cinsiyet, yasama yeri,
alim giicli, hangi misteriler satin aliyor, neden satin aliyorlar,
urunden beklentileri nedir, onlarin istek ve beklentileri nelerdir.

Rekabet a¢isindan sunlarla ilgili bilgilerin saglanmasi gere-
kiyor: kendi tiriinlerinin fiyati, rakip tiriiniin kalitesi, rakiplerin
sundugu satig kosullar1 ve bizim tirtiniimiiziin piyasada belirme-
siyle verdikleri tepkiler.

1. Yerlesim analizi - Sirket binasinin yerlesmis olacagi yerin
de isletme basarist agisindan biiyiik 6nemi vardir, 6zellikle
piyasaya yakinlik, ulasilabilirlik, alt yaps, is giicline ulasila-
bilirlik, isletme kapasitesinin genislenme imkénlar1 vb. ba-
kimindan 6nem tasir.

2. Uretim analizi (hizmet sunma siireci)- Iyi iriin (mal veya
hizmet) sunmaya yonelik olan bireysel fikrin gerceklesti-
rilmesi bakimindan sunlar analiz edilmelidir: kullanilacak
olan hammaddeler ve malzemeler, gerekli olan is giicii ve
kullanilacak olan teknoloji.

Uretimde ya da satilacak olan hazir iiriinlerin tedarikinde

kullanilacak hammadde ve malzemelerin saglanmasi agisin-

dan birkag alternatif tedarik¢inin bulunmasi, hangi miktar-
larda tedarik edilecegi ve bunun i¢in ne kadar parasal kosul-
larin harcanacaginin degerlendirilmesi gerekiyor.

3. Is giicii analizi - calisanlarin gerekli olan egitimlerine, ge-
rekli olan uzmanlik ve tecriibesine ve yonetim takimina
yoneliktir. Kullanilacak olan teknolojiyle ilgili olarak, hangi
makine, alet ve diger donanimin, binalarin, iiretim alaninin,
satis alaninin ve donaniminin, tagima araglarinin vb. gerekli
oldugunun degerlendirilmesi gerekiyor.

4. Gerekli olan finansmanlar - Bireysel isletmeye baslamak icin
tinansal kaynaklarin mutlaka olmasi gerekir ki, bu anlamda
daha ¢ok seye dikkat edilmelidir: isletmeye baslamak icin ne
kadar parasal kaynaga ihtiya¢ vardir, nereden bulunacak (bi-
reysel tasarruf, borg, aile parasi, banka kredileri ya da baska
mali kurumlardan), krediler hangi sekilde alinacak, toplam
gelirin ne kadar olmasi gerekiyor ki harcamalar: diistiikten
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sonra yasam i¢in ve gelisim i¢in yani ek yatirim icin yeterli

kaynak kalabilsin.

. Yasal diizenleme analizi - Isletme fikrinin gerceklesmesi,

yani isletmeye baglamak yasal diizenlemelere uygun olmak
zorundadir. Bunun igin, ticari sirket kurmaya, bazi sinirla-
malar var m1 ya da baz1 6zel kosullarin saglanmas: gereki-
yor mu sorularina yonelik olan yasal diizenlemerin deger-
lendirilmesi mecburidir. Ticari sirketin sonraki ¢alismasina
yonelik olan yasal kurallarin (vergiler, giimrik, is iliskileri
kanunu) analiz edilmesi gerekiyor ki, aynilarinin ¢aligma s1-
rasinda uygulanmasi gerekip gerekmedigi belirlenebilsin.

3. VAR OLAN BIR SIRKETI SATIN ALMA VE BIREYSEL
ISLETME KURMANIN AVANTAJ VE EZAVANTAJLARI

3.1.

VAR OLAN BIiR SIRKETI SATIN ALMANIN AVANTAJ VE
DEZAVANTAJLARI

Var olan bir sirketi (kiigiik isletme) satin almanin iyi ve koti

taraflar1 vardir. Bu bigimde isletmeye baslamayla zamandan ta-
sarruf ediliyor, ¢calismanin basinda ortaya konulan ¢aba ve geri-
lim azaliyor ve prensipte isletme daha diisiik fiyata satin aliniyor.

Var olan bir sirketi satin almanin iyi taraflar1 (avantajlari)

olarak sunlari sayabiliriz:

1.

2.

Garantilenmis yerlesim- var olan bir sirketi alarak yeni sahip
kendi isletmesi i¢in uygun yer aramakla zaman harcamaiyor;
Calismak icin bilinen maddi -teknik varliklar: binalar, dona-
nim, makineler;

. Bilinen insan kaynaklar: - satin alinan sirkette kalifiye ve

belli tecriibeye sahip olan isin ehli ¢alisanlar iste caligmak-
tadur;

. Daha kiigiik baslangi¢ mali kaynaklar - sirket zaten ¢alistyor,

dolayisiyla belli miktarda hazir tirtin stoku, tahsil edilmemis
talepleri vb. vardir;
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. Daha hizli kazang saglama - sirket artik belli bir piyasada yer

almis ve o piyasada imaj olusturmustur;

. Elde edilen miigsteriler - sirketin satin alinmasiyla genelde var

olan misteriler de kazanilir;

. Isin daha kolay planlanmasi ve organize edilmesi - is zaten

artik planlanmis ve organize edilmistir. Bunun igin ilk defa
planlayip organize etmektense gelistirme yoniinde bazi degi-
sikliklerin yapilmasi daha basittir;

. Daha diisiik ¢alisma riski - ¢linki, belli bir piyasa ve miisteri-

ler var, bankalarla ve tedarikgilerle iliskiler kurulmus, tanidik
dagitimcilar var vb.
Belirtilen avantajlar yanisira, var olan bir sirketi satin alma-

nin belli dezavantajlar1 da vardir. Ciinkii, satin almayla var olan
sirketin bazi olumsuzluklar1 da devralinir. Boyle olumsuzluklar
sunlar olabilir:

1.

Kotii yer segimi - bu, dnceki sahibin isletmeyi satmasinin ana
nedeni olabilir;

. Uygun olmayan fiyat - satin alinan sirketin gercek fiyatini tes-

pit etmek ¢ok zordur.Bu fiyat isletmenin tam kapsamli de-
gerlendirilmesiyle elde edilmelidir ki, kabuledilebilir piyasa
tiyat1 olsun;

. Eskimis donanim ve bina - eger satin alinan sirket eskimis do-

nanim ve binaya sahipse, o zaman yenilenmesi ve modern-
lestirilmesi i¢in yatirim yapilmasi gerekecektir ki, bu durum
sirketin satin alinmasindan sonra ek harcamanin yapilmasi-
na neden olacaktir;

. Bulunan kotii durumlar: calisanlar arasinda kotii iliskiler, tii-

keticilerle ve tedarikgilerle kotii iliskiler, koti kalitede iiriin-
ler (mal veya hizmetler) vb.;

. Uygun olmayan stoklar - eger satin alinan siket uygun

planlama yapmamaigsa, satin alinmasiyla birlikte ¢ok sayz-
da gereksiz ve sunulabilecekleri bir yerin olmadig: stoklar
devralinacaktir;

. Borglar - 6zellikle 6nemli olan sirket bor¢larinin goéz oniin-

de bulundurulmasidir ¢iinkii, onun satin alinmasiyla birlikte
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diger kisilere kars1 6denmemis olan borglar devralinacak ve

sirketin miimkiin olan kazanci azalmigs olacaktir;

7. Kétii imaj - var olan bir sirketi satin alma sirasinda sirketin
gevresinde olusturdugu imajina yonelik bilgilerin de toplan-
mast gerekir.

Var olan bir sirketi satin alma sirasinda ortaya ¢ikabilecek
olan ve zor ongoriilebilen baska olumsuzluklar da vardir. Ornegin:
muhasebe kaydini tutma ve mali raporlarin islenmesi sirasinda ya-
pilan hileler, uygun olmayan organizasyon havasi ve kiiltiiri, eski
onemli miisterilerin kagirilmasi vb.

3.2. BIREYSEL SIRKET KURMANIN
AVANTAJ VE DEZAVANTAJLARI

Yeni sirket kurmanin da kendi avantaj ve dezavantajlari
vardir.

Var olan bir sirketi satin alma sirasinda ortaya ¢itkan olum-
suzluklar ki, bunlar yerlesime, ¢alisma organizasyonuna, edinilen
insan potansiyeline, var olan sirketin imajina vb. yoneliktir, burada
atlatilabilir hatta avantaja doniistiiriilebilir. Bireysel sirket agmanin
avantajlar1 olarak sunlar sayilabilir:

- Kurucu, yerlesim yerini kendi degerlendirmeleri ve imkanla-
rina gore segiyor;

- Kurucu, ¢alisma faaliyetini ve alanini segiyor;

- Kurucu, ¢alismay1 organize ediyor;

- O, galisanlari seciyor;

- Yeni sirketlerde organizasyonel hava ve kiiltiir olusturma im-
kani vardir ve bu girisimci ruhu ve yeniligi tesvik edecektir.

Yine de yeni sirket kurmanin dezavantajlar1 da vardir:

- Daha yiiksek basarisizlik riski;

- Miisteri elde etme ve sirkette istenilen imaj1 yakalamak i¢in
¢ok daha fazla zamana ve emege ihityag vardir;

- Yeni isletmeye baslamak i¢in, artik ¢alistirilmis olan bir islet-
meyi satin almaya kiyasen daha fazla kaynaga ihtiya¢ vardir.
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Isletme yerin
secimi, isletmenin
basarisi ya da
basarisizliginda esas
anlamu tagiyabilir.

Isletme yeri
kavramindan
genelde sirket
binalarinin yerlesim
yeri anlagilmaktadir.

4. YENI ISLETMEYE BASLAMA ISLEVI

4.1. SIRKET isMi SECIMi

Sirket ismi se¢imi, sahibin getirmesi gereken 6nemli karar-
lardan biridir. Maalesef isletmeye baglama sirasinda ¢ok az kisi bu
soruya 6nem verir. Gliniimiizde “dogru” isim veya simgeyi se¢-
mek ¢ok 6nemlidir: taninabilir, géze ¢arpan vb. ismi ve simgeyi
sahibin kendisi segebilir ancak, herhangi bir pazarlama ajansina
danisilmasi tavsiye edilir. Sirket ismiyle ilgili karar verilirken bu
kolay anlasilir, kolay telaffuz edilir ve kolay hafizada kalabilen bir
isim olmas1 gerektigini unutmamak gerekiyor. Artik kullanimda
olan bazi isimlere benzer isimler se¢gmekten kaginmak gerekiyor.
[sim, sirketin sunduklarinin imajin, kaliteyi, hizi, yetenekleri, tec-
ribeyi, diisiik fiyatlar: vb. ifade edebilir. Sirket iiretimi de ismin bir
boliimiinii teskil edebilir.

4.2. ISLETME YERIN SECIMI

Yeni igletmeye baslama sirasinda getirilmesi gereken ilk ka-
rarlardan biri “is yerini satin almak mi yoksa kiralamak mr'dir.
Dogru kararin getirebilmesi icin yetkili kisilere sehrin sehirlesme
planiyla ilgili danigmak oldugu gibi, daha profesyonel tavsiyeler ve
diger bilgileri alabilmek icin gayrimenkul ajanslariyla da goriis-
mek gerekiyor.

[sletme yerin secimi isletmenin basarisi ya da basarisizligin-
da esas anlamu tagiyabilecegi icin bu soruna biiyiik 6nem goste-
rilmelidir. Yanlis yer secimi sadece gereksiz para harcamak degil,
isletmenin batma nedeni de olabilir.

Isletme yeri kavramindan genelde sirket binalarinin yerlesim
yeri anlagilmaktadir.Yer se¢imi bir¢ok faktorii géozoniinde bulun-
durularak yapilmalidir. Herseyden dnce sirketin kendi mekéninda
gerceklestirecegi faaliyet, yakinlik yani miisterilere ulasilabilirlik,
yakinlik yani is giicine ve hammaddelere ulasilabilirlik ve iletisim
baglar gibi faktorler gozoniinde bulundurulmalidir.
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Ornegin, iiretim siirecinin gerceklesecegi mekanlar ya da
yiizlerce metre kare alanin gerekli oldugu depo yeri, sehir merke-
zinden uzakta topragin daha ucuz oldugu yerlerde yerlestirilebilir-
ler. Bu durumlarda yerlesim yeri seciminde karar1 esas etkileyen
hammaddelere yakinlik, is giiciine yakinlik ve iletisime bagidir.

Bakkallarin, butiklerin, eczanelerin, kuafor salonlarinin, bii-
felerin ve baska benzer kii¢iik isletmelerin yerlesim yeri miisteri-
lere yakin, sehir merkezinin islek caddesinde, bir semtin biiyiik
apartmanlarinin yakininda vb. yerlerde segilmesi gerekiyor. Boyle
durumlarda isletmenin etrafindaki trafik yogunlugunun, potansi-
yel ziyaretgi sayisini tahmin etmemiz i¢in mutlaka kontrol edilme-
si gerekiyor.

[sletme yerin secimi iizerinde, park alaninin var olmasi da
etki eder. Is yeri alaninin satin alindig1 ya da kiralandig1 binanin iyi
durumda olmasi, bakiminin yapilmis olmasi ve gerekli olan tiim
altyapiya sahip olmasi gerekiyor. Komsu isletmelerin de (6rnegin
diikkénlar), rakip isletmeler ya da diger ¢evre diikkanlari icin de
misteri cekmeye yeterince cazip olmalarina bagli olarak yer seci-
minde 6nemi vardir.

Isletme yeri, o civarda yasayan veya ¢alisan insanlar acisin-
dan da ele alinmalidir (kiiltiir, gelenek, din ve sosyal durum) ki,
arz edilen iiriinlerin onlar i¢in yeterince cazip olup olmayacaklari
ogrenilmis olsun.

[sletmenin faaliyet alanina bagh olarak (iiretim, ticaret, in-
saat, hizmetler) yer seciminde etkin 6nemi olan farkl: faktorler de
vardir. Ayni isletme tiirleri s6z konusu oldugunda bile, isletmenin
biytikligiine bagli olarak farkli faktorler etkili olabiliyor.

Ornegin, kiigiik capli iiretim yapan bir firin icin ideal yer,
icinde ekmek ve unlu mamiil satis diikkaninin da olacagi mekénin
yerlesiminin sehirde olmasidir. Bu durumda hedef piyasa yakin,
tasima baglar1 mitkemmel, sahibi ise tiim siireci gozetlemek igin
ideal imkanlara sahiptir. Fakat, daha biiytik 6l¢ekli ayni is icin boy-
le bir yerlesim hi¢ de uygun degildir.
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Ticari sirket,
Makedonya
Cumbhuriyeti
Merkez Sicil

Kay1t Dairesinin
yuruttigi ticari
sicil kayzt isleminin
yapilmasiyla birlikte
hukuki kisilik

kazanir.

4.3. TICARI SIRKET KURMA ISLEMI

Hukuki teoriye gore,ticari sirket kir saglama amaciyla kuru-
lur. Ticari sirket kurucusu, ticari sirketin olusumunda ve onun ise
baslamasinda aktif katilim saglayan kisi veya kisilerdir. Bu kisiler
sirketin kurulmasindaki tiim faaliyet ve formaliteleri {istlenir ve
calisma riskini alirlar. Kurucular, sirketin gerceklestirecegi faali-
yeti/faaliyetleri tam olarak belirlemeli ve sirketin kurulus amacini
gerceklestirmeye yonelik en uygun olan hukuki bi¢imi/organizas-
yonel sekli segmelidirler. Onlar, sirketin ana sermayesini olustur-
mak i¢in yatirmalari gereken sermaye miktarini da belirlerler.

Ticari sirket, Makedonya Cumbhuriyeti Merkez Sicil Kayit
Dairesi'nin yiriittiigii ticari sicil kayit isleminin yapilmasiyla bir-
likte hukuki kisilik kazanir. Merkezi kayit sistemi araciligiyla, ca-
lismanin baslangici ve tiizel kisi haklarinin gergeklestirilmesi i¢in
hukuki statiiyle ilgili tiim verilerin biitiinligii saglanmaktadir:

@ Kayit yapan kiginin kimlik numarasinin belirlenmesi ve ve-
rilmesi; kayit yapan kisinin Milli Faaliyet Siniflandirmas: ve
Organizasyonel Bicim Sifresine gore, kayd: yapilan faaliyet
alaninin sifresini ve ismini belirlemek;

& Sahsi vergi numarasina girilmesi;

@ Kayit yapan kisinin se¢imi dogrultusunda banka hesabina gi-
rilmesi;

& Dis ticaret alaninda kayit yapan kisiler i¢in Giimriik Idare-
si'nin bilgilendirilmesi.
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OZET 2

Bireysel isletmeye baslama nedenleri genelde sunlardir: bagimsiz olma istegi, ara-
cisiz iliskiler kurma imkam, kiigiik isletmenin esnekligi ve 6z tatmin duygusu.

Bireysel isletme baslatma temelde iki bicimde gerceklesebilir: var olan bir isletmeyi
satin alarak veya yeni isletme kurarak. Var olan bir isletmeyi satin alma karari getirmek
icin her seyden once, o isletmenin mutlaka degerlendirilmesi gerekiyor. Yeni sirket kur-
mak i¢in piyasa arastirmasi, yerlesim analizi, iiretim siireci analizi (hizmet sunma), ge-
rekli mali kaynak analizi ve yasal diizenlemeler analizinin mutlaka yapilmas: gerekiyor.

Bireysel isletmeye baslamanin her iki biciminin de avantaj ve dezavantajlar: var-
dir. Var olan bir sirketin satin alinmasiyla zaman kazamlir, emek sarfi azalir ve ilke
olarak isletme daha ucuz fiyata satin alinr.

Yeni isletme kurma islemi sunlardan olusur: sirket ismi segimi, isletme yerin segimi
ve kurulusun ticari sicil kaydmin yapilmas:.

ANAHTAR KAVRAMLAR

VAR OLAN BIR SIRKETI SATIN ALMAK
YENI SIRKET KURMAK

ISLETMENIN DEGERLENDIRILMESI
PIYASA ARASTIRMASI

ISLETME YERI

HUKUKI KIMLIK KAZANMAK

Tartisilmasi Sorular::

Bireysel isletmeye baglamanin en sik rastlanan nedenleri hangileridir?
Bireysel isletmeye baslama bigimleri hangileridir?

Satin alinan isletmenin degerlendirilmesi neyden olusur?

Yeni sirket kurmak igin bireysel fikrin korunmasi 6gretisinden ne
anliryorsun?

5. Var olan bir sirketi satin almanin avantaj ve dezavantajlarini say!

6. Bireysel sirket kurmanin avantaj ve dezavantajlar1 hangileridir?

7. Ticari sirket kurma islemini a¢ikla!

Ll .
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KUCUK
[MOINIU) 8 ISLETMELERDE
PLANLAMA

KONUNUN ICERIGI:

Kiiciik Isletmelerde Planlama Gereksinimi
Yeni Isletme Kurmaya Hazir Olmak
Basar1 Sanslarinin (Imkanlarinin) Tespit Edilmesi
Yeni Isletme Planlama Islevi
Isletmenin Planlanmasi
Is Planinin Onemi
Is Planinin I¢erigi
Is Planinin Ozellikleri
[s Planinin Hazirlanmasi
[s Planinin Boliimleri
Isletmenin Stratejik Planlanmasi
Strateji, Stratejik Plan ve Stratejik Planlama
Stratejik Planlamanin Icerigi

AMACLAR:
Bu konuyu okuduktan sonra sunlari elde etmis olursunuz:

» Kiigiik sirketlerde planlama ihtiyacini anlamak;

* Yeni isletmeyi planlama islemini gérmek;

» I planin 6zelliklerini aciklayabilmek;

* [ plan1 hazirlama bigimini gormek;

*» [s planini olusturan boliimleri belirtebilmek;

» [sletmenin stratejik olarak planlanmasina olan ihtiyaci anlamak.
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isletme planlamasi
fikrin gergege
aktarilmasini ifade
eder.

1. KUCUK iSLETMELERDE PLANLAMA GEREKSINiMI

Bireysel isletme baglatmak, 6nemli ve agir bir karar olup ha-
zirlik gerektirir: -detayli planlama, aileden ve yakinlardan destek.

Isletme kurmay1 diisiinmek igletme planlamasinin baslangi-
cint ifade ediyor. Isletme planlamasi aslinda fikrin gercege aktaril-
masini ifade ediyor. Cevrenin durumunu bilmek, saglanan serma-
ye, tecriibe ve orjinal fikir basarili bir isletme i¢in gerekli olan 6n
kosullardan sadece birkac tanesidir. Isletmenin basarili olup olma-
yacagl ve ne kadar basarili olacagi hi¢bir zaman tam olarak 6ngo-
rilmezse de (risk her zaman vardir), 6n hazirlik ve planlamayla
basari sanslar1 6nemli derecede yiikseltilebilir. Hazirlik ¢cercevesin-
de her seyden 6nce isletme baslamaya hazir olma diistincesi girer.

1.1. YENIISLETME KURMAYA HAZIR OLMAK

Yeni isetme kurmaya hazir olma ile ilgili soru sadece birey-
sel isletmeye sahip olma istegini dahil etmiyor (ticari is), “kurban”
edilecekleri kaldirmaya hazir olma bilinci gibi bagarili olmak i¢in
sahip olunmasi gereken yetenekleri de iceriyor. Dolayisiyla, gele-
cekteki isletme sahibinin (is alaninda) sunlar1 yapmasi gerekiyor:

- Ustlenmesi gereken sorumluluklarin farkinda olmas: (bu 6zel-
likle simdiye kadar bir isletme yiiriitmeyen fakat, bireysel is-
letmeye baslamay1 diisiinen kisiler i¢cin 6nemlidir);

- Amaglarin ortaya koymas: gerekiyor (amaglarin bilinmesi ni-
hai isletme se¢ciminde yardimc1 olacaktir);

- Ne tiir isletmeye ve hangi bicimde baslayacagina karar verme-
si;

- Kurmak istedigi isletme igin miimkiin oldugunca daha ¢ok bil-
gi toplamasi (6rnegin, isletmesini kurmay1 diistindiigii yerde-
ki halkin disiincesi i¢in, rekabet, is alan1 icin miimkiin olan
yer icin, yere kadar olan ulagim i¢in vb.);

- Kendi isletmesinin basarili olma oranim dlgmesi (degerlendir-
mesi);
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- Destek saglamasi - iyi sekillenmis bir is plani gerekli olan
mali destegi elde etme imkani saglar (kredi).

1.2. BASARI SANSLARININ (IMKANLARININ)
TESPIT EDILMESI

Basari sanslarinin tespitini yapmak icin, herseyden 6nce is-
letmenin baglatilmas: ve faaliyete gecmesi i¢in mutlaka gerekli
olan para miktarinin tespit edilmesi gerekiyor. Yeterince serma-
ye, hatta bundan daha fazlasini saglayabilecek durumda olma-
yan hi¢ kimse ticari sirket kurma yoniinde adim atmamalidir.
Bazi mali kurumlardan kredi elde etmek i¢in bireysel miilkiyete
sahip olmak da iyi olurdu.

Basari sanslar1 (imkéanlar1) bityiik oranda piyasa kosullari-
na da baghdir. Bundan dolay: basarisiz olma riskinin azaltilma-
st i¢in, piyasanin mutlaka degerlendirilmesi gerekiyor ve ondan
sonra bir daha faaliyet hakkinda diisiinmek gerekiyor. Dolayisiy-
la, planlanan tirtin i¢in (mal ya da hizmet) uygun piyasanin olup
olmadiginin ve bunun ne kadar biiyiik oldugunun 6grenilmesi
gerektigi gibi, uygun sektore katilma engellerinin hangileri oldu-
gunun da 6grenilmesi gereklidir. Uriinleri kimin satin alacagini
ve ne kadar miktarda alaciginin tespit edilmesi ve alicilarin ilgi-
sini ¢ekme bi¢imlerinin planlanmasi gerekiyor.

Rekabet her zaman planlanan isletmenin basarisinda tehdit
olusturuyor. Bunun igin, var olan rekabetin oldugu gibi potansi-
yel rekabetin de, o alanda kag tane isletmenin basarili kag tane-
sinin de basarisiz oldugunun, rekabet karsisinda nelerin bireysel
avantaj ve dezavantaj olabileceginin mutlaka arastirilmasi gere-
kiyor.

Sonunda, isletmenin planlanmasi sadece imkanlarin degil,
sorunlarin da net olarak 6n goriilebilmesi bakimindan da gerek-
lidir. Aslinda, basarisiz olma olasilig1 da 6n goriilmelidir. “B Pla-
nr” da yapilmalidir - her ihtimale kars1 plan ¢iinkii, hicbir zaman
hersey 6n goriilemez.
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Yeni isletmenin
planlanma islevi
aslinda, is plan1 ve
stratejik planin
hazirlanmasindan
olusur.

Planlamanin ama-

a1, sirketin kurulug
amaglarinin gercekles-
mesi i¢in faaliyetlerin
yonlendirilmesi ve
uyumsallagtirilmasidir.

Her yeni is risk tasir,
is plani ise riskin
farkedilmesinde

ve azaltilmasinda
yardimci olur.

2.YENI ISLETME PLANLAMA ISLEVI

2.1. ISLETMENIN PLANLANMASI

Yeni isletmenin planlanmasi aslinda, is plani ve stratejik
planin islenmesinden/yapilmasindan olusuyor. Is plani, sirket
gelisiminin akigini belirlemek i¢in sahibin elindeki en temel
yardimiciy ifade ediyor. Is plani pratigin yansimasidir, isletme
amaglarini, onlara ulagma yontemini ve zamanini igeriyor. Stra-
teji plani ise, isletme sahibinin uzun vadede gitmesi gereken yol-
da rehberi ifade eder ki, bunun sayesinde nerede bulundugunu,
nereye kadar vardigini ve nereye dogru yol aldigini bilecektir.
Bu plan sirketin uzun vadeli amaglarini ve gelecekteki davranis-
larini igeriyor. Planlamanin amaci, sirketin kurulus amaclarinin
gerceklesmesi icin faaliyetlerin yonlendirilmesi ve uyumsallagti-
rilmasidir.

2.2. IS PLANININ ONEMI

Is planin hazirlanmasi igletmenin “dogusuna” ve piyasada
yer almasina 6nciiliik eder. s plani en kiigiik isletmeler icin bile
gereklidir. Dolayisiyla is plani, isletmenin biytikliigiine bagh ol-
maksizin ihtiya¢ duyulan bir plandir. Her yeni is risk tasir, is plani
ise riskin farkedilmesinde ve azaltilmasinda yardimci oluyor. Is
plani, isletme sahibine kendi is fikrinin gerceklesebilme olasili-
gin1 bir daha kontrol etmesini sagliyor. Bagka bir deyisle, is plani
sirket sahibinin isletme fikrinin yazili bi¢imini ifade ediyor.

Is plani sirket sahibi tarafindan hazirlanabilir ancak, nadir
olmayan durumlarda kiiciik isletme sahipleri bu isi bagka bir tec-
riibeli uzman kigiye devrediyorlar. Is planinda sunulacak olan
analiz, isletmenin gergeklesebilir olup olmadigini, varligini de-
vam ettirebilirligini ve basarili bir sekilde gelisebilirligini gorme-
ye yardimc1 oluyor.

Is planin ¢ok yonlii anlami vardir, ¢iinkii is plani aracihigiyla
sirket sahibi sunlar1 yapabilir:
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- Amaglarim gerceklesetirme sirasinda olusabilecek olasi riskler-
le ilgili net bir resim elde edebilir - is plan1 hazirlayarak sirket
sahibi dnceden ¢ikabilecek sorunlar1 ve bunlari nasil ¢6zebi-
lecegini kesfetme imkani elde ediyor.

- Mali yardim gerekli oldugunda yatirimcilar ve kredi sahipleri
oniinde kendini ifade etmesi - her kiigiik isletme sahibi icin en
uygun ¢oziim ise baglamadan dnce is planini hazirlamaktir.
Bundan sonra, is planinin her an isletmenin ger¢cek durumu-
nu resmedebilmesi i¢in sahip onu gozden gegirir, tamamlar
ve iyilestirir (isletmedeki her degisiklikten sonra).

2.3. 1S PLANININ ICERIGI

Is plani igerigi bakimindan, planin icermesi gerektigi unsur-
larla ilgili tek bir ¢oziim yoktur. Is plani icerigi ile ilgili herhangi
bir standardizasyon uygun olmayan ¢6ziim ifade eder. Dolayisiyla,
her sirket ve her kullanim i¢in yazarlar 6zgiin bir is plani tavsiye
ediyorlar. Yine de yeni bir isin baglatilmasini planlayan bir is plani,
esasinda su icerige sahip olmalidir: isletme kurma sebebi, amaglar,
yerlesim, tedarik piyasas: analizi, satig piyasasi analizi, teknik ve
teknolojik ¢oziimiin temel analizi, ana sermaye analizi, ¢aliganlar
plani, planlanmig yonetim stratejileri, planlanmis pazarlama stra-
tejileri, sahiplerin yani bas yoneticilerin 6z ge¢misleri, dikkatli is-
lenmis SWOT analizi (isletmenin giiglii ve zayif taraflarinin, im-
kanlarin ve tehditlerin analizi).

3.1S PLANININ OZELLIKLERI

3.1. IS PLANININ HAZIRLANMASI

Is planin hazirlanmasinda ¢ok sayida 6zgiin 6zellikler olma-
sina ragmen, genelde her is planinin sunlara sahip olmasi gerektigi
soylenebilir:

@ Sirketin amaglarini net bir sekilde tanimlamals;
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Iyi tasarlanmug bir
is plan1 kredi i¢in
gerekli olan destegi
elde etme imkani
saglar

@ Bu amaglarin gerceklesmesinde gerekli olan faaliyetleri yon-

lendirmesi;

@ Bu faaliyetlerden ¢ikabilecek mali sonuglar1 tahmin etmesi.

[s planin amaci, yatirimeiy: planla sunulan fikrin uygulana-

bilirligi ve girsimcinin bu fikri gerceklestirebilme becerisine sahip
oldugu konusunda ikna etmesidir. Is plani, projenin basarisini ve
karliligini degerlendirmek i¢in birincil rehber niteligini tasir. Plan,
her yatirimcinin sordugu temel soruya cevap vermelidir: Proje ne
kadar caziptir ve finans edilmesine bagl olarak tasidig: riskin ne
kadarini karsilamaya s6z veriyor?

Iyi tasarlanmus bir is plan1 gerekli olan mali destegi elde etme

imkani saglar (kredi) ancak, bu plan ayn1 zamanda basaril1 bir isin
ve kiiciik isletme gelisiminin temelini olusturuyor. Bu amagla, is
plani hazirlama sirasinda su tavsiyelere dikkat etmek gerekiyor:

Miibalagadan kaginmak- is plani igindeki higbir veri a¢ikla-
nirken agir1 boyutlarda gésterilmemelidir ve onun her unsu-
ru uygun belgelerle desteklenmelidir;

Bazi unsurlarin is planin bazi béliimlerinde mutlaka tekrar
edilmesi gereklidir, ¢iinkii ¢ok sayida okuyucu (banka yoneti-
cisi, yatirimet vb.) sadece kendilerini ilgilendiren kismi oku-
yup geri kalanini atlayacaklardir;

Is plani kisa ve 6z olmaly;

Is plan: gercek veriler icermelidir, ¢iinkii belirtilen her veri
kontrol edilebilir;

Is plani gelecege dogru yonlenmis olmalidir, yani icinde plan-
lagtirilmis konu bakimindan yeni trendler ve diizenlemeler
vurgulanmalidir;

Is plani tek bigimli olmalidir - bir ig alanina yonelik olmals,
yani sirket ana hedef olarak bir firsat iizerinde odaklanmis
olmalidir;

Is plani, onu okuyan kisinin dikkatini ve ilgisini cekmelidir (bag
sayfayla ve ozetle ilgi uyandirmak konusunda ¢ok sey elde
edilebilir);

Is planu digiincii kiside yazilmaldr.
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3.2.

IS PLANININ BOLUMLERI

Is planin hazirlanmasi, genelde su konu bagliklarinin hazir-

lanmasini ifade eder:

1.

Onsiz - 6nsdziin amact is planin esas yonlerini gostermek-
tir. Bir ya da iki sayfada sunlar sunulmalidir:

Isletmenin esas stratejileri;

Gergeklestirilecek olan faaliyetlerin daha 6nemlileri;
Yatirim i¢in gerekli olan varliklar ve bunlarin nasil kullani-
lacagy;

Sunulan teklifle ilgili yonetimin tecriibesi;

Sermayenin beklenen katkisi.

Isletmeye giris (isletmenin tarihgesi) - is planin bu bolimii
isletmeye ve onun iriinlerine kisa ve 6zl bir bakisi, islet-
menin arka planini da katarak temsil etmeli: isletmenin
kisa tarihgesi, beklenen sonuglar, s6z konusu yeni projeye
girmenin temel nedenleri ve su anki isletme finansmaniyla
ilgili detaylar, miilkiyet yapisi, ylikiimlilikler vb.

Hedefler - bu boliimde yonetimin isletmeyle ilgili koydugu
hedefler ve bunlar1 gerceklestirme bi¢imi daha dikkatli bi-
¢imde belirleniyor (6rnegin: satig nasil ve ne zaman planla-
niyor ya da hizmetler nasil ve ne zaman sunulacaktir?);
Uriinler (mal ve hizmetler) - Her potansiyel finasman sahibi
kendi mali kaynaklarini yatirmadan 6nce, tiriinle ilgili tiim
detaylar1 6grenmek istiyor. Bunun i¢in bu béliimde iiriin
(mal veya hizmet) temel 6zellikleriyle ve potansiyel alicilar
icin saglayacagi faydalariyla tanitilir. Is planinda mal ve hiz-
metlerle ilgili brosiir ve kataloglarin ekte sunulmas: daha
kolaydur.

Piyasa ve rekabet - Bu boliimde iiriin tiiriine ve cografik pi-
yasaya gore tiim dogrudan rakiplerin belirtilmesi gerekiyor.
Rakiplerin zayif ve giiglii taraflarinin da agiklanmasinin ge-
rektigi gibi, bu isletmenin hangi esasa dayali olarak rekabet
edebilir olacag1 konusunda kisisel tahminler de belirtilme-
lidir. Bu boliim var olan ve potansiyel alicilarla, piyasa bii-
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yukligii ve yonelimi ve potansiyel rekabetle igili analizi de
icermelidir.

6. Pazarlama ve satis yontemleri — Bu boliim kiiresel pazarla-
ma stratejisiyle ilgili kisa bir tanitim1 sunmali ve her sey-
den 6nce sirketin rekabete yonelik fiyat politikastyla oldugu
gibi, tanitim politikasiyla da ilgili olmalidir: propaganda
icin medya se¢mek, satis personelinin satig sonuglar1 icin
ozellikle odiillendirilmesi, éngoriilen tanitim harcamalari
miktariyla bundan beklenen fayda vb. Bundan sonra bu bo-
limde, tirtiniin dagitimiyla ilgili miimkiin olan bicimlerin
analiz edilmesi gerekiyor (sahsi satis ag1, uzmanlastirilmis
dagitimcilar araciligiyla, perakende ticaret araciligiyla, ih-
racat, dogrudan satis vb.)

7. Yonetim takimi ve kadro - Bu boliim is planin en dnemli
boliimlerindendir ¢iinkii, yénetim grubunun yetenegi yati-
rimcinin sunulan isle ilgili yatirnm yapmay1 kabul edip et-
memesinde etkili olan anahtar faktorlerden biridir. Bu ara-
da su durumlarin géz dniinde bulundurulmasi gerekir:

- Sahiplikle yonetim arasindaki iligki (yonetici isletme basari-
siyla igilendiginde, yani kendi yatirimi oldugunda yatirimci
prensipte daha giivende olur);

- Tepe yoneticilerinin kisa biyografisi, onlarin yasi, tecriibe-
leri, uzmanlig, simdiye kadar elde ettikleri sonuglar, kaza-
nimlari ve sirketin gelisimindeki katkilari;

- Diger ¢alisanlarla ilgili bilgiler, onlarin maaslari, ddiilleri,
kadrolar1 se¢me ve egitme politikas: vb.

8. Mali analiz - 15 planin bu béliimii sunlar1 icermelidir: plan-
lanan kazang ve miimkiin olan zarar i¢in beyanname; nakdi
varliklarin hareketiyle ilgili tahmin; i¢inde bulunulan duru-
mun gozden gecirilmesi ve gelir ile giderlerin analizi (kar-
lilik sinir1).

- Planlanan kazang ve miimkiin olan zararla ilgili beyanname,
sunulan isletmenin karl bir is oldugunu gostermesi gerekir.
Bu beyanname, tahminleri ve planlar iki yillik donem i¢in
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10.

detayli bir bicimde gostermelidir (miktar ve degerler iizerin-
den satis icin, harcamalar, maaglar).

Nakit paralarin hareketiyle ilgili tahmin Onemlidir, ¢lnki
onlarin etkin kullanilmasina isletmenin basarisi da baglidir.
Alacak ve 6deme vadelerinin dolmasi, tiim harcamalar: ort-
mek i¢in yeterli varliklarin tahmin edilmesi agisindan 6nem-
lidir.

Durum bilangosu, sirket varliklarinin gercek varlik ve kaynak
durumunu gosteriyor.

Karlilik tabani, ge¢mis belli bir donemde tiim gelir ve giderle-
rin analiz edilmesiyle belirlenir ki, gelirlere oranla harcama-
larin daha ¢ok yiikselmesi verimsiz ¢alisma anlamina geliyor
(zararla ¢aligma). Gelirlere oranla harcamalarin daha diistik
olmasi ise, verimli yani kazangl ¢aligma anlamina geliyor.
Risk ve odiil - is planinin bu béliimiiyle yonetim var olan ris-
kin farkinda oldugunu ve is planiyla birlikte riski minimize
etme ¢ozlimleri de Onerdigini gosteriyor. Burada projenin
giliclii taraflar1 vurgulanmalidir. Bu bolim su unsurlardan
olusmalidir: isletmenin her boliimiinde miimkiin olan riskler;
riski minimize etme i¢in alinan ya da alinacak olan 6nlemler;
planin gerceklesmesi halinde yatirimcinin kazanci (6rnegin,
isletmenin birkag yil sonra degeri ve s6z konusu donemdeki
sermaye geliri).

Ekler - tepe yoneticilerin 6z ge¢misleri, orgiitsel semalar, pi-
yasa analizleri, tirlintin teknik 6zellikleri, patenler, izinler, sa-
nayi standartlari, referanslar, son ii¢ ya da daha fazla yil i¢in
iktisadi - mali durum bilgileri ve ii¢ ya da bes yillik dénem
icin mali proje tasarilari.

4, ISLETMENIN STRATEJiK PLANLANMASI

4.1.

STRATEJI, STRATEJIK PLAN VE STRATEJiK PLANLAMA

Stratejik plan bir isletmenin daha bagarili isletme, finansman-

lar1 daha etkili yonetme, yonetim grubunun daha ytiksek katilimi ve
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Strateji kavrami
genelde sirketin
uzun vadeli
amaglariyla yani,
sirketin gelecekteki
davranistyla
bagdastirilmaktadir.

Stratejik planlama,
ongoriilen cevre
icinde uzun vadeli
hedefleri, politikalar:
ve planlar
sekillendirmenin
proaktif siirecidir.

reklamlarin ve diger pazarlama faaliyetlerinin planl bir bi¢imde or-
ganize edilmesi i¢in uymasi gereken temel bir plandir. Stratejik plan,
sirkete bilingili veya bilingsiz ilizyonu devre dis1 birakarak kendi
gercek durumunu gorebilmesini sagliyor. Sirketin gercek durumu,
kendi i¢ durumu ve dis ¢evre durumu yani, rekabet oldugu gibi, bun-
lar arasinda degisken olan iliski izerinden goriiliiyor.

Strateji kavrami genelde sirketin uzun vadeli amaglariyla bag-
dastirilmaktadir, yani sirketin gelecekteki davranisiyla. Strateji, stra-
tejik plan ve stratejik davranis secimi uzun vadeli amaglarin gergek-
lestirilme imkanini sagliyor.

Stratejik planlamanin sagladig1 temel kazanimlar sunlardir:

¢ Calisma kogullar1 hizli degistigi icin, stratejik planlama gele-
cekteki sorun ve firsatlar1 6ngdrmenin tek bi¢imidir;

¢ Stratejik planlama, tiim ¢aliganlara sirketin gelecegiyle ilgili ke-
sin amaglar ve yonelimleri verir;

¢ Stratejik planlama, gelecekteki faaliyetlerin uygulanacag: kont-
rol standartlar1 koyar.

4.2. STRATEJIK PLANLAMANIN ICERIGI

Stratejik planlama, 6n goriilen ¢evre icinde uzun vadeli hedef-
leri, politikalar1 ve planlar1 sekillendirmenin proaktif siirecidir. Bu,
isletme sahibinin yakin ¢evresini, rekabeti, tiiketicileri ve isletmenin
gelecegini tanimasina yardimei oluyor.

Stratejik planlama siireci birka¢ asamadan geger:

Misyonla ilgili net bir beyanatin hazirlanmas;

Sirketin avantaj ve dezavantajlarinin degerlendirilmesi,

Piyasa analizinin hazirlanmasi;

Rakiplerin analizi;

Sirket amaglarinin olusturulmast;

Stratejik seceneklerin sekillendirilmesi ve uygun stratejilerin
se¢imi;

Stratejik planlarin faaliyet planlarina doniistiiriilmesi;

o Dogru kontroliin saglanmast.

O O O O O O

@)
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Stratejik planlama, sadece tahminlerden ve neyin nasil iireti-
leceginin sunumundan ibaret degil, gorevlerin ve nihai hedeflerin
gerceklesmesi i¢in program (strateji) gelistirme siirecini de ifade edi-
yor. Stratejik planin tamami kendi iginde sirasiyla, higbiri goz ard
edilmeden gerceklestirilmesi zorunlu olan unsurlar tasir. Stratejik
planin layikiyla gerceklestirilmesi i¢in kag kisinin ise alinmis olmasi
gerektigi sorusu sirketin biiyiikliigiine ve mali imkanlarina baglidir.
Sirketin sahip oldugu mali imkénlar daha kiigiik ise, o zaman tiim
unsurlar (sektorler) daha az kisi tarafindan gerceklestirilerek acik

kapatilmak zorundadir.
Pazar!_ar.r.la * > Borsacilar-
Sektorii Hissedarlar
\ Sahip yada /
genel strate
Stratejik . Arastirma Finansal
Yonetim > Sektorii > Yonetim
Tarihi Bilinmeyen
Tecriibeler Zaman Gelecek
Resim No: 1

Yukarida gosterilen sematik ifadeden, belli bir stratejik biittin-
ligiin olmasindan dolay: farkli sektorler arasinda ortak iligkinin ol-
dugunu gormek miimkiindiir. Esas karar1 neredeyse her zaman sir-
ket sahibi, yonetici veya sirkette yaptirim yetkisi olan baska bir kisi
getiriyor. Her sektorii ayr1 ayr1 agiklayalim:

- Arastirma Sektorii - stirekli olarak dis gevreyi gozetleyerek su
konularda veri bankasi olusturuyor: alicilar (miisteriler), ra-
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kipler, tedarikgiler, stratejik ortaklar, gelecekteki ortaklar ve
tehditler. Piyasa arastirmasi, piyasay: genisletme imkanlar i¢in
aragtirma, farkli alanlarda genislemesiyle ilgili arastirma, yakin
gelecekte de oldugu gibi uzun vadede de risk diizeyinin aras-
tirilmasini saglar. Arastirma sektorii, her zaman diger sektor-
lerin kullanimina miisaittir. Diger sektorleri, rakip sirketlerin
aldiklar1 herhangi bir faaliyet hakkinda bilgilendiriyor.

- Stratejik Yonetim - bu sektor arastirma sektoriinden ve diger
sektorlerden de bilgi ve verileri elde ediyor. Verilerin daha de-
tayli bir bicimde gozden gecirilmis olmasina dayanarak, bu
sektor taslak planlar oneriyor. Stratejik yonetim, simdiki du-
rumla siirekli olarak irtibat halinde olmali ve tecriibelere ve
elde edilen verilere dayanarak ¢alismayi ilerletecek olan yeni
stratejileri kesfetmesi gerekiyor (stratejik planlar getirmeli).
Ornegin, bu sektérde belli bir {iriiniin iiretilmesini ya da sa-

tisin1 Onermesi icin, bu sirketin diger sektorlerle calisarak piyasada
boyle bir iiriiniin var olup olmadigini, ne kadar basarili oldugunu,
bdyle bir iiriine ihtiya¢ var mi, hangi 6l¢iilerde gereklidir, ne kadar
mali kaynak gereklidir, hangi pazarlama faaliyetleri gereklidir, bu
tiriinii iiretecek olan fabrikalar artik var mi, aynilar1 kiralanabilir mi,
onlarin hisse degerleri piyasada nasil degisiyor vb. 6grenmesi gereki-
yor. Yapilan stratejik plan yetkili genel stratege sunulur (sahip ya da
yonetici) ve o s6z konusu plan i¢in karar verir.

- Finansal yonetim - Uretim yeteneginin olmasi i¢in daha 6nce
yatirim yeteneginin olmus olmasi gerektigi biliniyor. Bir islet-
mede dnceden hazirlanmis bir plan olmadan yatirim yapilma-
st kendi kendini yok etmekle es anlamlidir. Bu sektor adindan
da anlagilacag: gibi, finansmanlardan sorumludur. Onun go-
revi gozlem yapmasi, harcanan mali kaynaklarin sonuglarini
toplamasi ve mali kaynaklarda pozitif bilangoyu korumak i¢in
maksimum diizeyde ugrasmasidir. Eger belli bir stratejik plan
kullanilabilir kaynaklardan daha fazla kaynak gerektiriyorsa,
bu sektériin bu kaynaklar1 bankalar ve kreditorler araciligiy-
la saglama gorevi vardir. Arastirma ve pazarlama sektorleriyle
bilgi degisimi yaparak, finansal yonetim sirketin daha verimli
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caligmasi icin ugragtyor. Ornegin, daha ucuz hammaddele-
rin, ucuz ama etkili pazarlama alanlarinin vb. unsurlarin ne-
reden elde edilebilecegiyle ilgili veriler ok dnemlidir.
Pazarlama - satisla dogrudan ya da dolayl olarak ilgilenen
ve Uiriinlerin satisinda esas rolii tistlenen sektordiir. Bu sekto-
riin gorevi, strateji konusunun hangi sekilde (nasil ve ne za-
man) reklamini yapacagini, reklamin nasil olmas: gerektigi-
nin, reklamlamada yeniligin nasil elde edilmesi gerektiginin,
alicilarada giivenin nasil saglanmasi gerektiginin vb. planim
yani stratejisini yapmasidir. Eger beklenen sonuglar elde edil-
mezse, pazarlama sekli degisiyor. Pazarlama, alic1 psikolojisi-
ni goz oniinde bulundurarak, her zaman onlarin isteklerine
ve ilgi alanlarina kars: yenilik¢i bakis agisina sahip olmalidir.
Hissedarlar ve borsacilar - Anonim sirket seklinde organize
edilmis olan igletmeler i¢in stratejik planin énemli kism1 his-
sedarlar ve onlarin temsilcileri-borsacilardir. Hisselerin en
bityiik kismina sahip olan hissedar, sirketin gelecegiyle ilgi-
li karar veriyor. Ancak, en biiyiik hisse senedi miktarina bir
kisi sahip oldugu zaman bile bu degisebilir, ¢iinkii hissedar-
larin her zaman hisse senedi borsasiyla ilgili bilgileri vardir.
Bu sektor stratejik planin bir béliimiidiir ¢linkd, hissedarlar
anonim ortaklar olarak esas bilgileri verebilirler.

Ornek: Belli bir {iriiniin belli bir iilkede satis1 icin teklif ve-

rilmistir. Bu planin gerceklesmesi maksadiyla baslama olanaginin
olmasi i¢in, dnceki tiim unsurlarin ortiismesi gerekiyorr:
@ Arastirma sektorii piyasayla, alicilarla ve potansiyel alici ola-

cak olan niifusla vb. ilgili bilgiler bulacaktir;

@ Gerekli olan mali kaynaklar1 ve bunlar1 saglama seklini fi-

nans sektorii belirleyecektir;

@ Pazarlama kampanyasinin nasil yapilmasi gerektigini pazar-

lama sektorii belirleyecektir;

@ Hisse senedi borsasinin nasil oldugu (béyle bir iiriin varsa

eger), hisseler alinmali m1 ve nasil alinmali ya da bu iriini
artik iireten fabrikalardan gerekli olan minimum hisse saysi
konusunda karari hissedarlar verecektir.



OZET 3

Isletmenin planlanmas: fikrin gercege doniistiiriilmesini ifade ediyor ve yeni isletme
baslatmak icin bireysel hazirligin ve basari sanslarmin degerlendirilmesi icin vazgegil-
mezdir. Yeni isletmeyi planlama islemi is plani ve stratejik plan hazirlamaktan olusuyor.

Her yeni isletme risk tasir, is plani ise riskin fark edilmesinde ve azaltilmasinda yar-
dimct oluyor. Is plant unsurlar: hakkinda tek tip ¢oziim yoktur ve herhangi bir standar-
dizsyon uygun olmayan bir ¢oziimii ifade ediyor. Bir is planinin genelde su ana basliklar:
tasidiginm soyleyebiliriz: onsoz, isletmenin tarihgesi, amaglar, iiriinler (mal ve hizmetler),
rekabet piyasasi, pazarlama ve satis yontemleri, yonetim takimi ve kadro, mali analiz, risk
ve odiil; ekler.

Stratejik plan, sirketin uzun vadeli amaglarina yoneliktir, yani sirketin gelecegi. Sir-
ketin farkl: alanlar: belli bir stratejik biitiinde birbiriyle baglanmali ki, burada neredeyse
her zaman esas karari sirket sahibi getiriyor.

ANAHTAR KAVRAMLAR

PLANLAMA

IS PLANI
STRATEJI PLANI
STRATEJi
YATIRIMCILAR

Tartisma Sorular::

Neden kiigiik isletmenin planlanmasi gerekiyor?

Yeni isletmeyi planlama islemi neyden olusur?

Is planin 6nemini agikla!

Her yeni is planin ortak 6zellikleri hangileridir?

Is plan1 hazirlama sirasinda hangi 6nerilere dikkat etmek gerekiyor?
Is planinin biitiinliigiinii olusturan kisimlari say!

Strateji planin 6nemini agikla!

Strateji biitiinligii kavramindan ne anliyorsun?

PN P -
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KONUNUN ICERIGI:

Uretimin Planlanmasi

Yer, Makine ve Donanim Se¢imi

Kalite ve Standartlarin Onemi, Standartlasma Gereksinimi
Uretim Siiregleri, Tiirleri ve Uretim Asamalar1

Hammadde Stoku

Uretim Siirecinde Emegin Rolii

Is Yeri Organizasyonu

Hazir Uriinlerin Paketlenmesi ve Depolanmasi

Dahili Tasima

Makine ve Donanimin Kullanimi ve Bakimi

AMACLAR:
Bu konuyu okuduktan sonra sunlari elde etmis olursunuz:

» Uretimin planlanma ihtiyacini anlamak;
* Yer, makine ve donanim se¢iminin 6nemini agiklayabilmek;
» Uriin kalitesinin ve standartlarin 6nemini anlayabilmek;
» Uretim asamalarini taniyabilmek;
» Uretimde hammaddelerin oldugu gibi hammadde stokunun
da roliinii agiklayabilmek;
» Uretim siirecinde emegin roliinii agiklayabilmek;
= s yeri organizasyonu siirecini agiklayabilmek;
* Dabhili tasimanin gorevini gorebilmek;
* Makine ve donanimin bakimini yapmanin 6nemini anlayabilmek.
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Uretim planlamasi,
belli bir Giriiniin
tretimi ile ilgili
fikrin olugmasiyla
baslar ki, bu genelde
piyasa aragtirmasinin
sonucu olarak ortay
cikar.

1. URETIMIN PLANLANMASI

1.1. URETIM PLANLAMASININ ONEMIi

Cagdas tiretim siiregleri ¢ok karmagik ve pahalidir. Daha
¢ok makine,bilgisayar, farkli malzeme tiirleri ve insanlar oyle
denilen bir tiretim sistemi icinde bir arada yerlestirilip, tiretim
islemleri basarili bir bi¢imde gergeklesecektir. Bunun elde edil-
mesi i¢in, liretim siire¢lerinin sorumlu ve dikkatli bir bicimde
planlanmasi ve kontrol edilmesi gerekiyor.

Uretim planlamast, belli bir iiriiniin tiretimi ile ilgili fikrin
olusmasiyla baslar ki, bu genelde piyasa aragtirmasinin sonucu
olarak ortay cikiyor.

Uretim planlamasi sunlar1 icermelidir:

- hammadde tedarikinin planlanmas1 (diisiiniilmesi), teda-
rik kaynaklari (tedarikgiler), bir ya da daha fazla tedarikgi-
ye bagli olmak, tedarik i¢in yedek kaynaklar ve tedarikteki
kritik agamalar;

- Uretim teknolojisinin saglanmasi;

- lretim harcamalarinin hesaplanmasi;

- kalitenin planlanmasi ve iiretim kalitesini takip etmek icin
tam strateji;

- yer se¢imi: yerlesim yeri, tasima yollar1 ve genisleme im-
kanlar1.

1.2. URUN TASARIMI

Dinamik iktisadi gelisim kosullarinda tiim sirketler pi-
yasadaki konumlarini koruyabilmek ve aynisini iyilestirmek
maksadiyla diizenli olarak iiretimin gelismesi icin ¢aba harcar-
lar. Tecriibeler gostermistir ki, sadece bilinen kazanimlar takip
eden degil, yeni bilimsel arastirmalarda yer alan iiretim sirketleri
basarilidir. Bu tarz sirketler rekabet avantaji kazanarak, ilerleme
yoniinde bireysel yol ortaya koyuyorlar.
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Uretilcek tirtin se¢iminin diizgiin olmasi igin, tiriiniin kendi-

siyle, plasman imkaniyla, yapilamas: diisiiniilen hammaddelerle ve
gececegi siireclerle ilgili olan belli aragtirmalarin uygulanmasi gere-
kiyor. Dolayisiyla, diizgiin iiriin se¢imi yapabilmek icin, her seyden
once mutlaka iriiniin 6yle denilen tasarlanmasina dogru gidilmeli-

dir.

Bir tirtintin tasarimi, tiriiniin olugturulmasinin ekonomik de-

gerlendirilmesine yonelik olup, teknik bir ¢dziimiin gergeklestiril-
mesine yonelik bir faaliyeti ifade ediyor ki, bununla @irtint kullanish
ve alicilar i¢in kabul edilebilir hale getirecek olan 6zellikler elde edi-
lecektir.

1.3.

Uriin tasarimi iki tiir sorunun ¢oziimiini sagliyor:

Iktisadi - plasman imkanlarinin belirlenmesi ve {iriiniin kabul
gormesinde 6nemli olan kullanim &zelliklerinin kesfedilmesi;
Teknik - talep edilen karakteristik ozelliklerin iginde olacag:
tirlin icin kesin ¢oziimiin bulunmast;

Uriin tasarimiyla iiriiniin dig gériiniimi, kullanim ve baska
ozellikleri tespit ediliyor. Ondan sonra teknolojik islemin tasa-
rimi geliyor.

TEKNOLOJIiK ISLEMIN TASARLANMASI

Teknolojik islem tasarimiyla hangi calisma islemlerinin nesne-

ler izerinde uygulanmasi gerektigi, aynilarinin nerede ve nasil uygu-
lanmis olmas: gerektigi belirlenmelidir.

1.

Teknolojik hazirlik birkag etapta gerceklesir:

Etap - Hangi pargalarin sirkette iiretilecegi hangilerinin ise bas-
ka sirketlerden tedarik edileceginin belirlenmesi i¢in tiriiniin
ve pargalarinin analizini yapmak.

Etap - Hammadde ihtiyacinin tiir ve miktar olarak tespit edil-
mesi.

Etap - Caligma islemlerinin ve bunlar1 gergeklestirme sirasinin
tespit edilmesi.

Etap - Islenecek olan iiriin miktarinin tespit edilmesi. Ornegin,
siparis lizerine yapilan tiretim sirasinda miktar, satis anlagma-
sinda belirlendigi kadar olacakatir. Uriin bilinmeyen bir alici
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Uretim sirketinde
yer se¢imi
konusunda karar,
birkag alternatif
yerle ilgili yapilan
analizlere dayal1
olarak verilmelidir.

icin iretiliyorsa, o zaman iiriin miktarinin belirlenmesi opti-
mum miktar ilkesine dayandirilmalidir, yani iiretim hazirhig
harcamalarinin ve hammadde stokunu muhafaza etme harca-
malarinin minimum olacag1 miktarda @irtin iiretilmelidir.

5. Etap - Planlanmis teknolojilerle iiretim yapmakla ilgili sekto-
rit haberdar etmek icin formlarin hazirlanmasi.

2.YER, MAKINE VE DONANIM SECIMI

2.1. URETIM SIRKETININ YERI

Yer Seciminin Onemi

Sirket bagarisinin ya da basarisizhiginin bagli oldugu en
onemli unsurlardan biri yerdir.

Uretim sirketi, ihitya¢ duydugu iiretim faktorlerini (emek,
donanim, malzemeler, enerji vb.) elde ettigi cevresiyle sadece sii-
rekli baglantiy1 saglayarak var olabilen bir agik sistem olusturuyor.
Uretim siirecinin sona ermesiyle {irettigi mallar1 oraya teslim eder.
Bunun igin, yer bir isletme i¢in cok 6nemlidir ve 6zel ilgi hak eden
bir sorunu ifade eder.

Yer kavramindan, sirketin kendi faaliyetini gerceklestirdigi
binalarinin bulundugu belli bir yerlesim anlasilmaktadir. Hatali
yer secimi, sadece gereksiz para harcama degil, sirketin batma se-
bebi de olabilir. Bir yer, ¢caligmanin kaliteli bir bicimde en diisiik
harcamayla gergeklectirilmesini saglayan kosullar verirse, en uy-
gun yer olarak degerlendiriliyor.

Uretim Sirketlerinde Yer Faktorii

Uretim sirketinde yer se¢imi konusunda karar, birkag alter-
natif yerle ilgili yapilan analizlere dayali olarak verilmelidir. Bu
arada birkag farkl yerin tiim ¢aligma harcamalarinin ele alinmasi
gerekiyor: hammaddelerin ve hazir iiriinlerin tasinmast igin oldu-
gu gibi is giicli tasimast icin de harcamalar, ¢alisanlarin maaslari,
mekanla ilgili harcamalar (kira, mekanin 1sitilmasi i¢in harcama-
lar), elektrik enerjisi i¢in harcamalar, gas, su vb., devlete olan ver-
giler ve ¢alisanlar1 sigortalama giderleri, yasama ¢evresini koruma
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harcamalar1 ve bagka. Buna gore, iiretim sirketlerinde genel yer se-
¢imi faktorleri olarak sunlara deginebiliriz:

- Tiiketicilere yakinlik - Baz1 tiretim sirketlerinin tiiketicilere

yakin yerlerde yerlesmis olmasi daha iyidir ¢iinki, onlar bu
sekilde kendi @irtinlerinin plasmanini ek harcama yapip uzun
mesafeler katetmek zorunda kalmadan yaparlar. Bu sekilde
tretici, Uirettigi irtinlerin dagitimi i¢in tagima harcamalarini
azaltir ve bununla birlikte o iiriinlerin satis fiyat: da azalmais
oluyor.
Ornegin, kiicitk capta herhangi bir gida iiriiniin iretimini
yapan bir sirket (firin) s6z konusu oldugunda ideal yer: igin-
de ekmek satig ditkkaninin da olacagi mekéanin yerlesiminin
sehirde olmasidir. Bu durumda sahip, siireci gozetlemek igin
ideal imkanlara sahip (iiretim ve satis i¢in), sirket hedef piya-
saya yakin, tasima baglar1 miikemmel, mekanin teknik-tek-
nolojik kurallar1 saglamasi i¢in az miktarda mali kaynak ihti-
yac1 vardir. Fakat, ayni is i¢in daha biiyiik 6lcekli bir isletme
acisindan boyle bir yerlesim hi¢ de uygun degildir. Nedenini
acikla!

- Tedarikgilere yakinlhik - Calisma i¢in gerekli olan hammad-
deleri, malzemeleri, enerjiyi ve diger girdi unsurlarini ire-
tim sirketleri tedarik¢ilerden siparis ediyorlar. Tedarik¢i ne
daha yakin olursa, tasima zamani, tasima araglarinin ve kay-
naklarinin kullanimi ve tasima harcamalar1 o kadar azaliyor.
Bu durum iiretim sirketlerinin ¢aligmada tasarruf etmelerini
sagliyor. Bunun en iyi 6rneklerinden biri konzerve sebzelerle
ilgilenen sirketlerdir. Onlarin yeri her zaman sebzelerin ye-
tistirildigi bolgelere yakindr.

- s giiciine ulagilabilirlik - Tiim iiretim sirketlerinin farkl bilgi-
ye sahip olan, ¢aligma tiiriine ve miktarina uygun olan zaman
ve sayida iscilere mutlaka ihtiyaci vardir. Eger isciler ise her
glin ¢ok uzaktan geliyorlarsa, o zaman emegi 6deme harca-
malar1 ¢ok biiyiik olacaktir. I giicii, 6zellikle biiyiik sayida
isci toplayan tiretim sirketleri agisindan ¢ok 6nemli bir yer

60



KONU 4 - URETIM YONETIMI

Onlar tGriniin
belirlenen
ozelliklerine ve
¢aligmanin iktisadi
ilkelerine uygun
olmalidirlar.

faktoriidiir (emek yogunlugunun oldugu sektorlerde). Orne-

gin tekstil fabrikalarinda oldugu gibi.

- Tasima hatlarmin kullamilmas: ve altyap: - Bu faktor 6zellik-
le hammaddeleri ¢ikarilip elde edildikleri yerden yeniden
islenecekleri yere kadar tasiyan iiretim sirketleri agisindan
onemlidir. Bu tiir sirketler genelde, hammaddeleri ve yar1
mamiilleri bir yerden baska bir yere hizli tasimalarina imkan
saglayan gelismis yol ulagim agina yakin yerlerde yerlesiyor-
lar. Cok enerji kullanan iiretim sirketleri i¢in ise ucuz enerji
kaynagini kullanmayi saglayan yer segilir.

Calismalar1 bityiik oranda su kullanimina bagli olan sirketler,
dogal su kaynaklariyla zengin olan yerlerde insa ediliyorlar, yani
kesintisiz su tedariginin oldugu yerlerde. Ornegin, bira ve meyve
suyu fabrikalar1 gibi.

2.2. HAMMADDE, DONANIM VE BINALARIN SECIMI

Calismak I¢in Malzeme Secimi

Uretilen iiriinlerin icerigi ve kalitesi, iiretim siirecinin ger-
ceklesmesi i¢in gerekli olan hammaddelerin tiiriine ve kalitesine
baglidir. Eger hammadde se¢imi etkisinin iiretim harcamalarina
ve Uretimin teknik hazirhgina kadar uzandig1 gercegi goz oniin-
de bulundurulursa, o zaman ¢alismak i¢in en uygun hammaddeyi
se¢meye yonelik ciddi yaklagim ihtiyac1 6nemli yer ediniyor. On-
lar Giriiniin belirlenen 6zelliklerine ve ¢alismanin iktisadi ilkelerine
uygun olmalidirlar.

Caligmanin baslangi¢c malzemesi se¢imi iizerinde bir¢ok fak-
tor etkili olup, en 6nemli olarak sunlar: ayirabiliriz:

- hammaddenin kalitesi;

- tedarik fiyats;

- hammaddeyi isleme harcamalarinin biyiikligi;

- kapasiteyi kullanma derecesi vb.

Yukarda saydigimiz faktorleri goz 6niinde bulundurarak, ¢a-
lismanin baslangic malzemesi i¢in en uygun se¢imin su oldugunu
soyleyebiliriz: hammaddenin yiiksek kaliteye sahip olmasi, siparis-
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lerin daha ucuz fiyata ger¢eklesmesi, hammaddenin en diisiik harca-
mayla ve kapasitenin optimum kullanimiyla islenmesi.

Bina Secimi- Calisma Mekani

Her iiretim sirketinin kendi faaliyetini gerceklestirmesi i¢in bi-
naya, yani ¢aligma mekanina ihtiyaci vardir. Binanin - caliyma meka-
ninin kiralanmasina ya da yeniden inga edilmesine bagli olmaksizin,
bu durum her zaman toplam harcamada biiyiik bir yer kapsar. Bu
harcamalarin minimuma indirgenmesi igin iiretim siirecinin nor-
mal akigini saglama agisindan mutlaka olmasi gereken mekan tiirii
ve bityiikliigiintin kullanilmasi gerekiyor.

Mekanin biiytikliigi iiretim siirecinin dogasina baghdir. Bura-
da her seyden 6nce, makine diizeni, ¢alisanlarin hareket alani, dahili
tasitmanin gerceklesmesi, calisma masalarinin kurulmasi vb. i¢in ye-
terli olan alan diisiiniilmektedir.

Uretimin gerceklegecegi binanin tiirii, tiretimde kullanilacak
olan ham meddenin tiiriine ve dogasina da bagldir. Ciinki, bazi
mallarin hava kogullarinin etkisinden korunmasina ihtiyag var, bazi-
larinda da bdyle bir ihtiyag yoktur.

Bina - caliyma mekani se¢cimini sinirlayan bu faktorler disinda
onemli olabilecek bagka faktorler de vardir: hava kosullari, ¢aligma
sekli, teknolojik stirecin dogasi vb.

Donanim ve Makinelerin Se¢imi

Uretim donanimi se¢iminin yansimasi, sabit sermaye yatirim-
larinin biytikliigiinde, iiretim harcamalarinda, kapasite biiytiklii-
giinde, stoklarda kullanilan varliklarda vb. goriilmektedir.

Dogru donanim se¢imi genel ve 6zel taleplere baglidir. Dona-
nim se¢imi sirasinda yerine getirilmesi gereken en 6nemli istekler
olarak sunlar sayilmaktadir: donanimin teknik, organizasyonel ve
ekonomik o6zellikleri.

Donanimin teknik oOzellikleri sunlardir: donanimin fonksiyo-
nelligi, donanimin kapasitesi, kapasiteyi kullanabilme imkani ve ¢a-
ligmada dikkatlilik derecesi.

Donanim se¢imi sirasinda hesaba katilmasi gereken organi-
zasyonel ozellikler sunlardir: donanim tedarigiyle ilgili sorunlar, ku-
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Kalite kavramindan,

trtiniin alicinin
belirlenen ve
vurgulanan
ihtiyaglarimi
kargilayan icerige
ve Ozelliklere
sahip olmasi
anlagilmaktadir.

rulum, bakim sekli, gerekli caligma alanyi, iscilerin sayist ve onlarin
egitimi, caligma sirasinda giivenlik.
Donanimin ekonomik ozelliklerine sunlar giriyor: tedarik har-
camalari, tasima harcamalari, kurulum ve kullanma harcamalari.
Donanim tedarigi, yerli ya da ithal donanim tedariginin s6z
konusu olduguna, tedarik fiyatina, siparis tarihlerine ve ulasim har-
camalarina da baglidir.

3. KALITE VE STANDARTLARIN ONEMI,
STANDARTLASMA GEREKSINIMI

3.1. URUN KALITESI

Uriin Kalitesi Kavrami

Bir tirtiniin kaliteli oldugunu sdyedigimiz zaman, onda énemli
ozelliklerinin biiyiik oranda var oldugunu diisiiniiyoruz.

Eger belli bir islevi gerceklestirmesi gereken bir {iriin sz ko-
nusu ise, o zaman onun islevsel 6zellikleri diisiiniilmektedir. Bireysel
tiiketim amacl triinlerde islevsel 6zelliklerin disinda, sekil, goriin-
ti, renk, tarz vb. estetik 6zellikler ve kullanma siiresinin uzunlugu,
bakim sekli gibi diger baz1 6zellikler de dnemlidir. Buna gore, kalite
kavramindan iiriiniin alicinin belirlenen ve vurgulanan ihtiyaglarini
karsilayan icerige ve 6zelliklere sahip olmasi anlagilmaktadir.

Kaliteyle ilgili kararlar getirirken yonetim gruplari genelde
bityiik zorluklarla karsilagirlar. Ciinkii tirtinlerin kalitesi gelirin ve
harcamalarin iizerinde etki ediyor. Uriiniin daha yiiksek kalitede ol-
masini saglayarak piyasada daha yiiksek satig, daha kolay satis, daha
bityiik donen varlik akisi ve daha yiiksek gelirin elde edilmesi ger-
ceklestirilmektedir. Diger yandan iirtinlerin daha yiiksek kalitede ol-
mast i¢in, daha kaliteli hammadde kullanmak, daha yiiksek uzman-
lik diizeyine sahip is giicii kullanmak, islem siiresince daha biiyiik
kontroller yiiriitmek, ¢cagdas teknoloji ve araglara sahip olmak, kali-
tenin 6lgiilmesini ve kontroliinii mutlaka saglamak gerekiyor.

Gelismis tilkelerin ¢ogunda uygulama alani bulan kalite kavra-
mu Ui¢ bakis acis1 ieriyor:
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Piyasa bakis agisi: piyasay1 kazanma miicadelesi diisiik fiyatlar-
la degil, kaliteli tiriinlerle yiiriitilir.

Is bakis agisi: kalite stratejisi, sirketin verimli calisma yetenegi-
ni igeriyor. Bu ise, harcamalarin azalmasi, tiretkenligin ve kazancin
artmasi anlamina geliyor.

Yasam kalitesi: sagligin, insan giivenliginin oldugu gibi, dogal
yasam ortaminin da korunmas gerekiyor.

Uriin Kalitesi Kontrolii

Uriiniin kalite kontroliiniin temel amacy, {iretim siirecinde ger-
ceklestirilen iiriinlerin kalitesini denetlemek ve tespit etmek.

Kontrol basarili olur eger, “Deming’in Kalite Cemberi” olarak
bilinen dongiiye hassasiyet gosterilmisse. Bu ¢ember sunlar1 igeri-
yor: plan, faaliyet (gerceklestirme), denetleme ve diizeltme.

Kontrol, nihai tiriinlerde hatalarin olmasini engelleyen ve bu
sekilde hammaddelerin ziyanini ve insan emeginin gereksiz yere
harcanmasini en aza diigiirmeyi saglayan onleyici tedbir olmalidir.

Kalite kontroliiniin ekonomik anlami ¢ok yonliidiir:

¢ Kalite kontrolii sirketteki tiretim siirecinin tamami tizerinde
etki ediyor. Uriinlerde bulunan ¢ok sayidaki yetersizlik, alici gi-
kayetlerinin artmasina neden olurken, sirketin sayginlig: tize-
rinde de olumsuz yansimalar1 vardir.

¢ Kalite kontrolii, hatal iiriinlerin daha uygun bir zamanda ay-
ristirilmasiyla emegin ve varliklarin gereksiz harcanmasinin
devamini engelleyebilir.

¢ Kalite kontrolii, emek verimliligi artisinin iiriin kalitesinin za-
rar1 yoniinde olmamasini sagliyor.

Uriin Kalitesini Kontrol Etme Yontemleri

Uygulamada ¢ok farkl: kalite kontrol yontemleri kullanilir ki,
bunlar1 Gi¢ grupta toplayabiliriz:

- Yiizde yiizliik kontrol yontemij

- Bireysel yontem;

- Istatistiksel yontem.
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Birinci yontem triinlerin, islem, montaj ve faaliyetin tim sii-
reglerinde kontrol edilmesinden olusur. Bu yontem oldukga paha-
lidir, ¢linkii ¢ok insan ve kaynak kullaniliyor.

Cok sayida bagka bireysel, tiriinlerin kalitesini kontrol etme
yontemleri vardir: gorsel yontemler, boyutlar1 6l¢me yontemi,
fonksiyonelligin test edilmesi, iiriinlerin kimyasal ve fiziksel bile-
simini inceleme vb. kontrol yontemi se¢imi, irtiniin farkliliklarina
ve kontrol edilmesi gereken iiriinlerin tiirtine ve 6zelliklerine bag-
lidir. Bir tirtintin kalite kontroliinii yapmak i¢in genelde, birden
fazla bireysel kontrol yonteminin karma olarak kullanilmasi geregi
ortaya cikiyor. Burada gorsel yontem neredeyse hig istisnansiz her
yerde ortaya ¢ikiyor.

[statistiksel yontem, “Olasilik Kanunu” nu kullaniliyor ve ¢ok
serili ve toplu iiretimin kalite kontrolii sirasinda uygulama alani
buluyor.

Toplam Kalite Yonetimi

(Total Quality Management- TQM)

Giinimiizde kalite sorununa ayr1 énem verilmektedir. Su
kavramlar arasindaki farkin vurgulanmasi gereklidir:

- Kalite kontrolii ve

- Kalite yonetimi

Kalite kontrolii, iriinlerin kontrol edilmesine ve yazilan per-
formanslar1 igermeyen kisimlarin devre dis1 birakilmasina indir-
geniyor;

Kalite yonetimi, uygun olmayan kalite yaratabilecek, yani
tasarimdan baslayarak, hammadde se¢imi, islenmesi, montaj ve
tiretim siirecindeki tiim sathalarda kontrol gibi, tiim unsurlarin
engellenmesi {izerinde durma anlamina geliyor. Toplam kalite
yonetimi (TQM - Total Quality Management), yonetimden idare
edilen kalitenin, tiiketicilerin ihtiyaclarini karsilama amaciyla, sii-
rekli iyilestirilmesi ile ilgili yonetim felsefesini ifade ediyor. Sirket
yonetiminden sadece iiretim stirecinde kalite degil, tiim diger ilgili
faaliyetlerde kalite beklenmektedir: tedarik, finansmanlar, satis vb.
Kalite i¢in tiim gorev birimleri ve sirketteki tiim ¢alisanlar sorum-
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daha ¢ok 6nem
kazanyor.
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ludur. Her ¢alisanin isi ise, 6z kontrole dayandirilmalidir ki, iiriin-
lerde “sifir hata” ilkesine ulasilabilinsin.

Toplam kalite kavraminin (TQM) igerigi sadece hatalarin
tespit edilmesine degil, bunlarin ortaya ¢ikmadan 6nce engellen-
mesi i¢in yontemin bulunmasina yéneliktir. Bunun i¢in TQMden,
tiim birimlere sorumlu bir sekilde ¢aligmalarini ve ayni zamanda
devamli bir sekilde kendi ¢aligmalarini ve {iriin ile siiregleri iyiles-
tirilmelerinin emredilmesiyle ilgili sirket stratejisi anlagilmaktadir.

3.2. STANDARTLASMA VE STANDARTLAR

Standartlasma Kavrami ve Standartlar

Standartlasma kavrami Ingilizce standart kelimesinden gele-
rek, olagan, drnek olarak kullanilan bir sey ya da farkli olusumla-
rin ve nesnelerin 6zelliklerinin veya degerlerinin odl¢iilecegi veya
kiyaslanacag 6l¢ctim araci ifade edilmektedir.

Standartlagsmanin hem {tiretici hem tiiketici agisindan ¢ok sa-
yida olumlu etkisi vardir, ¢linkii kontroliin yapilmas: kolaylastyor
ve garantilenmis (standartlasmis) kaliteden dolayi iiriin se¢imi de
kolaylasiyor.

Standart kavramindan iriniin belli 6zellikleri tarafindan
saglanmasi gereken tespit edilmis kriter (kalite, bigim, boyutlar) ya
da islemler (islenmesi, bakimi, paketleme, tasima) anlasilmakta-
dir. Bu kriter, tecriibesine dayanarak tiretici tarafindan ya da daha
yiiksek bir otorite tarafindan (devlet ajansi) belirlenebilir ve belli
bir donemde uygulama esas1 olarak kullanilmaktadir.

Standartlar olgiilebilir ve anlasilir birimler halinde ifade edil-
melidir. Bir kez getirilen standartlar sinirsiz bir zaman dilimi i¢in
olduklari gibi korunamazlar. Bunlar, zamanla iiretimdeki degisim-
lere gore degisirler ama tiiketicide de degisiyorlar.

Standart getirmekle, belli iilkelerde devletin kontroli altin-
da caligan bir ya da daha fazla 6zel uzman orgiit ilgilenmektedir.
Diinyada, tiriinlerin uluslararasi 6l¢timlerde hareketini saglayan ve
kolaylastiran uluslararasi standartlar gittik¢e daha ¢ok 6nem kaza-
niyor. Bu standartlar1 uluslararas: standartlasma orgiitleri getiri-
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yor, farkli tilkelerdeki tiretim sirketleri ise kabul ediyor. Cok sayidaki
durumlarin genelinde, diinyada ekonomik olarak daha ¢ok gelismis
bazi iilkelerin (ABD, Almanya, Japonya gibi vb.) milli standartlar
uluslararasi standartlar olarak kabul ediliyor.

Kalite Standartlar1

Glintimiizde tiim diinyada kalite standardi sistemi ISO 9000%e
bityiik 6nem gosterilmektedir. ISO 9000, sirketin ¢alismasinda yeri-
ne getirilmesi gereken uluslararasi standartlar serisini ifade ediyor.
Bunlar AB'nin sirketler arasinda ve mal ile hizmet degisimini yapan
tilkeler arasindaki isbirligi icin tek kriter olarak uyguladig: ulusla-
rarasi standartlardir. ISO 9000 serisindeki standartlar zorunlu degil
- iirtinlerin diinya piyasasina sunulmast i¢in yasal kosul degiller. An-
cak, bunlar alicida giivenlik saglayacak sekilde hazirlanmiglardir.

“Sertifika” sahibi olan sirketler,daimi kalitede iiriinler sunu-
yorlar. Kalite sertifikasi, sirketin kalite standartlarina gore, aranan
sartlar1 sagladigini onaylayan ve yetkili kurum tarafindan verilen bir
belgedir.

Su ana kadar ISO 9000 serisinde bir¢ok standart tespit edilmis-
tir: ISO 9001, ISO 9002, ISO 9003, ISO 9004. Ornegin ISO 9001 stan-
dardi, metal isletmeciligiyle ilgili sirketlere yonelik olup, kalitenin
saglanmasi i¢in yerine getirilmesi gereken 20 unsuru igeriyor.

Standartlarin evrensel konumunu ve diinya piyasasina agilan
sirketlerin ilgisini géz 6niinde bulundurarak, neredeyse diinyadaki
tim {tlkeler (bizim iilkemiz de dahil) standartlar1 orijinal bigimle-
riyle kabul etti. Sirketlere ise, bu standartlar1 kendi ¢aligmalarinda
yerine getirmeleri ve korumalar1 kaliyor.

ISO 9001- tasarim, gelisim, iiretim, yerlestirme, siparis etme ve

serviste kalite saglar.

ISO 9002 - iiretim, siparis ve serviste kalite saglar.

ISO 9003 - sonug kontrolii ve inceleme i¢in kalite saglar.

ISO 9004 - mal ve hizmet kalitesiyle ilgli olan tiim faaliyetlerin
esasini tanimlar.

ISO 8400 - kalite kavramlarini ve terimlerini tanimlayan stan
darttir.
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4, URETIM SURECLERI, TURLERI
VE URETIM ASAMALARI

4.1. URETIM SURECLERIN KAVRAMI VE TURLERI

Dogadaki hammaddelerin insana hizmet etmesini saglamak
icin uyumlu hale getirmek bir siirii faaliyetin yapilmasindan gecer.
Bu faaliyetlerin yerine getirilmesi kaotik degil, belli bir siraya gore
olusuyor. Hammaddeyi belli bir istek ve ihtiyac1 karsilamasi i¢in
uyumlu hale getirme maksadiyla yapilan tiim faaliyetler tiretim sii-
recini ifade ediyor.

Uretim siirecleri farkli tiirlerde ortaya ¢ikabilir:

- Hammaddeleri elde etme siiregleri - birincil stireglerdir ¢linki,
bunlar araciliiyla insanin dogayla ilk irtibati kurulur (komiir,
akaryakit, cesitli ametaller ve metal madenlerin elde edilmesi
icin madencilikteki siiregler);

- Hammaddelerde degisim siiregleri — hammaddelerde sekilde
oldugu gibi bilesimlerinde de igerik degisikliklerinin meydana
geldigi siireclerdir (kimya sanayisinde, metalurjide, gida sana-
yisinde, enerji elde etme sanayisindeki siiregler) ve

- Hammaddelerin sekillendirilmesi siirecleri - bu siireclerin ham-
madde bigimi {izerinde etkisi vardir ve metal isletmeciligi ve
elektrik sanayisinde oldugu gibi bir¢cok hafif sanayi dali i¢in ka-
rakteristiktir.

Devam eden iiretim siirecinin ilerleme derecesine bagl olarak,
tiretim siiregleri soyle olabilir:

1. hazirlik,

2. isleme ve

3. sonug.

Siireglerdeki boyle bir ayirimin, onlarin alansal ve zamansal
planlanmasi a¢isindan 6nemi vardir.

4.2. URETIM SURECININ ASAMALARI

Uretim siireci, 6zellikle de onun bir parcasi olarak teknolojik
stireg, kural olarak karmasik bir siirectir. Onun karmasgiklik dere-
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cesi iriiniin karmagikligina baglidir. Sanayilerin ¢ogunda iretim
stirecleri bircok iiretim agsamalarindan gecer. Bunlar ise, ¢alisma
islemleri araciligiyla gerceklesiyor.

Uretim asamalar1 (boliimleri) genelde sunlardir: a) iiretim
hazirlig1 ve elde edilen hammaddelerin depolanmasi; b) isleme
(teknolojik siireg); ¢) dahili tasima; d) kontrol; e) paketleme ve de-
polama.

Varliklar
Hammadde giris silas
> Teknolojik Siire¢ .
Eneri 'I Hazir Uriin
nerji
Teknolojiler
Bilgiler Geri Doniis liskisi

Teknolojik
siire¢, insanin

ve kaynaklarin
etkisi altinda
hammaddelerde
bicim veya igerik
degisikliginin
meydana geldigi
bir siireg olup
tiretim siirecinin bir
pargasidur.

Resim 2- Teknolojik Sistem

Birinci siirecte tedarik edilen hammaddeler, teknolojik stire¢
baslayincaya kadar hammadde ve malzemelerin korundugu depo-
ya yerlestiriliyor. Uretim hazirhig1 tiretim tiiriine bagl olarak fark-
lilik gosteriyor. Birim iiretimde hazirlik minimum diizeydedir ve
belgelerin yapisal-teknolojik hazirligini ele alir; seri tiretimde ha-
zirlik daha detaylidir ve tiim islemlerle ve alanlarla ilgilidir, toplu
tiretimde ise, iiretim hazirlig1 zaman ¢alismasi ve analizi kullanila-
rak, mikro-hareket ve deger analizi dahil edilerek detaylar seklinde
islenmistir.

Teknolojik siireg, insanin ve kaynaklarin etkisi altinda ham-
maddelerde bicim veya icerik degisikliginin meydana geldigi bir
stire¢ olup iiretim siirecinin bir parcasidir. Teknolojik siiregler
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kendi 6zellikleri bakimindan farkli olabilirler: mekanik islem sii-
reci, termik siiregler, montaj siiregleri, diizeysel islem stireci, tirii-
niin sekillendirilmesi siireci vb.

Tasima (nakliye) stireci tiretim siirecinin bir pargasi olup nes-
nelerin bir is yerinden bagka bir is yerine ya da bir alandan bagka
bir alana hareket veya tasima araglarina yiiklenip bekleme halinde
bulunmalarini ifade ediyor.

Kontrol siireci de bir asama olup nesnelerin tiretim teknoloji-
sinde belirlenen duruma getirilip getirilmedigini tespit etme ama-
cryla ilgili denetlemenin yapildig: tiretim siirecinin bir parcasidir.

Teknolojik siirecin sonuglanmasindan ve kontroliin yapilma-
sindan sonra, liriin uygun ambalajda paketleniyor ve hazir {iriin
deposunda siparis edilene kadar muhafaza ediliyor.

4.3. TEKNOLOJIK SUREC TURLERI

Uriin miktarina ve ayni bicimde {iretilen parcalara bagl ola-
rak teknolojik siirecler soyle ayriliyor:

- birim uretimi,

- seri uretim ve

- toplu tretim.

Bu teknolojik siirec tipleri literatiirde “tiretim tipleri” olarak
bilinmektedir.

Birim iiretimi, bir ya da birkag tiriintin bir defadan daha uzun
bir zaman dilimi i¢in islenmesi 6zelligini tasir. Teknolojik siire¢
her zaman farklidir ve iiretim siirecine baghdir. Ornegin, ucak,
gemi, lokomotif vb. tiretimi.

Seri iiretim, seriler halinde meydana getiriliyor. Seri kavra-
mindan, belli miktarda Grtnlerin (1000, 5000, 10000) tamamen
ayn1 ¢alisma kosullar1 altinda ve son parganin islenmesine kadar
stirecin kesilmedigi bir islem anlagilmaktadir. Seri iiretim, rasyo-
nel iiretim bigimi olusturup en ¢ok uygulanan iiretim tipidir.

Toplu iiretim, kisa zaman dilimlerinde tekrarlanan teknolojik
stirecin kisa zaman siirmesiyle biliniyor. Cok sayida ufak iiriiniin
islenmesinde kullanilir (vidalar, somunlar vb.).
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5. HAMMADDE STOKU

5.1. HAMMADDE STOKU KAVRAMI

Baslangi¢c malzemesi se¢imi disinda, iiretimin ve genel ola-
rak calismanin ekonomikligi agisindan hammadde stokunun da
biiyiik 6nemi vardir.

Stoklar, belli bir anda bir sirkette baslangi¢c malzemesi, sii-
ren liretim ve hazir tiriin gibi farkli doniisiim alanlarinda bulu-
nan malzeme miktarini ifade ediyor.

Stoklar genelde sirket varliklarinin en biiyiik kismini bag-
lamaktadir. Bunun disinda, stoklarin yerlestirilmesi, korunmasi
ve bakimui i¢in belli bir mekana, donanima ve insanlara ihtiyac
vardir ki, buradan mali kaynak kullanma - harcama olusturma
geregi ortaya cikiyor. Eger hammadde stoku miktar: biiyiik ise,
buna bagli olan harcama miktar1 da biiyiik olur. Bunlarin sirke-
tin mali sonuglari iizerindeki etkisi de daha biiyiik olacaktur.

5.2. BASLANGIC MALZEMESI STOKUNUN FAKTORLERI

Baslangic malzemesi stoku iizerinde bircok faktor etkilidir
ki, bunlardan daha 6nemlileri sunlardir: (1) giinliik tiiketim ora-
nina kiyasen hammadde miktarinin giris hacmi (2) hammad-
denin sirkete girisinden iiretime verilisine kadar gecen zaman
diliminin uzunlugu.

Uretim sirketlerinin biiyiik bir gogunda, hammadde stoku
sirkete belli bir anda giren hammadde miktariyla tiretime verilen
hammadde mikatarinin birbirine uymamasi sonucu ortaya ¢iki-
yor. Sirkete alinan hammadde miktarinin tiretime verilen ham-
madde miktarindan daha biiyiik olmasi genelde ekonomik ve
baska nedenlerle hakli olarak aciklanir ve bu arada kabul edilen
hammaddenin bir kismzi stoklanir (eger sik sik ve kiigiik miktar-
larda hammadde tedarik edilirse, bu pahali oluyor).
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5.3. DEVAM ETMEKTE OLAN URETIMDE STOK FAKTORLERI

Devam etmekte olan iiretimde degersel gostergelerle ifade
edilen stoklari ¢esitli unsurlar olusturuyor. Bu unsurlardan bazilari
sunlardir: harcanan hammaddeler, amortisman (sabit varliklarin
harcamasi olarak) ve iiretimde sarf edilen emegin karsilig1 olarak
verilen tutarlar.

Devam etmekte olan uretimdeki stok miktari, Giretim fak-
torlerinin giinliik harcanmasina ve iiretim siirecinin uzunluguna
baglidir. Uretim faktdrlerinin giinlitk harcanma miktari, iiretilen
tirtinlerin tiiriine ve tiretildikleri miktarlara baglidir. Uretim siire-
cinin uzunlugu ise, birkag faktore baghdir: teknolojik siirecin za-
mani, dahili tagima siiresi, iiretimi kontrol etme zamani ve cesitli
beklemelerin zamani.

5.4. HAZIR URUN STOKU FAKTORLERIi

Hammadde, tiretimden ¢iktiktan sonra sirketi terk etmesine
ya da baska bir iiretime girmesine kadar hazir {irtin seklinde bu-
lunuyor. Eger iiriin sonlandirildiktan sonra aracisiz olarak alici-
ya teslim edilirse, sirkette hazir iiriin stoku ortaya ¢ikmayacaktir.
Ancak, uygulamada boyle 6rnekler ¢cok nadirdir (6rnegin, tiretilen
ekmek miktar1 ayni giinde alicilara teslim ediliyor). Cogu durum-
da, iiriin sonuglandirmasinda miktar, zaman ve tiriinlerin alicrya
verilmesindeki uyusmazliktan dolayi sirkette belli bir miktar hazir
trlin stoku meydana geliyor. Boylece iiriinlerde, alicilara verilen-
den daha biiyiik miktarlardaki her nihailestirme, hazir {iriin sto-
kunda artisa neden oluyor.

5.5. STOK OPTIMiZASYONU

Farkli doniisiim alanlarindaki hammadde stoklarinin biiytik-
lugii, onlarda kullanilan varlik miktarina ve ayni zamanda mali
harcamalara, stoklarin yerlestirilmesine ve bakimina etki ediyor.
Buradan hareketle stoklarda ekonomik optimizasyonun, bunlari
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daha diigiik diizeyde tutarak ya da tamamen ortadan kaldirarak
gerceklestirilebilecegi sonucu ¢ikartilabilir. Ancak, boyle bir tes-
pit su sebeplerden dolay1 tamamen hakli sayilmaz:

1. Gerekli olan minimum yedek stok miktarinin bulundurul-
mamasl - baslangic malzemesi, devam eden iiretim veya
hazir triinlerde, iiretim siirecinin devamliligini tehlikeye
sokar.

2. Hammaddelerde girdi ve ¢ikti miktarinin tamamen uyus-
masi, farkli sekillerde giren ve ¢ikan hammadde miktarlar
arasindaki farktan olusan stok artisindan daha olumsuz et-
kiler olusturabiliyor. Ornegin, sirkette daha diisiik miktar-
da baslangi¢c malzemesi saglayarak, hammadde stoku mi-
nimuma indirgenir ki, bunun igin aynilarini tedarik etme
de daha az miktarda ve daha sik yapiliyor. Boylece, hesapta
stoklarin ve onlarin bakim harcamasinin azalmasinin ye-
rinde, tasima ve hammaddeleri daha sik bir sekilde kabul
etmekten kaynaklanan harcamalar artryor. Hazir iiriinlerin
daha az miktarlarda sunulmasi da (6rnegin, giinliik iretim
miktar1 kadar), stoklar1 en diisiik diizeyde hazir triinlere
indirgemektedir. Fakat, bu durum satis harcamalarinda
artisa neden olur ¢iinki, Griinler daha sik ve az miktarda
sunulmalidir.

6. URETIM SURECINDE EMEGIN ROLU

6.1. URETIM FAKTORU OLARAK EMEK

Emek icin sadece iiretim faktori degil, tiretimin en 6nemli
faktorii oldugu da soylenir. Faaliyet olarak emek, insan giiciiniin
ve enerjisinin harcanmasi, bilgilerin, yeteneklerin ve becerinin
belli bir {irlin tiretme maksadiyla kullanilmas: olarak biliniyor.
Dolayisiyla, insanlar tiretebilmek icin ilgili bilgilere, yeteneklere
ve tecriibeye sahip olmak zorundadirlar. Bunun yanisira, burada
is becerileri, is disiplini, belli bir donemin araliksiz olarak iiretim
stirecinde gecirilmesi yetenegi (sekiz saatlik ¢aliyma zamani) vb.
yetenekler de diiser.
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Emek, doganin insan ihtiyaglar1 dogrultusunda degistirilme-
sini ve uyumsallastirilmasini saglayan amach ve mantikli bir in-
san faaliyetidir. Egitilmis emek iiretim sirketinin yetenegi denilen
becerinin temelidir. Her sirketin yetenekleri ise, kaynaklarini kar
elde etme amaciyla kullanma imkanina yoneliktir.

Sirket yeteneginin temeli, calisanlarin ve yoneticilerin bilgi-
lerine ve bunlarin belirlenen amaglari gerceklestirmedeki hazirlik-
larina baglidir. Bunun igin bilgilerin, becerilerin ve yeteneklerin
elde edilme ve gelisme hiz1 sirketin rekabetle miicadelesinde ana
faktorii olusturuyor.

6.2. EMEGIN FIYATI (MAAS)

[s¢i maaglarinin yiiksekligi, iiretim siirecinde sarf edilen
emegin fiyatini ifade ediyor. Bir sirketteki belli ¢aliganlarin maas-
lar1 arasinda fark oldugu gercegi tartisilmaz. Bu farklar ise, belli is
tiirlerinin gergeklesmesi sirasinda, o isin iscilere yiikledigi farkl
taleplerden kaynaklanmaktadir. Oyleki, farkl is tiirleri calisan-
lardan farkl bilgi ve yetenekler, sorumluluklar, fiziksel ve zihinsel
efor oldugu gibi isin farkli kosullar altinda gerceklesmesini de ta-
lep ederler.

Isci gelirlerinin farklilagtirilmasi bir gereklilik olduguna gore,
su soru soruluyor: Bu farklilagtirma hangi kriterlere gére yapiliyor?

CGalisma farklarinin, iscilerden yerine getirmeleri istenen bel-
li bir is icin talep edilenler arasindaki farka ve belli ¢aliganlarin
gerceklestirdikleri isin etkisine bagli oldugu goz 6niinde bulundu-
rulursa, o zaman bu iki unsurun bireysel gelir farklilastirmas i¢in
kriter olarak ele alinmasi da tamamen olagan olur.

Bir sirkette ¢calisanlarin gelirlerindeki farkliliklar i¢in en uy-
gun ¢ozlimlerin bulunmas: yoniindeki ¢abalarin sonucu olarak,
uygulamada emegi 6demek i¢in ¢ok farkli sistemler ortaya ¢ikiyor
ve bunlardan herbiri su iki ana soruyu ¢6zmeye yonelmistir:

1. Caligmanin farkl: taleplerine gore gelir farklilig1 icin kri

terlerle ilgili soru; ve
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1§in degerlendirilme-

siyle, sirkette farkls
¢aligma tiirlerinin
relatif degerlerinin
belirlenmesi gere-

kiyor.

2. Calisgmanin gerceklestirilen etkilerine gore gelir farklilig
sorusu.
Birinci sorunun ¢oziimiine isin degerlendirilmesiyle, ikin-
ci sorunun ¢ozlimiine ise yapilan ¢alisma hacminin ol¢iilmesiyle
yaklasilir.

6.3. ISIN DEGERLENDIRILMESI

[sin degerlendirilmesiyle, sirkette farkli calisma tiirlerinin re-
latif degerlerinin belirlenmesi gerekiyor. Farkli ¢aligma tiirlerinin
relatif degerlendirilmesi ise, is¢inin isi dogru bir sekilde gercek-
lestirmesi i¢in yerine getirmesi gereken taleplere baglidir. Bu ta-
lepler ¢ok sayidadir ve belli nedenlerden dolay: birkag grupta top-
lanmalidir. Ornegin, mesleki egitim ve is tecriibesi, beceri, fiziksel
efor, zihinsel efor, calisma esnasinda varliklara ve insanlara kars
sorumluluk, caligma kosullar1 vb.

Cok sayida degerlendirme yontemi vardir, bunlar temelde iki
ana grupta toplanabilirler:

1. Calismalar1 “agirliklarina” yani sirket acisindan tasidiklar:
onemlerine gore sistemlestirme gorevi olan yontemler ve

2. Isleri tagidiklar1 “agirhiga” gore sistemlestirme disinda, farkl
is tlirlerini “degerlerine” gore nitelendirme gorevi olan yon-
temler.

Birinci gruptaki yontemler, bir isin bagka bir isten daha fazla
6denmesi gerekiyor mu sorusuna cevap veriyor; ikinci grup yon-
temler ise, bir isin bagka bir isten ne kadar i¢in daha fazla ya da
daha az 6denmis olmasi gerekiyor sorusuna cevap veriyor.

6.4. ISIN OLCULMESI

Simdiye kadar ortaya ¢ikanlardan, isin degerlendirilmesiyle
farkli is tiirlerinin fiyatini belirleyebilecegimizi s6yleyebiliriz, fakat
her isciye 6denmesi gereken tutarin biyiikliigiini degil. Bu soruya
da cevap alabilmek i¢in, gergeklestirilen isin dlgiilmesi gerekiyor.
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Bu amag i¢in iki grupta toplanabilecek olan bir¢ok 6l¢tim araci
kullanilabilir:

- iste gegirilen siire, ve

- isle gergeklestirilen {iriin.

Bu iki 6l¢lim aracina bagli olarak, emegin 6denmesi igin iki
temel sistem ortaya ¢ikiyor:

- iste gegirilen siireye gore 6deme ve
- gergeklestirilen tiriine gore 6deme.

Bu iki temel emegi 6deme sistemiyle birlikte ¢ok sik bir bi-
¢imde farkli esaslara dayali olarak (hammadde tasarrufu, daha iyi
kalite saglama, hurdanin azalmasi vb. oldugu gibi) primler sistemi
de uygulaniyor.

7. 1S YERI ORGANIZASYONU

7.1. IS YERI KAVRAMININ ANLAMI

Is yeri, gerekli olan makinelerle, aletler ve calisanin belli bir
faaliyeti yerine getirmesi i¢in gerekli olan diger kaynaklarla dona-
tilmuig belirli bir mekani ifade ediyor. Bir is yerinin verimliligi onun
caligmadaki organizasyonuna baglidir. Is yeri organizasyonu bir-
kag soruyu kapsar. Ornegin: makinelerin yerlestirilmesi, hammad-
delerin ve hazir iiriinlerin farkli is yerlerine gore yerlestirilmesi,
hazir iirtinlerin, yart mamiillerin ve farkli hammadde ve malzeme
tiirlerinin taginmasi, is yerinde isin organizasyonunu yapmak, is
yerlerinin isini hazirlamak vb.

Emekte daha fazla verimliligin elde edilmesi i¢in, ¢aligma sii-
reci sirasinda is¢inin hareketi ve faaliyetinin dengeli bir bicimde
etkinligini saglamak ve ¢aligmadaki tiim gereksiz etkilerin mutla-
ka bertaraf edilmesi gerekiyor.

Rasyonel is yeri organizasyonundan kasit sunlardir:

- daha kisa ve daha az yorucu hareketlerin gerceklestirilmesi;

- isin agirligini viicut kaslarina esit olarak dagitmak;

- gereksiz hareketleri bertaraf etme yoluyla, ¢calisma hareketle-
rinin azaltilmas.
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7.2.

IS YERI TURLERI

Is yerleri farkli kriterlere gore siniflandirilabilir. Daha énemli

siniflandirmalar arasinda sunlar1 sayabiliriz:

7.3.

Calisanlarin sirketteki gorevlerine gore - bircok is yeri s6z ko-
nusudur. Ornegin, kaynakgi, nalbant, zimparaci, dokumaci
vb.;

Isin uzmanhgina gore - uzmanlastirilmis ve uzmanlagtirilma-
mis is yerleri s6z konusudur. Is yeri uzmanlagsmasi en kolay,
toplu ve seri tiretim sirasinda uygulanabilir;

Bir is yerinde ¢alisan is¢i sayisina gore - bireysel ya da gruplu
is yerleri;

Calisma alanimn simirlhiligina gore - duragan ve hareket eden
is yerleri;

Is mekanizasyonun derecesine gire - mekaniklesmis caligma
gerceklestiren is yerleri, kismi mekaniklesme ve el isi.

IS YERININ DONATILMASI

Is yeri donanimi makineler, aletler ve diger varliklarla olur.

Dogru is yeri organizasyonunun en 6nemli kosullarindan biri,
makinelerin dogru siralanmasi ve en uygun makine tipinin segil-
mesidir. Makine se¢imi sirasinda onlarin yapilarina dikkat etmek
gerekiyor - calisan1 en az yorarak tehlikesiz ¢aliyma saglamali,
mimkiinse is oturma konumunda yapilabilsin, her iki elin ayni
anda kullanilmasiyla.

Aletlerin muhafaza edilmesi farkli bicimde organize edilebilir:
Aletlerden is yeri sorumlu tutuluyor. Aletler 6zel bir dolapta
tutulur ve devre degisimi sirasinda teslimat ve kabul gercek-
lesiyor;

Aletlerden her ¢alisan sorumlu tutuluyor. Herkes sorumlu ol-
dugu aleti kullanir ve korur;

Is devrinin baslamasindan once her calisan aletlerin bulundu-
gu yerden/depodan gerekli olan aletle sorumludur, is devresi-
nin bitiminden sonra da ayni alet geri iade ediliyor.
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Paketleme, tiriiniin
ambalaja konulma
siirecine yani,
iiriiniin ambalaja
konulma bicimine
denir.
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7.4. IS YERINDE GEREKLI OLAN
MALZEMELERIN SAGLANMASI

[s yerlerinde uygun zamanda gerekli olan hammaddelerin,
aletlerin ve bagka varliklarin tedarik edilmesi, tiretim siirecinin
kesintisiz ger¢ceklesmesini sagliyor.

Is yerlerinde gerekli olan hammaddeleri saglama sistemi-
nin organize edilmesi sirasinda sunlar1 hesaba katmalry1z:

- Uretim siireci akis1 ve bilyiik oranda is yerinde tedarigi sag-
layan kisinin ge¢mesi gereken yol;

- Is yerlerinde belirlenen araliklarla tedarigin dengeli yapil-
mas;

Uretim tiiriine bagli olmaksizin, ¢alisma devresinin baglan-
gicinda gerekli olan hammaddeler, aletler, ¢izimler ve diger mal-
zemeler is yerinde bulunmalidir.

8. HAZIR URUNLERIN PAKETLENMESI VE
DEPOLANMASI

8.1. HAZIR URUNLERIN PAKETLENMESIi

Uriinlerin Paketlenmesinin Onemi

Paketleme, iiriiniin ambalaja konulma siirecine yani, tri-
niin ambalaja konulma bi¢imine denir. Paketleme 6zellikle bazi
trinler i¢in ¢ok 6nemlidir, ¢linkii bunlar uygun bir bigimde pa-
ketlenmezseler dagilabilir ya da tasima ve kullanim esnasinda za-
rar gorebilirler ve kullanilamazlar. Belli tirtinlerde, hangi bicimde
paketlenmeleri gerektigini soyleyen standartlar vardir.

Paketleme islemi birka¢ faaliyetin gerceklestirilmesinden
olusuyor ki, bunun nihai hedefi ilgili iiriinii nihai tiiketiciye,
onun ihtiyacina optimum diizeyde cevap verebilecek durum ve
bicimde sunmaktir.

Her paketlemede sunlar farklidir:

- Uriiniin paketlendigi malzeme (ambalaj) ve

- Paketleme islemi.
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Uretilen iiriiniinii
paketlendigi
malzemeye ambalaj
denir.

Ambealajin bir¢ok
faaliyeti vardir:
kullanim, muhafaza,
depolama, tagima,
tanitim, tekrar
kullanma vb. ile ilgili
faaliyetler.

Ambalajin Icerigi ve Faaliyetleri

Uretilen tiriiniinti paketlendigi malzemeye ambalaj denir.
Ambalaj, iriin tiirline ve onun karakteristik 6zelliklerine uyum-
lu olmak zorundadir. Dolayisiyla, ambalaj bir yandan {iriiniin
kullanilmasini ve muhafaza edilmesini, diger yandan ise onun
daha iyi bir sekilde dagitimini da saglamalidir.

Ambalajin birgok faaliyeti vardir: kullanim, muhafaza, de-
polama, tasima, tanitim, tekrar kullanma vb. ile ilgili faaliyetler.
Ambalajin tanitim faaliyetine oOzellikle 6nem gosterilmelidir
¢linki, tiikketicinin tirtinle ilk irtibat1 ambalaj araciligiyla gercek-
lesiyor. Bunun i¢in ambalajin tirlini sattig1 sdyleniyor. Ambalaj,
triiniin 6zellikleriyle ilgili yazili ve resimli bilgiler, kullanim bi-
¢imiyle ilgili bilgiler, rekabetin ilgili tiriinlerinden olan farkina
isaret eden marka ve logo vb. iceriyor.

Ureticinin ambalajla ilgili yapmasi gereken yiiksek harca-
malar1 g6z 6niinde bulundurarak, uygun bir arastirmayla tirtiniin
paketlenmesinde en uygun ambalajin ne oldugunu tespit etmek
olduk¢a 6nemlidir. Dolayisiyla, iiretici i¢in ambalajda kullanila-
cak malzemeyle (odun, cam, kagit, metal vb.) ve ambalajlanan
triiniin belirtilen 6zelliklerini en uygun bi¢cimde ortaya koyacak
olan ambalaj sekliyle ilgili de dogru karar getirmesi 6nemlidir.

Paketleme Islemi

Uretilen iiriiniin paketlenme iglemi, iiriin tiiriine, satis bici-
mine, dirliniin kullanimina, tasinma sekline, tagima aracina, ta-
sinmasi gereken uzakliga vb. dogrudan baghdir.

Paketleme sirasinda, daha uzun mesafelerde nakledilen
trinlere 6zellikle 6nem gosterilirken, daha kisa mesafelerde ta-
sinan riinler ise yar1 paketlenmis de olabilir. Paketleme bigimi
tagima aracina da baglidir. Ornegin, tasima ugakla yapiliyorsa, o
zaman Uriinler oldukea hafif ambalajlarda paketlenirler.

Paketleme islemi s6z konusu oldugunda, sunlar arasinda
tark kurulmalidir:
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Farkli tiirden ve
farkli kullanim
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stoklarinin

doga ve insanin
zararli etkisinden
korunmalari
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depolanmalari i¢in,
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ihtiyag vardir.
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- ticari paketleme ve

- tagima paketlemesi.

Ticari paketleme, tiretim siirecinin bir boliimii olarak ortaya
¢ikar, yani teknolojik siirecin son agamasi olarak. Ornegin, cok sa-
yida gida, ecza ve diger triinler tiretimlerinin son asamasinda uy-
gun bir ambalaja konulmadiklarinda kullanilamazlar ve onlardan
istifade edilemez (igecekler siselere; dis macunu tiipe vb.).

Ticari paketlemeden sonra tasima paketi gelir ve bununla
irtintin aktarimi yani taginmast sirasinda hazir tiriinlerin korun-
mas1 saglanmalidir. Tasima paketinden tirtinii degisik hasarlardan
korumasi, ilgili isaret ve imgelerle paketlenmis olan {iriine karsi en
iyi nasil hareket edilmesi gerektigi konusunda yonlendiren, iirii-
niin kaynagiyla ve hareket yoniiyle ilgili bilgiler vb. vermesi isten-
mektedir (icecek siseleri kasalarda paketlenir; gida tirtinleri koli-
lerde-paketlerde vb.).

8.2. HAZIR URUNLERIN DEPOLANMASI

Depolamaya Duyulan Gereksinim

Bir iiretim sirketi icin ideal ¢6zlim, siparis edilen hammad
delerin gerekli miktarlarda, iiretime verilmeleri gereken anda fab-
rikada bulunmalaridir. Ondan sonra, islem tamamlanip alicilara
dogrudan dagitilacak olan hazir triinlerin elde edilmesine kadar,
bunlar diizenli bir sekilde bir is yerinden bagka bir is yerine akta-
rilmalidirlar. Fakat, bir¢ok nedenden dolayi iyi bir planlamaya rag-
men, béyle bir ¢éziim pratikte gerceklesemiyor. Uretime zamanin-
da baglamay1 saglamak i¢cin hammaddelerin iiretime verilmeden
once belli bir siire sirkette hazir bulunmasi ihtiyaci ortaya gikiyor.
Dolayisiyla belli bir miktar hammadde belli bir siire i¢in stokta bu-
lunuyor. Hazir iiriinlerin ise, herhangi bir zamanda herhangi bir
miktarda islenmelerinden az once alicilara sunulmasi miimkiin
degildir, ¢linkii rasyonel arz belli bir miktarda iiriin ifade ediyor.

Hammaddelerin tedarik¢iden fabrikaya kadar olan hareke-
tinde zaman ve miktar acisindan, ardindan fabrika cergevesinden
hazir tiriin alicilarina kadar uyumun saglanmasina duyulan ihti-
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yagtan dolayz, belli yerlerde belli miktarda stoklarin bulunmasi y6-
niinde gereksinim ortaya ¢ikiyor. Farkl: tiirden ve farkli kullanim
amagli hammadde stoklarinin doga ve insanin zararl etkisinden
korunmalar1 maksadiyla yerlestirilmeleri, depolanmalari i¢in belli
bir mekana ihtiyac vardir.

Yedek alan olarak, stoklarin bir sonraki isleme verilmesine ya
da alicilara sunulmasina kadar hammaddelerin muhafaza edilme-
sini saglayan depolar, icinde ne muhafaza edildigine bagli olarak
farkli olabilirler. Oyleki, baslangic malzemesi depolari, hazir iiriin
depolari, devam eden iiretim siireci depolari, esas hammadde de-
polari, yardimci madde depolari, yakit depolary, alet depolari, do-
nanim ve yedek parca depolar1 vb. s6z konusudur.

Depolama Sisteminin Planlanmasi

Depolama sisteminin planlanmasiyla esasen su {i¢ sorunun
cevabi elde edilmelidr:

1. Depo alanina ihtiyag¢ var midir?

2. Depolarin biiyiikliigii ve i¢ diizeni nasil olmalidir?

3. Fabrikada depolarin siralamasi ve bunlarin i¢indeki siralama
nasil olmalidir?

Kural olarak depo alani inga etmeketen kaginilmalidir eger
bu, iiretim siirecinin olagan akigina olumsuz sonuglar yaratmadan
mimbkiinse. Ancak, ¢ogu durumda bu miimkiin degildir. Stokla-
rin ve onlarin yerlestirilmesi i¢in depolarin olmasi, 6zellikle su du-
rumlarda kaginilamaz:

1. Hammaddelerin tedarik¢ilerden kabul edilmesiyle onlarin
tiretime verilmesine kadar farkli zaman aralig1 var oldugun-
da;

2. Uretim siireci akisini degistirme geregi var oldugunda;

3. Uriiniin sonlandirilmasiyla alicilara sunulmasi arasinda za-
man ve miktar agisindan uyusmazlik var oldugunda.
Depolama sisteminin dahili tasimay1 planlama sistemi {ize-

rinde biiyiik etkisi vardir, ¢linkii dahili tagima sistemiyle stokla-
rin farkli bicimlerde gecici bir siire i¢in tutuldugu merkezler olan
depolarin dahili tagima sistemiyle baglanmasi gerekiyor. Ancak,
dahili tasima sisteminin de depolama sisteminin planlanmast tize-
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rinde gii¢lii etkisi vardir. Bunun i¢in depolama sistemi ve dahi-
li tasima sisteminin ortaklasa etkisini g6z 6niinde bulundurarak
bunlar es anli olarak planlaniyor.

9. DAHILI TASIMA

9.1. TASIMA VE TASIMA HARCAMALARI

Uretim siirecinin temeli hammaddelerin tasginmasi olan
tretim sirketlerinde, hammaddelerin tasinmasi 6énemli yer ali-
yor.

Fabrika i¢indeki yolculugu sirasinda hammaddeler ¢ok
defa tasima araglarina yiiklenir, nakledilir ve indirilir ki, bu ara-
da belli harcamalar olusuyor.

Belli sirketlerde dahili tasimaya bagli olan harcamalarin ne
kadar biiyiik oldugunu tam olarak séylemek pek miimkiin de-
gildir. Sirket kayitlarindan tasima araglarina yapilan yatirimla-
rin biyiikligi ve bunlarin kullanimi, bu varliklarin olusturdu-
gu harcamalar ve dahili tasimada gorevlendirilen iscilerin emek
karsiliginin buyiklagi ile ilgili bilgiler elde edilebiliyor. Ancak,
sirket kayitlar: tastmanin tiim harcamalariyla ilgili tam bir resim
vermemektedir. Nesnelerin kaldirilmasi, aktarilmas: ve birakil-
masi gibi, calisanlar tarafindan iiretim siirecinde ve onun disin-
da gerceklestirilen tasima islemi, tasima harcamasi kaydinda ele
alinmamustir.

Dahili tagima harcamalarindan ¢ogu durumda tamamen
kacinmak miimkiin degildir ancak, bunlarin azaltilmasi i¢in im-
kanlar vardir. Tasima harcamalarinin azaltilmasi i¢in en iyi yon-
tem, mimkiin oldugunda hammaddelerin tasinmamasidir.

Eger bu miimkiin ise, o zaman tagima optimuma en yakin
olan bi¢imde gerceklesmelidir.

En iyi tagimay1 gerceklestirme bigimi su ilkeleri hesaba ka-
tandur:

- Tasima hareketleri sayisin1 minimize etmek;

- Hammaddeyi yerden belli bir yiikseklikte tutarak, aynisini
birkag defa yere birakmak ve yerden istenen yiikseklige kal-
dirmaktan kaginmak;
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- Miimkiin oldugu durumlarda ¢ekim giiciiniin kullanilmass;

- Tasima hareketlerinin mekaniklesmesini yapmak;

- Uretim yoénteminin ve planinin izin verdigi yerlerde calis-
ma yerlerinin devamli tasimaya baglanmasi (tasima seritle-
ri);

- Devamli olmayan tagimanin kullanilmas: gerektigi durum-
larda, tasima araglarinin daha verimli kullanilmasi maksa-
diyla standart nakliye birimlerinin kullanilmas: gerekiyor
(esit boyutlu yiikler).

9.2. TASIMA ARACLARI VE DONANIM

Dabhili tasimada farkli tasima araglar1 ve donanim kullanil-
maktadir. Kaldirma, yere indirme ve hammaddeleri nakletmeye
yarayan tagima araglarinin 6nemi ¢ok biiyiiktiir. Ancak, ham-
maddelerin tasima araglarina yiiklenip taginmalari igin yerlestiril-
dikleri donanimin da 6nemi azimsanamaz. Bu donanim genelde
konteyner ismiyle rastlanir ve farkli platformlardan, sandiklardan,
cercevelerden, kasalardan, sepetlerden vb. olusuyor (insanin az
katilimiyla hammaddelerin basit bir sekilde yiiklenmis olmasina
yarar).

Dabhili tasimada kullanilan tasima araclar1 farklidir ve temel-
de su gruplar belirtilebilir: kranlar, konverler, romorklu traktorler,
ozel alana ait yedek arabalar veya el arabalari, demir yollar1 (maki-
ne ve vagonlar), asansorler, havali araglar, hidrolik araglar, oluklar,
borular vb.

Uygun tagima araci segimi, tagima araglarryla ilgili genis bili-
gi, avantaj ve dezavantajlarinin bilinmesini, tasinacak hammadde-
nin o6zelliklerinin bilinmesini vb. gerektiriyor.

9.3. DAHILI TASIMA SISTEMININ PLANLANMASI
Dahili tasgimanin, tiretim siireglerinin devamlilig1 ve onla-

rin ekonomik olusumu agisindan biiyiik 6nemi vardir. Bundan
dolay1 bu faaliyetin de fabrikada planlanmasina ihtiya¢ vardir.
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Dahili tasima planlamasi sunlari igeriyor:
1. Tasima araglar1 ve donanim tiiriniin segimi;
2. Tagima araglar1 miktarinin belirlenmesi;
3. Tagima araglarinin hareket yonlerinin belirlenmesi.
Tasima araclari se¢imi tizerinde bircok faktor etkilidir:
- nakledilen nesnelerin 6zellikleri;
- nakil hacmi;
- naklin ger¢eklesecegi mesafe.

Tagima araglarinin tiirii yanisira, tasitmanin normal gelis-
mesi i¢in tasima araglar1 sayisinin da biiylik 6nemi vardir. Tasi-
ma araglar yetersizligi is yerlerinde yetersiz hammadde tedariki
ve slireglerin durdurulmas: sonucunu getirebilir. Fakat tagima
araglar1 sayist gereginden daha yiiksek ise, o zaman bunlardan
yeterince faydalanilmayacaktur.

Tasima araglarinin hareket yonleri, nesnelerin en kisa yol-
dan, geri hareket ve ¢apraz turlar gerektirmeden taginmalarini
saglayacak sekilde olmalidir.

10. MAKINE VE DONANIMIN KULLANIMI VE BAKIMI

10.1. BAKIMA DUYULAN GEREKSINiM

Makinelerin ve diger donanimin normal ve daimi kullanil-
masi i¢in gerekli kosullarin saglanmasi gerekiyor. Siirekli hare-
kette olan makine pargalar: siirtiinme ve asir1 1sinmaya maruz
kaldig: icin sekillerinde bozulma meydana gelebiliyor. Bunun
icin diizenli sogutma ve yaglama isleminin yapilmasi gerekiyor.
Ancak devamli bakima ragmen, kullanim siiresince makinelerin
pargalar1 harcanir - kullanim zamani sona erer. Dolayisiyla, her
parcanin belli kullanim siiresi vardir ki, bu bir ¢ok ¢evresel fak-
tore bagh olarak daha uzun ya da daha kisa olabilir.

Sadece makineler degil, diger donanim ve binalar da zama-
nin yikici etkisine maruz kalir ki, bu onlarin degerini diistiriiyor.

Donanimin ve diger binalarin yasam siirecinin uzatilmasi
i¢in bunlarin siirekli bakima tabi tutulmas: gerekiyor.

Bu faaliyetin amaci ise sudur:
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Donanimin ve diger
binalarin yagsam
slirecinin uzatilmasi
icin bunlarin
stirekli bakima tabi
tutulmas: gerekiyor.

Donanimin ve binalarin fiziki harcanmalarinin azaltilmasi;
Makinelerdeki fiziki harcanmanin ve beklenmeyen arizala-
rin olumsuz sonuglarini minimuma indirgemek;
Makinelerde, donanimda ve binalarda olusan arizalarin ve
hasarlarin en ekonomik bicimde bertaraf edilmesi;
Makinelerin, donanimin ve binalarin dayaniklilig: tizerin-

de bircok cevre faktorii etkilidir. Bunlarda en 6nemli olanlar
sunlardir:

- kullanma sekli;
- donanim tasarimi (yapis1);
- bakimin etkinligi.

10.2. BAKIM TURLERI

Bakim, temelde iki miidahale tiiriinii igeriyor:

Donanimin harcanma ve bozulma sonuglarinin ortaya ¢ik-
masindan once alinan onlemler;

Donanimin harcanmasi ve bozulmasindan olusan sonuglar-
dan sonra alinan 6nlemler.

Birinci gruptaki faaliyetlerin gorevi varliklarin harcanma yo-

gunlugunu azaltmak, arizalarin ¢ikmasini 6nlemek ya da arizalar
ortaya ¢ikmadan once onlar1 kesfetmektir. Ikinci gruptaki faaliyet-
ler ise, donanimda arizalar ortaya ¢iktiktan sonra onlar1 gidermeye
yoneliktir.

Bakim ¢alismalarinin sikligina ve biyiikligiine bagh olarak

soyle bir ayirim yapilmaktadir:

- dogal (daimi) bakim, makine ve onlarin pargalarina yonelik

tespit edilen zamanlarda farkli 6nlemlerin alinmasini igeri-
yor: giinliik, haftalik, aylik vb.

kismi remont - makinelerin bazi kisimlar1 ele alinmigtir, ge-
nelde daha hassas olanlar ve daha yogun harcanmaya maruz
kalanlar.

tam (genel) remont - makinenin tamamen dagitilmasini, par-
¢alarda harcanmanin kontrol edilmesini ve onlarin degistiril-
mesini igeriyor.
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10.3. BAKIMIN EKONOMIKLIiGI

Bakim ¢alimasi iki gruba ayirabilecegimiz harcamalar olus-
turuyor:

1. Donammun ve binalarin bakimi icin yapilan harcamalar ki,
bunlar hammaddelerin (yedek pargalarin) alt harcamala-
rindan ve is giicii ile varliklarin kullanimindan meydana
geliyor.

2. Azalan is hacminin sonucu olan harcamalar, onarimin bas-
lamas1 ya da yapilmasi icin beklemekle harcanan zamandan
dolayz.

Harcamalarin ortaya ¢ikma nedenlerini géz 6nitinde bulun-
durarak, sirketin daha biiyiik bakim ekonomikligi gerceklestir-
me yoniindeki ¢abalari sunlara yonelmis olmalidir:

- onarim i¢in kullanilan hammadde, donanim ve is giicii har-
camalarinin azaltilmasi ve

- onarimin baglamasi ve onun bitmis olmasini beklemekle
harcanan zamanin azltilmasi.

Bakimin ekonomikligi i¢in 6nlem bakim politikalarinin
uygulanmasi gerekiyor. Bu politika makinelerde, donanimda ve
binalarda planli bakimin uygulanmasini ifade ediyor. Onlem ba-
kim planlanan tiretim akisinda yikim olusturucak olan, makine-
lerde 6n goriilemeyen arizalarin ¢ikmasini engellemelidir.

Onlem bakimin, makinelerin bozulmasi sonucu isin dur-
durulmasiyla ortaya ¢ikan bakim ihtiyacina kiyasen daha biiytik
avantajlar1 vardir. Onlem bakimin daha énemli avantajlari sun-
lardir:

1. bakim gorevlilerinin/hizmetinin isi planlanabilir;

. yedek parcalar 6nceden alinmais olabilir;

. yedek parca stoklari yeterli diizeyde tutulabilir;

. bakim harcamalari azaltilabilir;

. Uretimi planlama ve kontrol etme yetkilileri, donanim
remontunu yapmak i¢in gerekli olan zamani da hesaba
katarak iiretimi planlayabilirler.
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OZET 4

Uretim planlamast belli bir iiriiniin iiretilmesiyle ilgili fikrin olusmasiyla baslar ve
sunlardan olusur: tiriin tasarumi ve teknolojik islem tasarima.

Uretim sirketinin yerlesimi kavramuyla, sirketin kendi faaliyetini gerceklestirdigi
binalarin bulundugu belli bir yer ifade ediliyor. Uretim sirketinin yerlesim yerini secme
faktorleri sunlardir: tiiketicilerin yakinhig, tedarikgilerin yakinhg, is giiciine ulasilabi-
lirlik, tasima hatlarini kullanma imkdni ve altyap.

Uretilen iiriinlerin dzellikleri ve kalitesi, tiretim siirecinin gerceklesmesi icin gerekli
olan hammadde tiirii ve kalitesinin secimine baglidir. Uriinlerin kalitesini kontrol etme
ve tespit etmek icin farkl yotemlerin kullanildig: kalite kontroliiniin mutlaka yapilmas:
gerekiyor. Tam kalite yonetimi (TQM), tiiketici ihtiyaglarini karsilama amaciyla devam-
l kaliteyi iyilestirmeye yonelik yonetim felsefesini ifade ediyor.

Standartlasmanin tiretici icin de tiiketici icin de bir stirii olumlu etkisi vardir ¢iin-
kii, kalite garantisiyle (standartlasmis) kontroliin yapilmas: ve iiriin se¢imi kolaylastyor.

Giiniimiizde tiim diinyada 1SO 9000 kalite standartlar1 sistemine biiyiik onem
veriliyor. ISO 9000, her sirketin ¢calismasinda yerlesmis olmasi gereken uluslararas: stan-
dartlar serisini ifade ediyor.

Hammaddenin belli bir ihtiyag veya istegi karsilamaya uyumlu hale getirmek icin
yapilan tiim faaliyetler iiretim stirecini olusturuyor. Bu siirecin asamalari sunlardir: iire-
tim hazirligi ve siparis edilen hammaddenin depolanmast; islem (teknolojik siire¢); da-
hili tasima; kontrol; paketleme ve depolama.

Stoklar, belli bir donemde farkli doniisiim alanlarinda sirkette bulunan hammad-
de miktarlarini ifade ediyor - baslangic malzemesi olarak, devam eden iiretim ve hazir
iirtinler.

Is¢i maaslarinin yiiksekligi, iiretim siirecinde harcanan emegin fiyatini ifade ediyor.
Pratikte emegin odenmesiyle ilgili ¢cok farkl: sistemler ortaya ¢ikiyor: isin farkli taleple-
rine gore gelirde farklilastirma ve isin gerceklesen etkilerine gore gelir farklilastirmast. Is
yeri, calisanlarin belli is faaliyetini gerceklestirmek icin kullanmalari gereken makineler,
aletler ve diger kaynaklarla donatilmis belli bir alan ifade ediyor.

Paketleme, iiriintin ambalaja konulma siirecine yani, iiriiniin ambalaja konulma
bicimine denir. Uretilen iiriiniin paketlendigi malzemye ambalaj denir. Bunun iiriin tii-
riine ve ozelliklerine uygun olmasi gerekiyor.
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Stoklarin ve bunlarin yerlestirilmesi icin depolarin olmamas: ozellikle su durum-
larda imkansizdir: hammaddelerin tedarik¢iden kabul edilmesiyle iiretime verilmeleri
arasindaki zaman araliginda farkin olmasi durumunda; iiretim akisini degistirme itiya-
ct oldugu zaman; iiriinlerin sonlandirilmastyla onlarin tiiketicilere sunulmas: arasinda
zaman veya miktar bakimindan uyumsuzluk oldugu durumlarda.

Dahili tasimay: planlama sunlari kapsar: tasima araglar: ve donanim tiirii segimi;
tasima araglar: miktarinin belirlenmesi; tasima araglarinin hareket yonlerini belirlemek.

Bakimin ekonomikligi agisindan onlem bakim politikasinmin uygulanmas: gereki-
yor. Bu politika, makinelerin, donanimin ve binalarin planl bakimini uygulamay: ifade
ediyor.

ANAHTAR KAVRAMLAR

URUN TASARIMI
TEKNOLOJIK ISLEM TASARIMI
URUN KALITESI
STANDARTLASTIRMA

TAM KALITE YONETIMI
URETIM SURECI ASAMALARI
TEKNOLOJIK SURECLER
HAMMADDE STOKLARI
EMEGIN ODENMES]

iS YERI

PAKETLEME

AMBALA]J

DEPOLAMA

DAHILI TASIMA

BAKIM
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Tartigsma Sorularr:

1.
2. Uretim sirketinin yeri kavramindan ne anliyorsun ve yer

AN

Y *© N

10.
. Ambalaj nedir ve gorevleri nelerdir?
12.
13.

14.

Uretim planlamasi neden gereklidir ve ne ifade ediyor?

secimi karar1 nasil getiriliyor?

Hammadde, donanim ve binalarin se¢ciminin 6nemini
acikla!

Uriin kalitesini kontrol etmenin énemini acikla!

Tam kalite yonetimi kavramindan ne anlryorsun?
Standartlastirma siirecinin ve standartlar getirmenin
etkileri hangileridir?

Uretim siirecinin agamalarini say!

Stoklar nedir ve stok optimizasyonu nasil elde ediliyor?
Uretim siirecinde emegin roliinii agikla!

[s yeri nedir ve ne tiir is yerleri s6z konusudur?

Depolama sisteminin planlanmasi ne saglar?

Dahili tasima harcamalarinin nasil azaltilabilecegini
acikla!

Makinelerin ve donanimin bakimi neden gereklidir ve
bakim ekonomikligi nasil elde edilir?
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KUCUK

KON, {SLETMELERIN
s FINANSMANI

KONU ICERIGI

Kiigiik Isletmenin Finansman Kavrami ve Anlami
Finansman Ilkeleri
Kiiciik Isletmelerin Finansman Kaynaklar1
Bireysel Finansman Kaynaklar1
Yabanci Finansman Kaynaklar:
Diger Finansman Kaynaklari (Sitbvansiyonlar)
Kiiciik Isletme Kredileri
Kredi Kavrami
Kiiciik Isletmelerde Gelisim Kredileri
Kredilerin Siniflandirilmasi
Kredilerin Kullanilmas1 ve Geri Odenmesi
Kredinin Kullanilmasi
Kredinin Geri Odenmesi

AMACLAR:
Bu konuyu okuduktan sonra siz sunlari elde etmis olursunuz:

* Finansman kavramini tanimlamak;

* Finansmanin igerigini anlamak;

* Finansman kaynaklarini ayirt edebilmek;

*» [sletme finansmaninda kredinin énemini anlamak;

* Kredi kavramini tanimlamak;

= Farkli kriterlere gore kredilerin siniflandirilmasini anlamak;

* Kredilerin hangi sekilde kullanildig1 ve geri 6dendigini anlamak.
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Finansman,
isletmenin normal
caligmalarini
gerceklestirmesi

ve gelismesi i¢in
mutlaka olmasi
gereken yeterli

mali kaynaklarin
saglanmasi tizerinde
duruyor.

1. KUCUK iSLETMELERIN FINANSMAN
KAVRAMI VE ANLAMI

Her sirketin siirekli olarak finansman kaynaklari kullanmaya
ihtiyac1 vardir. Bu ise, sirkette sermaye kullanimina baglh olarak
degisen devamli bir finansman siirecinin gergeklestirildigi anlami-
na geliyor.

Finansman, isletmenin normal ¢alismalarini gerceklestirmesi
ve gelismesi icin mutlaka olmasi gereken yeterli mali kaynaklarin
saglanmasi lizerinde duruyor. Bagka bir deyisle finansman kavra-
mindan, sirket sahibinin belirlemis oldugu amaglara ulagsmak i¢in
bireysel ve yabanci kaynaklarin saglanmas: ve dogru kullanmasi
yoniinde sarfettigi efor anlasilmaktadir.

Finansman taniminda su anahtar kisimlar ele alinmistir: Bi-
rinci, isletme sahibi baslangicta, isletmeye baslamak icin mutlaka
sahip olmasi gereken mali kaynaklar1 bulmak i¢in bir siirii faaliyet
gerceklestirir. Ikinci, iktisadi fayda elde etmek icin mali kaynaklar
dogru kullanma bigimine yonelik olup ii¢iinciisii ise, mali kaynak-
lar1 geri 6deme sekli ve dinamigine yoneliktir eger, sahip bireysel
kaynagin yanisira yabanci kaynak da kullaniyorsa.

Sirketin caligmasi sirasinda mali kaynak kullanma ihtiyaci
sunlara baglidir:

- Faaliyetlerin hacmi, dinamigi ve yapisy;

- Sirketin faaliyet tiiri;

- Kiigiik isletmenin temel ve sik kullanilan mali kaynagi olarak
var olan bireysel kaynaklar;

- Caligmadan elde edilen kazancin biyiikligi;

- Yabanci mali kaynak kullanma imkanlar1 ve kosullari.

Amacy, kiigtik isletmelerle ¢alismak i¢in parasal kaynak sag-
lamak olan isleve finansman denir de diyebiliriz. Finansman, kii-
ik isletmelerin gelisimini tegvik etmek i¢in en 6nemli alanlardan
biridir. Dolayisiyla finansmanlar, yeni katilimcilarin piyasaya gir-
mesi ve bunlarin gelisiminin tesvik edilmesi icin mutlaka olmasi
gereken ve en sik kullanilan destek bi¢imidir. Gelismis bir mali pi-
yasa olmadan, pratik olarak belli bir diizeyde yatirim faaliyeti sag-
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lamak ¢ok zordur, yani piyasaya yeni katilimcilarin girmesi ve var
olanlarin gelismesi.

1.1. FINANSMAN ILKELERI

Finansman politikasini gerceklestirme sirasinda belli fina-
nasman ilkelerine uygun hareket edilmesi gerekiyor. Bu ilkeler
sunlardir:

- finansmanin istikrarlilik ilkes;
- likidite ilkesi;

- ekonomiklik ilkesi;

- verimlilik ilkesi.

Finansmanin istikrarliligi kavramindan, sirketin siirekli var-
lik elde etmesiyle iiretimin ve diger faaliyetlerin devamli ve kesin-
tisiz gelisimini saglamasi yetenegi anlagilmaktadir. Varliklarin bir
kisminin borg oldugunu goéz 6niinde bulundurursak, o zaman fi-
anansman istikrarindan, sirketin borg aldig varliklar1 belirlenen
vadelerde geri 6demesiyle, varlik yetersizliginden ¢alismasini kes-
me durumuna gelmemesi anlagilmaktadir.

Finansmanin likiditesi kavramiyla, sirketin vadesi gelmis
tim ylkimliliklerini 6deme yetenegi anlasimaktadir. Aksine,
sirket yiikiimliiliklerini belirlenen vadede 6deyecek parasal var-
liklara sahip olmadig1 zaman likit degildir.

Finansmanin ekonomikligi kavramindan, belli bir isi gercek-
lestirmek icin saglanan mali kaynaklar i¢in yapilan harcamalarin
gerceklesen gelirden daha kiigiik oldugu finansman anlasilmak-
tadir. En 6nemli harcama olarak bor¢ alinan varliklarin faizi sa-
yilmaktadir. Ancak bunun disinda da harcamalar ortaya ¢ikiyor
ornegin, yapilan hizmetlerin karsilig1 olarak komisyon.

Verimlilik ilkesi ise, calisma esnasinda daha biiyiik miktar-
larda varlik kullanarak daha biiyiik gelir elde etmenin iizerinde
duruyor. Gergeklesen kazangla kullanilan gelir arasindaki oran
olan verimlilik diizeyi, aslinda varliklarin ¢ogalma diizeyini yani
onlarin ¢aligma sirasinda bitylimesini gosteriyor.
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Bireysel
kaynaklardan
finansman, sirket
sahiplerinin

geri 6deme
yuktimliliiklerinin
olmadig kendi
varliklarina
dayaniyor.

Sirket sahibinin
sermayesi isletme
finansmaninin temel

kaynagidur.

Ortak yatirimlar

- sirket kurucular1
arasinda yapilan

bir anlagmaya
dayanarak olusan bir
sermayedir.

2.KUCUK ISLETMELERIN FINANSMAN KAYNAKLARI

2.1. BIREYSEL FINANSMAN KAYNAKLARI

Bireysel kaynaklardan finansman, sirket sahiplerinin geri
6deme yiikiimliiliklerinin olmadig1 kendi varliklarina dayaniyor.

Bireysel kaynaktan finansman araglari, genelde sirket calis-
masinin saglandig temel varliklar1 ifade ediyor. Sirket kurucular:
(bir ya da daha fazla gercek veya tiizel kisi s6z konusu olsa bile),
kendi yatirimlar: araciligryla isletmeye baslamak i¢in mutlaka ol-
masi gereken varlik miktarini belirliyorlar.

Birkag tane 6z kaynak finansmani vardir ve bunlar iki gruba
ayrilabilirler:

a) Sirketin kurulmasi sirasinda sahiplerin yatirimlar: seklin-
deki kaynaklar:

Sirket sahibinin sermayesi isletme finansmaninin temel kay-
nagidir. Isletmeye baslamak icin, sirket faaliyetine ve biiyiikliigiine
uyacak olan boyutta ve yapida mali kaynaklarin saglanmasi ge-
reklidir. Sahibin baglangi¢c mali kaynaklar1 bircok yerden gelebi-
lir: tasarruflar, rezervler, bireysel gayrimenkullerin satisindan elde
edilen paralar, bireysel kiymetli evraklarin satigindan elde edilen
paralar, hediye, miras vb.

Ortak yatirimlar. Birden fazla kurucu tarafindan kurulan sir-
ketler (6rnegin: limited sirketler, kamu ticari sirketleri vb.) kurucu-
larin yatirimlarini kullanarak ise basliyorlar. Bu sermaye yatirim-
cilar, sirket kurucular1 arasinda yapilan bir anlasmaya dayanarak
olusuyor. Anlagmayla her kurucunun yatirmas: gereken yatirim
miktarinin yiiksekligi tespit ediliyor. Her ortagin yatirimi sirket
faaliyetini gerceklestirme konumunda olup, ¢alismadan elde dilen
etkiler ise yatirilan varliklarin miktarina gore her ortaga aittir.

b) Sirketin calismasi sirasinda olusan tasarruflardan elde edi-
len varliklar. Bu varliklarin icinde sunlar sayilmaktadir:
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Kisa vadeli krediler,
cari ihtiyaclarin
finans edilmesi i¢in
tahsis edilmistir.
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Kazang, sirket finansmaninin en 6nemli kaynagini olus-
turuyor. Sirket, kazang sagladigi miiddetce bireysel ¢alismasini
finans etme olanag1 daha ytiksektir.

Amortisman, sirket sahibinin ¢alismanin bir kismini finans
edebilecegi bicimlerden biridir. Finansman bi¢imi olarak amor-
tisman, dayanikli (sabit) varliklarin yiiksek degere sahip oldugu
ve teknik-teknolojik gelisimin baskisini hissettigi isletmelerde
belirgin bigimde ortaya ¢ikiyor. Bu kaynak sirketin sermayesi-
ni bitylitmemesine ragmen, dayanikli (sabit) kaynaklarin har-
canan degerini telafi ettigi ger¢eginden dolayi, 6nemli bir mali
varlik kaynagini ifade ediyor.

Bireysel varlik kaynaklar1 yeterli degilse, o zaman isletme
mali piyasadan elde ettigi ek kaynak (yabanci) kullanmak zo-
runda kaliyor.

2.2. YABANCI FINANSMAN KAYNAKLARI

Sirketin ¢alismasi, gerceklestirdigi faaliyete bagli olmaksi-
zin, gerekli olan mali kaynak ihtiyaci miktarryla desteklenmeli-
dir. Bireysel kaynak finansmaninin sahip oldugu biiyiik 6neme
ragmen, uygulama yabanci kaynak kullaniminin kaginilmaz ol-
dugunu gosteriyor. Bireysel kaynak finansmani genelde baglan-
gi¢ yatirimi veya sirket ¢alismasinda gelisim yatirimi igin yeterli
degildir.

Kiiglik isletme caligmalarinin yabanci kaynaktan finans
edilmesinin en sik kullanilan bi¢imi kisa vadeli ve uzun vadeli
kredilerdir.

Kisa vadeli krediler (bir yila kadar geri 6deme vadesi olan
krediler), sirketin cari ihtiyaglarinin finans edilmesi i¢in tahsis
edilmigtir. Ornegin: hammadde ve malzeme tedariki, akaryakit
tedariki, makine ve donanimin bakimi vb.

Kisa vadeli kredilerle aslinda hergiinliik ¢alisma harcama-
lar1 finans ediliyor. Bunlar o yilin herhangi bir doneminde bir
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Uzun vadeli
krediler, sirketlerin
var olan kapasitesini
genisletme veya
daha iyi hale getirme
amaciyla tahsis
edilen kredilerdir.

defadan geri 6deniyor. Kisa vadeli kredi kaynaklar1 sunlar ola-
bilir:

Ticari krediler - Sirket belli tiriinleri tedarik¢iden elde edip,
borcu daha ge¢ 6dedigi zaman meydana geliyor. Tedarikgilere
kars1 borglar (paralar), sirket i¢in kisa vadeli kredi olusturuyor.
Ornegin, ekmek iireten bir firma unu degirmenden tedarik edi-
yor ama, 6demeyi anlasmaya gore 3 ya da 6 ay sonra yapiyor.

Mali kurumlarin kredileri - Sirket bankalardan ya da bas-
ka mali kurumlardan bir yila kadar geri 6deme vadesiyle kredi
aldig1 zaman meydana gelir. Bu kredi cari (doner) kaynaklarin
(hammadde, malzemeler ya da satis i¢in hazir tiriinler) saglan-
masl i¢in dngorilmiistiir.

Diger sirketlerden kredi - Sirkette finansman (kredilendir-
me) kaynag1 olarak bagka bir sirket de ortaya ¢ikabiliyor- onun
is ortagi. Is ortag:, kendisi icin iktisadi bir ¢ikar saglama mak-
sadiyla girkete kredi veriyor. Ornegin: hammadde ve malzeme
tedariki, hazir tirtinlerin satis1 vb. Bu ¢ergevede, meyve ve sebze
isletmecileri, isletmek i¢in ihtiya¢ duyduklar: tirtinleri daha bii-
yiik oranda tiretmeleri igin tarim sirketlerini destekliyorlar.

Uzun vadeli krediler (geri 6deme vadesi bes yilldan uzun
olan krediler), sirketlerin kapasitesini genisletme veya daha iyi
hale getirme amaci tasiyan yatirim bankalarinin sagladig: kre-
dilerdir. Bunlar dayanikli (sabit) varliklarin tedariki icin tahsis
edilmistir: donanim tedariki, binalarin insa edilmesi, tesisatin
yapimi vb. Uzun vadeli kredinin geri 6demesi, elde edilen ka-
zangtan ya da amortisman i¢in 6ngoriilen kaynaklardan yapili-
yor. Uzun vadeli kredinin yatirim 6zelligi tasidigini géz oniinde
bulundurursak, aynisinin verilmesi i¢cin bankalar sirketlerden
kredinin kullanim sekliyle ilgili is plani talep ediyorlar.

Yabanci kaynak finansmani, sirkete Griin birimi basina
tiretim harcamalarinda azalma saglamigsa ancak iktisadi olarak
hakli goriilebilir. Eger kredi sirket sahibine toplam ¢aligma hac-
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Yabanci kaynak
finansmani,

sirkete tiritin birimi
basina tiretim
harcamalarinda
azalma saglamigsa
ancak iktisadi olarak
hakl: goriilebilir.

Siibvansiyonlar,
geri 6denme
yukimliligi
olmayan mali

yardimi ifade ediyor.

Primler, tarim
alanindaki sirketlere
verilen parasal
yardim olup, nadiren
iretimi tesvik etmek
maksadiyla sanayi
alanina da veriliyor.

Regres/geri 6deme,
alicinin satin aldig:
tirlinlerin fiyati
olarak 6dedigi
tutarin belli bir
kisminin geri
6denmesini ifade

ediyor.
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minde artis, satis gelirinde artis ve kazangta artis saglamiyorsa,
iktisadi agidan hakli gosterilemez.

Yabanci kaynaklarin kullanimi sirketin ¢alismasi iizerin-
de olumsuz sonuglar doguruyor. Her seyden 6nce belli bir do-
nemde 6denme gerekliligi, finansman istikararinin azalmasina
neden oluyor. Ondan sonra, bor¢ alinan kaynaklar i¢in faizin
O6denmesi gerceklesen kazanci diislirityor. Yabanci kaynaklarin
kullanimiyla sirketin kredi sahibine olan bagliligini artiriyor ve
karar verme 6zgiirligiinii kisithiyor.

2.3. DIGER FINANSMAN KAYNAKLARI (Siibvansiyonlar)

Bireysel ve yabanci finansman kaynaklar1 disinda, sirketler
calismak icin diger kisilerden siibvansiyonlar seklinde, geri iade-
si olmayan finansman kaynaklar1 kullanabilirler. Stibvansiyonlar,
geri 0denme yiikiimliligii olmayan mali yardimi ifade ediyor.
Yardimcilar olarak sirketler (ticari ortaklar) ya da devlet ortaya ¢1
kryor. Stibvansiyonlarin kullanimryla dénem igi mali tablolarinda
toplam gelirin artmasi ve mali sonucun iyilesmesinin saglandig1
goriiliiyor.

Siibvansiyonlar farkli bigimlerde ortaya ¢ikabiliyor. En sik
olanlar sunlardir:

Primler, bir parasal yardim tiirii olarak genelde tarim alanin-
daki sirketlere veriliyor. Daha nadir olarak da endiistri alanindaki
sirketlere, yetersiz olan veya stratejik anlam tasiyan bazi tarim ve
sanayi triinlerinin (siit, bugday, tiitiin, iztim, kuzu eti vb.) treti
mini tesvik etmek i¢in veriliyor. Prim, {iretilen iiriiniin satis fiyati-
nin(satin alma fiyat1) tistiinde belli bir parasal tutar olarak devlet
tarafindan sirkete veriliyor.

Regres/geri 6deme, alicinin satin aldig1 iiriinlerin fiyat: ola-
rak 6dedigi tutarin belli bir kisminin geri 6denmesini ifade ediyor.
Regres elde ederek, alinan iiriin alic1 i¢in daha ucuz hale geliyor ve
bu onun mali durumu {izerinde olumlu etki yaratiyor. Regresle ge-
nelde, iiretim harcamalar1 artisini engellemek amaciyla tiretimsel
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Telafi, sirket kendi
irtinlerini piyasa
fiyatindan daha
diigiik bir fiyata
satmaya sartlandig:
zaman uygulaniyor.
Telafi Girtintin satis
fiyat: diizeyine
eklenip kérl
sayilacak tutardir.

titketim i¢in Griinler ele alinmistir (6rnegin, ciftgiler sunni giibre
tedarik ettikten sonra regres aliyorlar).

Telafiyi (Kompenzasyon), devlet sirkete kendi iiriinlerini pi-
yasa fiyatindan daha diistik bir fiyata satma kosuluyla baglayarak
dagitryor. Dolayisiyla telafi, tespit edilen fiyatin {istiinde karl ola-
rak goriilebilecek satis fiyat1 diizeyine kadar bir ek olarak ortaya
¢ikiyor. Oyleki, nihai tiiketiciler daha diisiik olan fiyati édiiyor,
devlet ise tespit edilen satis fiyatiyla tirtiniin piyasa fiyati arasinda-
ki farki telafi seklinde saticiya 6demekle yiikiimlii oluyor.

Belirtilen dogrudan mali yardim durumlar: disinda, devlete
kars1 mali ylikiimliiliiklerin 6denmesi sirasinda farkli daha uygun
uygulamalar iceren ve devlete dolayli bicimde 6denme imkani
saglanan yardimlar da kullanmak miimkiin olabiliyor. Bu fark-
Iilastirilmis vergi, gelir, giimriik vb. 6denek oranlar yoluyla veya
bunlardan tamamen muaf olma yoluyla gerceklesiyor. Devlet belli
durumlarda, sirketlerin sosyal, saglik ve emeklilik fonlarina karsi
olan katki saglama yiikiimliligiind, sirketlerin mali kaynaklarinin
yitkselmesi ve istihdamin tesvik edilmesi i¢in kendisi tistleniyor.

Diger kisilere kars1 zamaninda 6denmeyen borglardan kay-
naklanan mali varliklar, sirketin cari caligmasi sirasinda kendili-
ginden olusuyor. Dolayisiyla bu mali kaynaklar olustuklar1 andan
Odenecekleri ana kadar sirketin kullanimina hazir durumda bulu-
nuyorlar. Bu tarz kaynaklar sunlardir:

- Satin alinan hammadde, malzemeler, ticari tiriinler, yapilan
hizmetler i¢in tedarikgilere kars1 6denmeyen borg yiikiimlii-
lugi vb.

- Iscilerin 6denmemis maaglarinin 6denme yitkiimliliigi;

- Devlete kars1 6denmemis vergi ve katk: yiikiimliligi vb.

3. KUCUK ISLETME KREDILERI

3.1. KREDi KAVRAMI

Kredi, kii¢iik igletmelerin faaliyetlerinin normal bi¢imde
gelisimini sagladiklar: en 6nemli mali kaynaklardan biridir.
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Kredi, bir kisinin
bagska bir kisiye belli
bir gercek tutari
(tirtin ya da para)
belli bir donemde,
belli kosullar altinda
kullanmast i¢in
verdigi degerin

geri 6denme
yuktmliligini
iceren bor¢-giiven
iligkisidir.
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Kredi (ya da kredi iligkisi), bir kisinin (kredi veren) baska
bir kisiye (krediyi kullanan) belli bir gercek tutar: (iiriin ya da
para seklinde) belli bir donemde, belli kosullar altinda kullan-
mas! icin verdigi degerin geri 6denme yiikiimliliigiinii iceren
bor¢-giiven iligkisidir.

Kredi verenle krediyi alan arasindaki kredi iliskisi, kredi
verenin borgluyu tanimasi veya giivenin saglanmasi i¢in 6nemli
olan belli gergekleri bilmesine dayaniyor. Cogu zaman giiven,
kredi alanin kredi verene bor¢ aldig1 kaynaklar1 geri ddeyece-
gine dair teminat olarak verdigi gercek bir degere de dayaniyor.

Bu tanimdan, kredi iligkisinin ti¢ unsur tizerine kuruldugu
ortaya ¢ikiyor:

- belli bir degerin kullanima devredilmesi;

- kredi verenin krediyi alana giivenmesi;

- krediyi alanin, aldig: tutar: tespit edilen vadede geri 6de-
mesi.

Kredi iligkisi goniillii istege baglidir ve yazili bicimde ikili
kredi anlagsmas1 kurmaya dayaniyor. Kredi yoluyla, belli kisiler-
de bulunan parasal kaynaklarin harekete gecirilmesi, toplanma-
s1ve belli bir donemde ihtiya¢ duyanlarin kullanimina verilmesi
saglaniyor.

3.2. KUCUK ISLETMELERDE GELiSIM KREDILERI

Kiigiik isletmelerin ihtiya¢ duyacagi mali varliklarin hacmi
ve yapisi i¢ temel faktore baglhdir:
- sirketin gelisime yatkin olmasi;
- gelisimi idare etme yetenegine sahip olmasi ve
- istikrarli mali kaynak saglama yetenegine sahip olmasi.
Kiigiik isletmelerin ¢alisma kredileri ile bireysel gelisime
kars1 olan davranislariyla ilgili ti¢ tiir tepki ayirt edilebilir:
1. Birinci grupta gelisime kars1 diisiik yatkinlig1 olan isletme-
ler dahildir. Donemlik veya sezonluk olma 6zelligine sahip
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olan sirketler oldugu gibi, sahibe ve ailesine refah bir ya-
sam saglayacak gelirleri ve kar1 kazandiran ama var olan
gelisim potansiyeline ragmen ek mali varlik ihtiyac1 hisset-
meyen sirketler de bu grupta yer aliyor. Onlar mali kaynak
ihtiyacin1 genelde bireysel kaynaklardan (aile fonlari, es
dosttan borglar vb.) elde ederek, ¢cok nadir banka kredileri
kullaniyorlar. Biiytik oranda bagimsizlik ve isletme tizerin-
deki kontrol, yatirim ve sirket gelisimi icin karar getirme-
ye izin vermiyor. Bu durum iki nedenden dolay1 meydana
geliyor. Birinci, sirket sahibinin karar alama bagimsizligini
kaybetme ve potansiyel kredicilere bagimliligin artmasina
dair korkusu var; Ikinci, kiigiik isletmelerin diisiik bireysel
sermayesi ve belirgin istikrarsizlig1 oldugundan, giivensiz-
ligi ve kisa 6miirlii olusundan dolay1 bankalar kredi verme
yoniinde ilgi duymazlar.

2. Basarili kiiciik isletmeler icin kredilerden elde edilen fi-
nansmanin 6nemi ¢ok biiyiiktiir. Bu sirketlerde sahip, ca-
lisma tizerindeki kontrolii azaltmadan ya da kaybetmeden
satis ve kazang icin yliksek kriterler koyuyor. Bu amagla-
ra ulagsmak icin sirket, kredi sahibinin ¢alisma tizerindeki
etkisinin azalmasi i¢in kisa vadeli kredilerle desteklenmis
bireysel sermayesine dayaniyor. Bankalar bu isletmelere
sempatiyle bakarlar ve dikkatli bir sekilde kredi almalari-
na izin verme kararlarini getiriler. Verilen krediler genelde
kisa vadeli, diigiik tutarls, yiiksek faizli ve yiiksek diizeyde
risk giivenliklidirler.

3. Gelisime yonelmis olan isletmeler, sadece sahibin yasam
icin duydugu ihityaclardan daha biiyiik olan degil, bunlari
anlamli bir oranda asan gelirler olup, kar elde etme yoniin-
de 1srar etme 6zelligine sahiptirler. Kapasiteyi bitylitmek ya
da iiretim ve satig siirecini iyilestirmek yoluyla gelisimin
saglanmasi i¢in mutlaka uzun vadeli kredilerin olmas1 ge-
rekiyor. Sahip karar bagimsizliginin ve sirket yonetiminin
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bir kismindan daha yiiksek kazang elde etme pahasina vaz-
gecip, bunlar1 borcuna karsilik olarak kredicilere ve garan-
torlere birakacaktir. Caligma bagimsizliginin kaybedilmesi,
daha bityiik kazancin dagiliminda yer almayla hakli goste-
rilir, su atasozde oldugu gibi: “Biiyiik kekin kii¢iik parcasi-
ny, kiigiik kekin biiyiik par¢asindan daha ¢ok seviyorum”.

Gelisime dogru yonelmis olan sirketler i¢in bankalar uy-

gun kosullarla uzun vadeli krediler sagliyorlar: uzun geri 6deme
vadesi, disiik faiz orani, 6demesiz donem izni (grace period)
vb. Bankalar kredi vermekle ilgilenirler eger:

varliklar ytiksek kazang saglayan faaliyetlerde yatiriliyorsa;
sahip, yatirima kendi bireysel sermayesiyle de katiliyorsa;
sahip, kredinin geri 6denmesine dair gayrimenkullerle ya
da garanti fonlar1 araciligiyla teminat veriyorsa;

sahip, krediyi veren bankaya kendi mali raporlar1 kredinin
kullanilma etkilerini gostermesi agisindan denetleme izni
veriyorsa.

4. KREDILERIN SINIFLANDIRILMASI

Kredileme politikasinda ¢ok farkli kredi tiirlerine rastlan-

digindan dolay: teoride farkli kredi siniflandirmalar: vardir.
Kredilerin, farkli kriterlere gore bir¢ok siniflandirma bigimi
vardir. Daha 6nemli olanlar sunlardir:

1. Kullanim siiresine gore krediler kisa vadeli (bir yila kadar)

ve uzun vadeli (bir yildan daha uzun) olabilirler. Bunlarin
kullanimi daha 6nce agiklanmaisti.

2. Kredileri veren kurumlarin tiiriine gore soyle olabilirler:

- mali kurumlarin kredileri (bankalar);

- diger sirketlerden krediler;

- hikiimet ve hitkiimet dis1 fonlarin ve kiiciik isletmelerin
gelisimini destekleme orgiitlerinin kredileri.

3. Izin verilen sekle gore sunlari ayirt ediyoruz:
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Ipotek kredisi,
bankalarin
gayrimenkul
teminati altinda

verdigi uzun vadeli
bir kredidir.

Lombard kredisi,
menkul varligin
teminati ile

kargilanan kisa
vadeli bir kredidir.

Poligeyi kabul
etmekle banka,
krediyi alan borcunu
6demedigi siirece
policeyi vadesinde
6demeyi kabul
ediyor.

- parasal kredi (parasal olarak saglanir ve para olarak geri
Odenir)
- ticari kredi (iiriin olarak saglanir, para olarak geri 6denir)

. Riskten korunma bigimine gore - kredilerin geri 6denme-

sinin garantilendigi bicime gore uygulamada su kredi tiir-
leri ortaya ¢ikiyor:

Ipotek kredileri, bankalarin gayrimenkul (toprak, binalar)
ya da yiiksek degerde menkulleri (ugaklar, vapurlar vb.)
teminat altina almaya bagh olarak sagladigi uzun vadeli
kredilerdir. Nesnelerin teminat1 kredi verenin talebi iize-
rine mahkeme yetkilileri tarafindan tapu siciline (miilki-
yet belgesi) yazdirilir. Kredinin tamamen geri 6denmesine
kadar miilkiyet hakki sinirlandiriliyor. Krediyi geri 6deme
yikiimliligiiniin zamaninda yerine getirilmemesi duru-
munda, krediyi veren rehin konusu olan imtiyaz1 elden ¢i-
karma ve alacagini karsilama hakkina sahiptir.

Lombard kredisi, belli bir gercek degerin menkul ya da kiy-
metli evrak seklinde rehnedilmesiyle saglanan kisa vadeli
kredi tiiriidiir. Bir emtiyanin kredinin geri 6denmesinin
saglanmas1 agisindan onem arz etmesi icin, istikrarli bir
degere ve kolay elden ¢ikarilma imkanina sahip olmasi ge-
rekiyor. Kredinin geri 6denmesinin imkansiz olmasi duru-
munda, krediyi veren kisi rehin konusu olan emtiyayi satip,
elde edilen tutardan kendi payini alma hakkina sahiptir.
Kabul kredisi, bankalarin polige 6demeye izin vererek (ka-
bul ederek) sagladiklar1 kredidir. Policeyi kabul eden ban-
ka, krediyi alan borcunu 6demedigi siirece poligeyi vade-
sinde 6demeyi kabul ediyor. Kabul kredisiyle, krediyi alana
belli miktar kaynak verilmiyor, sadece miusteri yiikiimlii-
lagiini yerine getirmediginde banka bunu belli bir vadede
yapacagini garanti ediyor.

Bunun i¢in kabul kredisi garanti kredileri grubuna dahildir.
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e Eskont Kredisi, bir sirketin baska bir sirkete kars1 olan bor-
cunun belli bir banka tarafindan satin alinmasi seklindeki
kredi tirtidiir. Bu kredi mal ve hizmet hasilatindan kay-
naklanan senetle saglaniyor.

o Yenilenebilir kredi, bankanin miisterisinin kullanmasi icin
hesabina yatirdig: kredidir. Yenilenebilir kredi, kullaniciya
cari likiditesini korumasi i¢in veriliyor.

5. KREDILERIN KULLANIMI VE GERi ODENMESI

5.1. KREDININ KULLANILMASI

Kredi verenle krediyi alan arasinda anlagma kurulduktan
ve anlagmaya varilan kosullar yerine getirildikten sonra, kredi
sahibi miisade ettigi krediyi kredi talep edenin kullanimina su-
nuyor. Kredi kullanicis1 anlagsmayla tespit edilen amaglar disin-
da bagka bir maksat i¢in s6z konusu krediyi kullanamaz.

Verilen kredi varliklarini, krediyi veren kisi krediyi alanin
hesabina ya da krediyi alanin alacaklisinin hesabina aktariyor.
Bu durumda krediyi veren krediyi alani kullanilan kredi mik-
tarinda borglandiriyor, krediyi alan ise bu miktar1 borg olarak
kaydediyor. Verilen kredinin miisade edilen belli bir vadede
kullanilmas: gerekiyor. Bu vadenin gegmesinden sonra, kredi-
nin kullanilmayan kismini kullanamayabilir.

Uzun vadeli kredinin kullanilmas: genelde dnceden belir-
lenen dinamige goére gergeklesiyor. Kredinin kullanimi en az bir
ya da daha fazla yil siirebilir. Krediyi kullanma dinamigini diiz-
giin bir bicimde belirlemek, hem krediyi veren hem de kredi-
yi alan kisi i¢in kaynaklarin mantikli kullanilmasi bakimindan
biiyiik 6nemi vardir.
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Aidat-taksit,
kredinin geri
6denmesi gereken
kismryla faiz
oraninin toplamini
ifade ediyor.

5.2. KREDILERIN GERi ODENMESI

Kredinin geri 6denmesi anlasmaya varilan vadeler cerce-
vesinde yapiliyor. Kisa vadeli kredilerde genelde tutarin tamamu
bir defadan 6deniyor, krediyle tespit edilen faiz orani tutarinin
da dahil edilmesiyle birlikte. Eger krediyi kullananin mali im-
kanlar1 buna miisade ediyorsa, kredi dnceden anlagmaya vari-
lan vadeden daha kisa bir zamanda geri 6denebilir. Boyle bir
durumda bankalar, kredinin daha erken bir zamanda 6denmesi
sebebiyle bir nevi komisyon hesab1 yapip bunu da 6detiyorlar.

Uzun vadeli krediler daha uzun bir zaman zarfinda, belli
zaman araliklarinda (ii¢ aylik, yar1 yillik ve yillik) vadesi gelen
taksitlerle, kredi anlagsmasina uygun olarak 6nceden belirlen-
mis ve amortizasyon plani olarak adlandirilan plana gore geri
Odeniyorlar. Bu arada her taksit-aidat, kredi kisminin 6denmesi
disinda, kredinin kullanilan kismaiyla ilgili faiz tutarin1 da igeri-
yor. Odenen her aidatla kredi kullanicisinin krediyi verene karsi
olan borcu, aidatta 6denen tutar kadar azalryor.

Eger kredinin geri 6denmesindeki gecikmeden dolay: kre-
dide 6denmemis bir miktar ortaya ¢ikarsa, o zaman olagan fai-
zin yanisira, kredi kullanicisi olagan faizden daha yiiksek oran-
da hesaplanan gecikmeden dolay1 ortaya ¢ikan faiz tutarini da
o0demekle yiikiimlii olur. Kredi anlagmasi taraflarinin talebi tize-
rine kredi iliskisinin devam ettigi zaman zarfinda bazi anlasma
hiikiimlerinde degisiklik meydana gelebilir: kredi miktarinin
artmasi, faiz haddinin artmasi veya azalmasi, geri 6deme vade-
sinin uzatilmasi vb.

Ornegin- 1,000,000.00 denar degerinde, esit yillik aidatlar-
la 10 yillik geri 6deme vadesiyle ve %9 yillik faiz oraniyla uzun
vadeli kredi i¢in amortizasyon plani.
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Donem Kredi Yillik Aidat Yillik Faiz Yllllk Geri
Odeme
1 1,000,000.00 155,820.00 90,000.00 65,820.00
2 934,180.00 155,820.00 84,076.00 71,744.00
3 862,436.00 155,820.00 77,619.00 78,201.00
4 784,235.00 155,820.00 70,551.00 85,239.00
5 698,996.00 155,820.00 62,910.00 92,910.00
6 606,086.00 155,820.00 54,548.00 101,272.00
7 504,814.00 155,820.00 45,433.00 110,386.00
8 394,427.00 155,820.00 35,498.00 120,322.00
9 274,105.00 155,820.00 24,670.00 131,150.00
10 142,955.00 155,820.00 12,865.00 142,955.00
Toplam 1,000,000.00 1,558,200.00 558,200.00 1,000,000.00
Tabela 1

OZET 5

Finansman kavramindan, sirket sahibinin belirledigi amaclari gerceklestirebil-
mesi i¢in mutlaka olmas: gereken bireysel ve yabanci kaynak elde etme ve bunlari
diizgiin kullanmak icin kendine gore ¢caba sarfetmesi anlasilmaktadir.

Sirket sahibinin sermayesi isletme finansmammnin esas kaynagidir. Bireysel fi-
nansman kaynaklar: genelde, baslangi¢c yatirimi veya sirket calismasini gelistirme ya-
tirtmu igin yeterli degildir. Sirkette yabanci kaynak finansmanimin en sik kullanilan
sekli kisa vadeli ve uzun vadeli kredilerdir. Eger kredi ¢calisma boyutunun biiyiimesini
yani kazancin artmasini saglamyorsa, hi¢cbir iktisadi anlami yoktur.

Bireysel ve yabanci finansman kaynaklar: disinda sirketler geri iadesi olmayan,
siibvansiyon seklinde kaynaklar da kullanabilirler.

Kredi, kiiciik isletme faaliyetlerinin kesintisiz yerine getirlimesini saglayan en
onemli finansman kaynagidir. Kisa vadeli krediler sirketin cari ihtiyaglarinin finans-
manini saglamak icin tahsis edilmistir. Uzun vadeli krediler ise, donanim tedarik et-
mek, binalar insa etmek, tesisat kurmak vb. icin tahsis edilmistir.

Ticari kredi, mal ve hizmet satis1 yoluyla, demenin ertelenmesiyle gerceklesiyor.
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ANAHTAR KAVRAMLAR

FINANSMAN

BIREYSEL FINANSMAN KAYNAKLARI
YABANCI FINANSMAN KAYNAKLARI
SUBVANSIYONLAR

KREDILER

KISA VADELI KREDILER

UZUN VADELI KREDILER
AMORTIZASYON PLANI

AIDAT

Tartisma Sorulart:

1. Kiigiik isletmelerde finansman kavrami neyi ifade ediyor?
2. Bireysel finansman kayanaklar1 hangileridir?
3. Yabanci kaynaktan finansman kullanmanin nedenleri hangileridir?
4. Yabanci kaynak finansmaninin bigimleri ve tiirleri
hangileri dir?
. Siibvansiyon kavrami neyi ele aliyor?
. Siibvansiyon tiirleri hangileridir?
. Kredi kavramini tanimlal!
. Kiigiik isletmelerde gelisim kredisinin roli nedir?
. Kredilerin siiflandirilmasini yap!

O 0 NI O U
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OURON FIYATININ
MONYG  orugruruLMAs

KONUNUN ICERIGI:

Harcamalarin Belirlenmesi
Maliyet Fiyat1 Kavrami ve Yapisi
Maliyet Fiyatinin Tanimlanmasi ve Anlami
Maliyet Fiyatinin Yapisi
Dogrudan ve Dolayli Harcamalarin Hesaplanmasi
Dogrudan ve Dolayli Harcamalar
Dogrudan ve Dolayli Harcamalar1 Olgme (Hesaplama) Yontemleri

AMACLAR:
Bu konuyu okuduktan sonra sunlari elde etmis olursunuz:

» Harcamalari tespit etmenin dnemini anlamak;

* Hesaplamanin 6nemini ve roliinii anlamak;

* Maliyet fiyat1 kavramini tanimlamak;

* Maliyet fiyatinin yapisini bilmek;

* Dogrudan ve dolayli harcamalar ayrimi yapmak;

* Harcamalar1 ve maliyet fiyatini hesaplama yontemlerini uygulayabilmek.
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Isletmedeki higbir
karar, caligma
harcamalarinin
bityiikligii
tizerinde yaratacagi
etkiyi 6nceden
analiz etmeden
getirilmemelidir.

Giderler, yeni
degerler yani yeni
tirtinler olusturmaya
yonelik olmayan
varlik harcamalarini

ifade ediyor.

1. HARCAMALARIN BELIRLENMESI

Sirket ¢caligmasinin drgiitlenmesi sirasinda alinan tiim 6n-
lem ve faaliyetler, malzeme ve hammadde tedarikinden basla-
yarak, orgiitleme ve iiretim siirecinin gerceklestirilmesi oldugu
gibi, hazir tirtinlerin satis1 da ¢aligma harcamalarinin yiiksekligi
tizerinde etki eder ve aynilarinin biyiikligiini ve yapisini be-
lirler. Harcamalar, sirketin elde ettigi kazancin biyiklagi tize-
rinde ana etkiyi olusturan unsur anlamindaki bir faktor roliinde
ortaya cikiyorlar. Bunun i¢in isletmedeki hi¢bir karar, ¢aligma
harcamalarinin biytikligi tizerinde yaratacag: etkiyi dnceden
analiz etmeden getirilmemelidir.

Calisma sirasinda meydana gelen harcamalar ¢ok sayida ve
birbirinden farkli olup, siirekli takip edilmeli ve kaydedilmeli-
dirler. Sirket muhasebesinde yapilan harcama kaydindan, ¢alis-
ma sirasinda sirkette yapilan harcamalarin buytkligi ile ilgili
veriler elde ediliyor. Bu tarz verileri sunlardir:

- farkli Giriinlere gore harcamalar;

- ortaya ¢ikma yerlerine gére harcamalar, 6rnegin: is yerleri,
tabrika alanlar1 vb.;

- hammadde ve malzeme harcamalari;

- duran varliklarin harcanmasi (amortisman);

- calisanlar1 6deme harcamalar1 vb.

Harcamalarla ilgili elde edilen veriler daha sonra mali so-
nuglarin, stoklarin, iiriinlerin alig ve satis fiyatinin vb. tespit
edilmesinde ige yar1yor.

Harcama kategorisini belirleme ve tespit etme sirasinda
gider kavramiyla ayirim yapilmasi gerekiyor. Dolayisiyla, eger
harcamalar belli bir {iriiniin yapilmasinda gerekli olan emek ve
kaynak harcanmasinin parasal ifadesini olusturuyorsa, o zaman
giderler yeni degerler yani yeni iiriinler olusturmaya yonelik ol-
mayan varlik harcamalarinm ifade ediyor. Gider olarak sunlara
deginebiliriz: kesintiler, cezalar, kur farklar1 vb.
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Maliyet fiyat1, bir
birim {iriin elde
etmek i¢in yapilan
tiim harcamalarin
toplamuni ifade
ediyor.
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Her isletmede belli isletme faaliyetlerinin gerceklesmesi sira-
sinda ortaya ¢ikan ya da ¢ikabilecek olan tiim harcamalarin daimi
olarak takip edilmesi, tespit edilmesi ve hesaplanmasi gerekiyor.
Bunun i¢in herhangi bir islevin gerceklesmesi sirasinda harcama-
larin tespit edilme islevi hesaplamanin yapilmasiyla basliyor.

Hesaplama, toplam ve ortalama harcamalarin tespit edilme-
sini ve kontrol edilmesini, @iriniin alim ve satim fiyatinin hesap-
lanmasini saglayan esas aragtir.

2. MALIYET FiYATI KAVRAMI VE YAPISI

2.1. MALIYET FIYATININ TANIMLANMASI VE ANLAMI

Isletme ¢aligmasindaki harcamalarin kaydedilmesinin ve tes-
pit edilmesinin temel amaci, ¢alismanin ekonomikligi tizerinde
kontroliin saglanmasidir.

Bir iiriiniin iiretimi i¢in yapilan harcamalar maliyet fiyatini
olusturuyor. Bu fiyat isletme sahibine mal veya hizmeti tiretmesi-
nin ne kadar ettigini yani, mal veya hizmeti tiretebilmesi i¢in ne
kadar biiytik harcama yapmis oldugunu veya yapmasi gerektigini
gosteriyor.

Hesap analiziyle, belli bir iiretim harcamasinin toplam ya-
pisinda yer alan farkli harcama tiirlerinin katkis: ve iliskisi tespit
edilebiliyor. Ayni zamanda, yoneticinin getirdigi is kararlarinin
kalitesiyle ilgili yararl bilgilere ulasilabiliyor.

Caligma harcamalarinin biyiikligii ve yapist tizerinde ¢ok
sayida dahili ve harici faktér etki ediyor. Ornegin, bir otomobil
tiretiminde harcama tutar1 yani, maliyet fiyat: su dahili faktorler-
den yonlendirilmis olacaktir: otomobile yerlestirlen hammadde ve
malzemelerin kalitesi, cagdas teknolojinin iiretimde kullanilma-
s1, Uretim iscilerinin tecriibesi vb. Harcamalar yani, maliyet fiyat1
tizerinde etki eden harici faktorler olarak sunlar: sayabiliriz: rakip
tirlinlerin fiyatlari, niifusun aldig1 maas yiiksekligi, tilkedeki ikti-
sadi kosullar, hitkimetin iktisadi siyaseti vb.
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Maliyet fiyatinin
tespit edilmesi,
calisma
harcamalarinin
dogrudan ve
dolayl1 olarak
gruplandirilmasi
yoluyla yapiliyor.

Iktisadi analizlere olan ihtiyactan ve hesaplamalardan (6nce-
ki ve gelecekteki) elde edilen verilerin daha kolay kiyaslanmasin-
dan dolayi, galigma harcamalarinin mutlaka stirekli olarak benzer
bir sekilde gruplandirilmasi gerekiyor.

2.2. MALIYET FIYATININ YAPISI

Farkli iirtinlerin maliyet fiyatinin tespit edilmesi harcamala-
rin bes grupta gruplandirilmasi yoluyla yapiliyor:

1. Uretim malzemesi i¢in harcamalar

Uretim malzemesi i¢cin harcamalar, hammadde, yardimci ve
alansal malzeme, yakit, enerji vb. tedariki i¢in yapilan parasal gi-
derleri ifade edip iiretim siireciyle dogrudan baglantilidirlar. Bun-
lar ¢aligmanin dogrudan harcamasini ifade ediyorlar.

2. Uretim is¢ilerinin maasglari icin yapilan harcamalar

Bu harcamalar, tiretim is¢ilerinin sarfettikleri emegin 6den-
mesi i¢in yapilan parasal giderleri ifade ediyorlar. Bunlar dogrudan
harcama 6zelligine sahiptirler, ¢iinkii belli bir trliniin tretimiyle
dogrudan baglantilidirlar.

3. Amortisman

Ilgili amortisman iglemlerinin uygulanmasiyla, iiretimde
kullanilan duran varliklarda deger kayiplarinin harcama olarak
ifade edilmesi gerceklestiriliyor. Amortismandan bir makinenin
harcanmasinin parasal ifadesi olarak s6z edildiginde, bu makine
belli bir iiriiniin tiretiminde kullanilmissa, o zaman amortisman
dogrudan harcama olarak degerlendiriliyor, eger makine birden
fazla tirtiniin tiretiminde kullaniliyorsa, o zaman amortisman do-
layli harcama olarak degerlendiriliyor.

4. Uretim igin dolayli harcamalar

Uretim i¢in dolayli harcamalar, iiretimle bagl olan ama her
trlin igin ayr1 ayr1 biytikligi tespit edilemeyen parasal giderleri
ele aliyor. Bunlar genelde idare ¢alisanlarinin maaslari, alanlarda
yardimei ¢alisanlarin maaslari (aletlerden sorumlu olan kisi, depo-
cu vb.), i¢ tasima, calisma mekanlarinin 1siklandirilmasi ve 1sitil-
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Dolayli harcamalar,

ortaya ciktiklarinda
hangi {iriin i¢in
yapilmis olduklar1
bilinmeyen,

birden fazla {iriin
i¢in ya da tiim
sirket i¢in yapilan
harcamalardir.
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mas1, duran varlik kredilerinin faizleri, doner sermaye kredilerinin
faizleri vb. i¢in yapilan harcamalardir.

5. Yonetim ve pazarlama icin dolayli harcamalar

Bu harcamalar isletme yonetimi ve orgiitlenmesi ile ilgilidir-
ler. Bunlar ortak olup sirketin tamamina yoneliktir, 6rnegin: idari
calisanlarin maaglari, yoneticilerin maaslari, pazarlama i¢in harca-
malar, dagitim i¢in harcamalar, idari binalarin 1sitilmasi i¢in kira-
lanan binalar i¢cin harcamalar vb.

3.DOGRUDAN VE DOLAYLI HARCAMALARIN
HESAPLANMASI

3.1. DOGRUDAN VE DOLAYLI HARCAMALAR

Farkli tirtinlerin harcamalarint hesaplama ve diizenleme
bi¢imine gore, harcamalar dogrudan harcamalar (aracisiz, birey-
sel) ve dolayli harcamalar (aracili, genel) olarak ikiye ayrilryorlar.

Dogrudan harcamalar, hangi {iriin i¢in yapilmis olduklari
onceden bilinen harcamalardir. Bunun i¢in dogrudan harcama-
lar, maliyet fiyatinda dogrudan hesaplanabiliyorlar. Béyle harca-
malar sunlardir: iiretim i¢in harcanan malzemeler ve hammad-
deler, belli bir iirtiniin tiretiminde ¢alismis olan ig¢ilerin maaslar:
ve hangi iirlin i¢in yapilmis olduklarini tespit edebildigimiz tiim
diger harcamalar. Ornegin, bir masanin yapimi i¢in kullanilan
odun masa iiretiminin dogrudan harcamasidir, masay1 yapan is-
¢inin maas1 o masanin iiretimi icin dogrudan harcamadir vb.

Dolayli harcamalar, ortaya ¢iktiklarinda hangi tiriin i¢in
yapilmis olduklar: bilinmeyen, birden fazla {iriin i¢in ya da tim
sirket icin yapilan harcamalardir. Bu ise dolayli harcama bii-
yikligiiniin her iiriin i¢in ayr1 ayri tespit edilemedigi anlamina
geliyor, yani bunlar birden ¢ok {iriine yoneliktir. Bu harcamalar
farkli tirtinlere gore sinirlanamadig) i¢in bir alan, atélye veya sir-
ketin tamamu i¢in ortak harcama olarak degerlendiriliyorlar.
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Su harcamalar dolayli olarak degerlendiriliyor: birden fazla
lirlin lireten ya da iiretim siirecine dahil olmayan is¢ilerin (mu-
hasebeciler, bekgiler vb.) maasi, yoneticinin maasi, 1sitma ic¢in
harcamalar, elektrik enerjisi icin harcamalar, temizlik ve bakim
icin harcamalar vb.

3.2. DOGRUDAN VE DOLAYLI HARCAMALARI OLCME
(HESAPLAMA) YONTEMLERI

Dogrudan ve dolayli harcamalarin hesaplanmasi ve diizen-
lenmesi i¢in bir¢ok yontem vardir. Hangi yontemin kullanilaca-
g1 lirliniin dogasina baglidir. En sik kullanilan yontemler olarak
sunlar verilebilir:

a) Bolme islemli hesaplama;

- Saf bolme islemli hesaplama,

- Esit sayilar yardimiyla bolme islemli hesaplama
b) Katmali hesaplama ve
c¢) Bagl iiriinlerin hesaplanmasi.

a) Bolme islemli hesaplama

- Saf bolme islemli hesaplama

Saf bolme islemli hesaplama kurmak basittir ve 6zel hesap-
lama teknikleri gerektirmez. Bu islemde, yapilan tiim harcama
tirlerinin buyikligi toplanir ve ondan sonra elde edilen say1
tiretilen {iriin miktariyla béliiniir. Ornegin: Masa iireten sirket
bir ay boyunca 500 adet masa iiretmis ve 2.000.000 Denar top-
lam (dogrudan ve dolayli) harcama yapmis. Bu durumda bir
masanin maliyet fiyat1 4.000 Denardir (2.000.000/500=4.000).

Harcamalarin iiriin birimi bagina bu yonteme gore hesap-
lanmasi, tek tip tiretim s6z konusu oldugunda ¢ok uygundur
(¢imento Uretimi, seker iiretimi, elektrik akiminin elde edilmesi

vb.)
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-Es degerde sayilarin yardimiyla bolme islemli hesaplama

Bu hesaplama yontemi ayni bir iirtinden farkli secenekler tire-
tildigi zaman uygulanir: farkli hacme sahip porselen iiriinlerin tire-
tilmesi, farkli boyutlarda tugla tiretimi, farkli kalinliklarda metal
pargalarin Giretimi vb.

Bu durumda tiim iriin birimleri ayn1 teknolojik siirecin so-
nucu olup, aralarinda sadece boyut, kalinlik, hacim vb. bakimin-
dan farklidirlar. Ayni tirtintin farkli segenekleri belli bir iligki i¢in-
de olduklari i¢in es anlamli sayilar kullanarak ayni 6l¢ii birimine
indirgenebilirler.

Ornegin: Bir fabrika bir ay icinde bir iirtinden 15.000 kg iiret-
mis ancak ti¢ farkli boyutta:

secenek “A”- 7.000 kg.
segenek “B”- 5.000 kg.
secenek “C”- 3.000 kg.

Farkli secenekleri tiretme harcamalari 1:1,2:1,4 es deder sayi-
larinda ortak iliskide bulunuyorlar ve toplam (dolayli ve dogrudan
harcamalar) 860.000 Denar degerindedirler.

Oncelikle, es degerdeki sayilar (1, 1,2 ve 1,4) her iiriiniin ger-
¢eklesmis iiretimine boliiniiyor ki, es deger birimlerle ifade edilmis
olan uretim hacmi elde edilsin (4. siitun). Ondan sonra, 860.000
Denar olan toplam gerceklesen harcamalar es deger birimleriyle
(17.200) ifade edilen toplam iiretimle boliintiyor ki esdeger tiretim
birimi icin harcama tutar1 elde edilsin, bunlar ise 50 Denardir (5.
stitun). Her secenek i¢in ayr1 ayr1 toplam harcama tutarinin tespit
edilmesi maksadiyla, daha 6nce esdeger birimlere doniistiiriilmiis
(4. siitun) olan gergeklesen iiretim 50 Denar ile carpiliyor (6. sii-
tun). Sonunda, her secenegin maliyet fiyati, her secenek icin tire-
tim harcamalar1 tutar1 tiretim miktariyla béliindiigiinde elde edi-
lecektir (7. sutun).
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Swa | Uriin | Uretim | Esdeger | Esdeger | Bir Esdeger | Toplam 1kg icin
no. Miktar1 | Sayilar | Sayilarla | Birim icin Uretim Maliyet
Uretim | Harcamalar | Harcamas1 | Fiyat1
1 2 3 4 5 6 7
1. A 7.000 7.000 50 350.000 50
2. B 5.000 1,2 6.000 50 300.000 60
C 3.000 1,4 4.200 50 210.000 70
Toplam: 17.200 860.000
Tabela no. 2
b) Katmali hesaplama

Katmali hesaplama, dolayli harcamalarin sirkette iretilen
farkli iriinlere gore dagilmasindan olusuyor. Dolayli harcama da-
gilim1 6nceden belirlenen, kullanilmis olan hammaddelerle ya da
tiretimde dahil olan is¢ilerin maaslarina gére hesaplanmis olan bir

“anahtar” la yapiliyor.
Ornegin: Bir sirkette ii¢ farkli iiriin iretiliyor:

1.

Sandalye

- 1.500 adet

2. Masa - 1.200 adet

3.

Rahle - 1.800 adet

Muhasebe kaydindaki verilere gore dogrudan harcamalar ta-
bela 3’te verilmistir ve soyledir:

Sira Uriin Uretim igin Uretim Amortisman
no. maaglar malzemesi
1 “Sandalye” 80.000 150.000 40.000
2 “Masa” 60.000 120.000 25.000
3 “Rahle” 100.000 180.000 60.000
Toplam 240.000 450.000 125.000
Tabela no.3
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Ayni zamanda 120.000 Denar degerinde toplam harcama yapil-
mustir ki bunlardan 72.000°i dolayl: alan harcamasina diiser:

- El enerjisi 30.000 Denar.

- Yakat 25.000 Denar.

- Su 5.000 Denar.

- Yaglayict madde 12.000 Denar.

Yonetim ve pazarlama i¢in dolayli harcamalar 48.000 Denardir:

- Uretim alaninda olmayan iscilerin maaslari 15.000 Denar.

- Yoneticilerin maslar1 10.000 Denar.

- Pazarlama harcamalar1 5.000 Denar.

- Tagima harcamalar1 7.000 Denar.

- Ofis malzemesi i¢in harcamalar 5.000 Denar.

- Diikkan kiralar1 6.000 Denar.

Farkl: iirtin tiirlerinde dolayli harcamalarin dagilimini yapmak
icin, mutlaka “anahtar” in degerini hesaplamak gerekiyor ki bunun
yardimiyla dolayli harcamalarin ne kadarlik bir kisminin her iiriine
diisecegi belirlensin. Eger dagilim anahtari tiretim is¢ilerinin maas-
larina gore belirleniyorsa, o zaman onun tutar1 su sekilde elde edilir:

Alansal dolayl harcamalar
Q-= X 100
Uretim iscilerinin maaslar

72.000

Q= ——— X 100=%30
240.000

Idarede ve satigin dolayli harcamalar dagilimi icin anahtar
ise, su sekilde elde edilecektir:

Yonetim ve pazarlamanin dolayli

harcamalari
Q= X 100

Uretim iscilerinin maaslar
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ya da

48.000
Q= X100= %20
240.000

Elde edilen dolayli harcama dagilim anahtarlariyla, tiretim
iscilerinin maaglar1 her iiriin i¢in ayr1 ayr1 ¢arpiliyor. Bu tutarlar

ornekte soyledir:

a) Alansal dolayl harcamalar su iiriinler igin:

80.000
“Sandalye”’= —— X 30=24.000
100
60.000
“Masa” = —— X30=18.000
100
80.000
“Rahle” = ——— X 30=30.000
100

b) Yonetim ve pazarlama icin dolayli harcamalar:

80.000
“Sandalye” = ——  X20=16.000
100
80.000
“Masa”= — X 20=12.000
100
100.000
“Rahle’= ——  X20=20.000
100
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Onceden yapilmis hesaplamalara gore dogrudan ve dolayl
harcamalarin hesaplanmasi su tabelada verilmistir:

Maliyet fiyat1 unsurlari Toplam Urlinler
Sandalye | Masa | Rahle
Uretim malzemesi 450.000 150.000 [ 120.000 | 180.000
Amortisman 125.000 40.000| 25.000( 60.000
Uretim iscilerinin maaslari 240.000 80.000 [ 60.000 [ 100.000
Alansal dolayli harcamalar 72.000 24.000 | 18.000| 30.000
Yonetim ve pazarlama i¢in harcamalar 48.000 16.000| 12.000| 20.000
Toplam harcamalar 935.000 310.000 | 235.000| 390.000
Uriin birimi bagina maliyet fiyat: 206,6 195,8 216,9
Tabela no. 4

Katma hesabi, dolayli harcamalarin ayr1 ayri iiriinlere gore
dagilmalarinin en iyi yontemi olarak gériilmektedir. Bu arada, her
farkli diriin i¢in dolayli harcama tutarlar1 dogrudan harcamalara
ekleniyor.

c¢) Bagli iiriin hesabi

Bagli iiriin hesabi yontemine gore fiyatlarin belirlenmesi,
trtnlerin temel ve yan iiriinler olarak ayrildig1 ve ¢ok cesitli tirtin
lireten sirketlerde uygulanmaktadir. Ornegin: seker ve sehriye, un
ve kepek vb. Bu iiriinler ayni teknolojik siirecin ve aynt hammadde
ve malzemelerin kullaniminin sonucu yani, aynt dogrudan ve ayni
dolayli harcamalar oldugu igin ¢ok zor sinirlandirilabilirler. Temel
trliniin maliyet fiyatini tespit etmek icin yan @iriiniin toplam tire-
tim harcamasindan cikarilan piyasa fiyat: kullaniliyor. Ornegin:
Bir tekstil fabrikasinda 1200 metre tekstil kumasi iiretmenin top-
lam harcama tutar1 600.000 Denardir. Ayn1 zamanda, ayni iiretim
slirecinin sonucu olarak 5.000 kg tekstil parcasi da yan iiriin olarak
ortaya ¢ikiyor. Tekstil parcalarinin piyasa fiyati bir kilogram icin
12 Denardir ya da 5.000 x 12 = 60.000 Denar. Bu 60.000 Denar
toplam tiretim harcamalarindan (600.000) ¢ikarilirsa, temel iirii-
niin maliyet fiyatini olusturan 540.000 Denar elde edilir. Fabrikada
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1200 metre tekstil kumasg tretildigi i¢in, bir metre i¢in maliyet fiyat1 450 Denardir
(540.000 / 1.200 = 450).

OZET 6

Calisma harcamalari, gerceklesen kazancin biiyiikliigii konusunda temel etkisi
olan faktorii olusturuyor. Maliyet fiyati bir birim iiriiniin iiretilmesi icin ne kadar para-
sal giderin yapildigini ya da yapilmas: gerketigini gosteriyor. Harcamalarin biiyiikliigii
iizerinde ve bununla birlikte, maliyet fiyatimin yiiksekligi iizerinde ¢ok sayida dahili ve
harici faktor etkili oluyor.

Maliyet fiyatimin yapisi: 1. Uretim malzemesi; 2. Uretim is¢ilerinin maaslars; 3.
Amortisman; 4. Dolayli iiretim harcamalari; 5. Dolayli yonetim ve pazarlama harca-
malari.

Dogrudan harcamalar sunlardir: iiretim icin harcanmis olan hammadde ve mal-
zemeler, belli bir iiriiniin iiretiminde ¢alismis olan iscilerin maaglari vb. Dolayli harca-
malar sunlardir: iiretimde gorev almayan iscilerin maagslari, yoneticinin maasgt, 1sitma
harcamalari, elektrik enerjisi harcamalari, temizlik harcamalari vb.

En sik kullamilan harcamalar: hesaplama yontemleri sunlardir: bolme islemli he-
saplama; katmali hesaplama ve bagli iiriin hesab.

ANAHTAR KAVRAMLAR

HARCAMALAR

GIDERLER

HESAPLAMA

MALIYET FIYATI
DOGRUDAN HARCAMALAR
DOLAYLI HARCAMALAR
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Tartisma Sorular::

. Neden harcamalarin mutlaka takip edilmesi, kayit edilmesi

ve tespit edilmesi gereklidir?

. Harcamalar ve giderler arasindaki farki anlat!
. Hesaplama ne ifade ediyor?

Maliyet fiyat1 ne ifade ediyor?

Hangi faktorler harcamalara ve maliyet fiyatina etki ediyor?
Maliyet fiyatinin yapisini agikla!

Hangi harcamalar dogrudan, hangileri ise dolaylidir?
Maliyet fiyatini olusturmak i¢in hangi yontemler
kullanilryor?



ORETIMIN TEMEL
ONY 7 {RTISAD! ILKELERI

KONUNUN ICERIGI:

Uretimde Verimlilik
Verimlilik Kavrami
Verimliligin Anlami
Milli Ekonomi A¢isindan Verimlilik
Emek Verimliliginin Olgiilmesi
Emek Verimliliginin Bagli Oldugu Faktorler
Uretimde Ekonomiklik
Ekonomikligin Anlami
Ekonomiklik Kavrami
Emegin Ekonomikligi ve Verimliligi
Ekonomikligin Ol¢iilmesi
Ekonomiklik Faktorleri
Karlilik (Rantabilite)
Karlilk Kavrami ve Anlami
Karlihgin Ol¢iilmesi
Karlilik Faktorleri

AMACLAR:
Bu konuyu okuduktan sonra sunlar1 elde etmis olursunuz:

Verimlilik kavramini tanimlamak ve anlayabilmek;

Isletme verimliliginin nasil iyilesecegini 6grenmek;

Emek verimliligini 6l¢ebilmek;

Ekonomiklik kavramini tanimlamak ve anlamak;
Ekonomiklik iizerinde etkili olan faktorleri belirleyebilmek;
Karlilik kavramini tanimlamak ve anlamak;

Karlilig1 hangi faktorlerin etkilediginden anlamak.
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Verimlilik,

bir is¢inin bir

saat icerisinde
tiretebilecegi mal ve
hizmet miktarinin
olgusudir.

Kapasite, bir
makinenin belli bir
zaman diliminde
belli miktarda iirtin
lretme yetenegini

ifade ediyor.

1. URETIMDE VERIMLILIK

1.1. VERIMLILIK KAVRAMI

Verimlilik farkli bi¢imlerde tanimlanabilir. Verimlilik kav-
rami, Uriin miktariyla iiretimde kullanilan herhangi bir faktor
veya faktorlerin (emek, sermaye ve dogal kaynaklar) miktar:
arasindaki iliskiyi ifade ediyor. Bu anlamda, makinelerin, ham-
maddenin, emegin vb. verimliligi s6z konusudur. Belirtilen tim
tretim faktorlerinin iiretim tizerinde kendi katkilarinin olma-
sina bagli olmaksizin, sadece insan emegiyle tiim diger faktor-
ler isleme konulabilir ve bununla mal ile hizmetler ortaya ¢ikar.
Bundan dolay1 genelde emegin verimliliginden s6z ediliyor, “ve-
rimlilik” kavrami ise emek verimliliginin es anlami olarak kul-
laniliyor.

Verimlilik kavramindan, iiretim stirecinde kullanilan eme-
gin bir birim zaman igin (genelde 1 saat) belli miktarda iiriini
meydana getirmesi anlagilmaktadir.

1.2. VERIMLILIGIN ANLAMI

Verimlilik s6z konusu oldugunda, bir makinenin kapasitesi
yani, onun belli bir zaman diliminde belli miktarda iiriin tiretme
yetenegi distiniilmektedir. Fakat, baz1 hammaddelerin ve mal-
zemelerin ne kadar saf iiriin verdikleri sorusuna cevap arandig1
zaman da verimlilik s6z konusudur. Ornegin, altinla zengin olan
bir madenden topragin kazinmasiyla ne kadar saf altin elde edi-
lebilir? Dolayisiyla, tiretime katilan farkli tiretim faktorleri sayisi
kadar, farkli verimlilik tiirlerini de ayirt etmemiz mimbkiin ola-
biliyor. Tktisatta ve isletmede verimlilik kavramindan, bir is¢inin
ya da is¢i grubunun belli bir zaman diliminde kag birim iiriin
tiretebildikleri anlaminda bahsediliyor. Dolayisiyla, verimlilik
hemen her zaman emekle ve emegin iiriin liretme yetenegiyle
baglidir. Buradan hareketle, bir zaman biriminde is¢i emeginin
ayn1 miktardaki harcanmasiyla daha biiyiik miktarda mal ve hiz-
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metler tiretilebildigi ya da ayn1 miktardaki mal ve hizmeti isciler
daha kisa bir zaman diliminde {iretebildikleri zaman verimlili-
gin s6z konusu oldugunu soyleyebiliriz. Yani, emek verimliligi-
nin ¢alisma zamani biriminde, ¢alisanlarin normal diizeyde efor
sarfetmeleri halinde yapabildikleri iiriinlerin miktar1 olarak ifa-
de edilebildigi sonucuna varabiliriz.

1.3. MiLLI EKONOMI ACISINDAN VERIMLILIK

Verimlilik mikro ve makro iktisadi diizeyde ele alinabilir.
Bir isletme cercevesinde, liretim siirecinde kullanilan tretim
faktorleri arasindaki ilgki ve tiretilen iiriinlerin sayis1 g6z 6niinde
bulunduruldugunda, mikro iktisadi a¢idan verimlilik s6k konu-
su oluyor. Bir milli ekonomide toplam harcanan tiretim faktorleri
ve toplam gergeklesen {iretim arasindaki iliski analiz edildiginde,
verimlilik aslinda makro-iktisadi kategori olarak degerlendirli-
yor. Verimliligin artmas1 mili ekonomideki iiretimin artmasina,
yani kisi basina (per capita) ifade edilen Gayri Safi Milli Hasi-
lanin (GSMH) artisina bagli oldugu sonucu ¢ikiyor.

Gayri Safi Milli Hasila bir milli ekonominin sinirlari icinde,
bir yilda iiretilen tiim nihai mal ve hizmetlerin toplam piyasa de-
gerini ifade ediyor. GSMH, bir iilkedeki ikitsadi bliytime ol¢iitii
olarak ifade ediliyor.

Milli ekonomide verimliligin artmas, insalarda refah duru-
munun (yasam standartlarinin) iyilesmesine, tiretim harcama-
larinin azalmasina, ekonominin ihracat ve rekabet yeteneginin
giiclenmesine vb. etki ediyor.

Bir ekonimde elde edilmis olan gelismislik diizeyi, gercek-
lesen verimlilik sonuglariyla en iyi sekilde ifade edilebilir.
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ifade A ile harcanan
bir birim emekle

ne kadar iirtin elde
edilecegini gosteren
bir emek verimliligi
gostergesi elde
ediliyor.

1.4. EMEK VERIMLILIGININ OLCULMESI

1.4.1. Verimlilik Nasil Olgiiliir?

Emek verimliligi kavramini tanimlarken, emegin verim-
liligini 6l¢gmeye yarayan genel formiilii de vermis olduk. Béyle
tanimlanmis emek verimliligi kavrami su genel formiille ifade

edilebilir:

A.
Uriin Miktar1

Emegin Verimliligi =
Harcanan Emek Miktar

Harcanan Emek Miktar
Emegin Verimliligi =

Uriin Miktari

Buradan g¢ikan sonuca gore, emek verimliligi belli bir dé-
nemde yapilmis olan tiriin miktarinin fiziki ifadesi ile harcanan
emegin fiziki ifadesi arasindaki iliskidir. Ifade A’y1 kullanarak
harcanan bir birim emekle ne kadar iiriin elde edilecegini goste-
ren bir 6lgiit elde ediliyor. Bunun yanisira, emek verimliliginin
gostergesi, B ifadesinde kullanilan ve 6nceden belirlenmis olan
biytikliiklerin deger karsiliklarini hesaplayarak da elde edile-
bilir. Oyle ki sonug, bir birim iiriin elde etmek icin ne kadar
miktarda emek harcanmasi gerektigini gosterecektir. Birinci he-
saplama yOntemi sirasinda, harcanan emek birimi basina daha
biiyitk miktarda iiriin, daha biiyiik emek verimliligini gosteri-
yor; ikinci hesaplama yontemi sirasinda ise, tirtin birimi bagina
daha az emek miktar1 kullanmak, daha biiyiik emek verimliligi-
ni gosteriyor.
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Eger diger iiretim faktorlerinden herhangi birinin verimlili-
gini 6l¢gmemiz gerekiyorsa, ayni iliski kullanilabilir. Fakat harcanan
emek miktar1 yerine verimlilik 6l¢iimiiniin s6z konusu oldugu fak-
torler goz oniinde bulundurulacaktir. Belirtilen biiytikliikler ara-
sindaki iligkilerin hesaplanmasiyla elde edilen katsayilar-ol¢iitler
ilging olabilir ¢iinki, her tiretim faktoériiniin kullanilma derecesini
gosteriyorlar.

1.4.2. Emek Verimliligi Ol¢iimiiniin Uygulanmasi

Toplam Uretim icin Verimlilik
Ayni gostergeye indirgenebilecek bir veya daha fazla tek tip
tirlin Greten sirketlerde su formil kullanilir:

Uriin Miktar1
Verimlilik =

Calisma saatleri olarak ifade edilen
harcanan emek

Belli Bazi Daha Onemli Uriinler icin Verimlilik
Belli daha 6nemli iiriinler i¢in emek verimliligi su gostergey-
le elde edilecektir:

Uriin Miktar: (belli iiriinlerde)
Verimlilik =

Efektif Harcanan Calisma Saatleri

Bu durumda “Efektif harcanan calisma saatleri” faktorii, sa-
dece belli iiriinlerin tiretiminde, o tiriiniin tim iiretim sathalarin-
da dogrudan gorev alan ¢alisanlarin efektif calisma saatlerini kap-
samalidir.
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Uretimde Calisan Bir Isci Basina Verimlilik
Bir ya da daha fazla ayni tipte iiriin iireten sirketlerde verim-
lilik, iiretilen miktarla isci sayisi (sadece tiretimde dogrudan gorev
alan isciler) boliindiigiinde elde ediliyor. Bu durum su sekilde ifa-
de ediliyor:
Uriin Miktar:
Verimlilik =

Uretimdeki Is¢i Sayist

“Uretimdeki is¢i sayisi” faktori, bir yil icerisinde ise alinan is-
gilerin ortalama sayisini gostermelidir.

Emek verimliliginin 6l¢iilmesi icin verilen bu pratik yontem-
ler yanisira, tirtiniin meydana getirildigi her yere hesaplamanin
genigletilebilecegi soylenebilir. Ornegin: is yeri verimliligi, alansal
verimlilik, makinelerin verimliligi vb.

1.4.3. Emek Verimliligi Degere Etki Ediyor

Emek verimliliginin iiretim degeri tizerinde etkisi vardir.
Artan verimlilikle, temelde tiretim verimliligi azaliyor. Su da g6z
ontinde bulundurulmalidir: Verimlilik toplam tiretimin tizerin-
de nasil etki ediyor? ve Verimlilik @iriin birimin degeri {izerinde
nasil etki ediyor? Verimlilik her zaman {iriin birimin degerini
azaltiyor ki, bu liretimin degerini azalttig1 anlamina gelmeyebi-
lir. Ornegin, 10 ¢ift ayakkab tiretimi icin 100 saat emek gerekli-
dir. Eger bir saat bir Dolar ediyorsa, o zaman su degere sahibiz:
toplam iretimde 100 Dolar deger ve iiriin biriminde (bir cift
ayakkab1) 10 Dolar deger. Eger verimlilik %50 artarsa, o zaman
tretim 10dan 15 cift ayakkabiya yiikselecektir ve bu durumda
su degere sahip oluruz: toplam tiretimde 100 Dolar deger ve
triin biriminde ortalama yedi Dolar deger (¢iinkii, 100 Dolar
= 15 cift ayakkabi). Buradan artan verimliligin toplam tiretim
degerini degistirmedigi goriliiyor. Fakat, tiretilen iirtin mikta-
rinin artigiyla bir tirtiniin degeri azaliyor. Daha iyi ¢aligma kay-
naklar1 kullanarak artan verimlilik, azalan emek harcamasiyla
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Verimlilik faktorleri
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artan iiretime de etki edecektir. Bu aslinda emek verimlilginin
ozelligidir- tiriin birimi degerinin azalmasiyla toplam tiretimin
degeri azaliyor ki, bununla iki sonug elde ediliyor: birinci, piya-
sada triinler daha ucuz hale geliyor ve ikinci, onlarin tiretimi
kolaylasryor.

1.5. EMEK VERIMLILIGININ BAGLI OLDUGU FAKTORLER

Caligsma siirecinde yer alan tiim faktorler, emek verimliligi
tizerinde daha az ya da daha ¢ok etki ediyor. Bunun i¢in verim-
liligin faktorii olarak ortaya ¢ikiyorlar. Boyle faktorler sunlardir:

1.5.1. Insan Sermayesi (tecriibe, bilgi, beceri ve yetenekler)

Insan sermayesi emek verimliliginin bagli oldugu cok
onemli bir faktérdiir. Ornegin, tecriibe, bilgi, beceri ve yete-
nekleri sayesinde bir ayakkabi ustasi, ise yeni alinan bir is¢iye
kiyasen daha kisa bir zamanda bir cift ayakkabiy1 yapabilecek
durumdadir. Bagka bir deyisle, bu zanaatin ustas: daha yiiksek
diizeydeki insan sermayesi sayesinde yeni is¢iye kiyasen daha
fazla ¢ift ayakkabiy1 ayni zaman i¢in yapabilecek durumdadir.
Bu durumda bu ustadaki emek verimliliginin daha biiyiik oldu-

gunu soyleyebiliriz.

1.5.2. Sermaye Mallarinin Gelisimi

Emek verimliligi daha sonra makine, aletler, donanim
vb. sermaye kaynakalarinin gelisimine baglidir. Ornegin, dikis
makinesi kullanan bir terzi elde diken terziye kiyasen ¢ok daha
kisa bir zamanda elbise dikecektir. Dolayisiyla, {iretim siirecin-
de kullanilan sermaye mallarinin gelisimi, emek verimliliginin
artmasi tizerinde etkili olan ¢ok dnemli bir faktordiir.
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1.5.3. Dogal Kosullar

Uretim siireglerinin gelistigi dogal kosullar da emek ve-
rimliligi tizerinde etkili olabilecek faktorleri olusturuyor. Orne-
gin, tarimda iki farkli toprak parcas: tizerindeki ¢alismalar ki-
yaslanirsa ki, bunlardan biri digerine kiyasen bitkilerin yasami
icin gerekli olan kosullara sahip olup, daha ¢ok yagmuru olan
ve yagmur yagma aralig1 daha iyi olan bir bolgede bulunuyor,
o zaman ayni miktarda harcanan emek birinci toprak pargasi
digerinden daha fazla kazanimlar getirecektir. Birinci toprak
parcasindaki emek verimliliginin ikinci toprak parcasina iligkin
daha biiyiik emek verimliligine sahip olmasinin nedeni dogal
kosullarin oldugu soylenebilir. Madenclikte de durum benzer-
dir. Eger iki farkli maden ocagindaki madencilerin ayni zaman
diliminde ayni miktarda maden kaziyabildikleri 6n goriiliirse, o
zaman madeni kullanigh malzemeyle (metal) daha zengin olan
maden ocaginda calislan madencilerin emek verimliligi daha
yiiksek olacaktir. Bu 6rnekler, dogal kosullarin emek verimliligi
tizerinde 6nemli derecede etki ettigini gosteriyor.

1.5.4. Bilimin Gelismesi

Emek verimliliginin artmasi tizerinde bilimin gelismesi
ve sonucalarinin iiretimde kullanilabilmesi imkaninin da etkisi
olabiliyor. Daha sonra islenme maksadiyla hazirlanan deri or-
negini alalim. Derinin islenebilmesi icin her seyden 6nce tabak-
lanmasi gerekiyor. Gegmiste, deride uygun islenebilirlik diizeyi
elde edebilmek i¢in tabaklanma siireci birkag hafta stiriiyormus.
Fakat, bilimin gelismesiyle ayni siirecin, kimyasal maddelerin
kullanimiyla ¢ok daha kisa siirmesi imkéani elde edilmistir. Do-
layisiyla, iiretimde belli bilimsel arastirma sonuglar: sayesinde,
daha kisa zamanda ayni iiretim islevleri yapilabilir ya da ayni
zaman i¢in daha biiyiik miktarda mal ve hizmet iiretilebiliyor.
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1.5.5. Verimlilik Faktorii Olarak Calisma Organizasyonu,
Insanlar Arasi iligkiler ve Motivasyon

Caliyma organizasyonu (iiretim organizasyonu) da emek
verimliligi tizerinde etkili olabiliyor. Uretim siirecinde iiretim is-
levleri ayrimi yapilip yapilmadigina bagh olarak, farkl: isciler bir
trtiniin farkl pargalarini ya da bir is¢inin bastan sona bir iiriiniin
tamamuini yapiyor olmasina bagh olarak, emegin verimliligi daha
biiyiik ya da daha kiigiik olabilir. Benzer sekilde hammaddenin iyi
ya da kotii tasinmasinin, makinelerin, donanimin uzmansal ya da
amator bicimde kullanilmasinin vb. sonucu olarak da bir netice
alinacaktir. Sirkette zarar gormiis olan insanlar arasi iligkiler ve is-
gilerin yetersiz motivasyonu diisiik emek verimliligi sonucunu or-
taya ¢ikarryor ki, bu durumda en biiyiik sorumluluk yoneticilere
aittir.

2. URETIMDE EKONOMIKLIK

2.1. EKONOMIKLIGIN ANLAMI

Uriinlerin olusturulmasi daha diisiik iiretim faktérleri harca-
mastyla gerceklestigi zaman ¢aligmanin ekonomik oldugunu, tre-
tim daha yiliksek miktarda tiretim faktorii harcamasiyla gergekles-
tigi zaman ise ekonomik olmayan bigimde ¢alisildigini sdyliiyoruz.

“Ekonomiklik” kelimesiyle, insanlarin {retim faktorleri-
ni harcamalar1 bakimindan tiretimle olan iligkileri ifade ediliyor.
Eger ayni bir sirketin iki farkli yildaki iiretimini kiyaslarsak ve
ayn1 miktardaki tiretim sonucunda cari yilda gecen yila kiyasen
da diisiik harcama varsa, o zaman yapilan harcamalar bakimin-
dan tasarruf yapilmistir ve bununla daha biiyiik ekonomiklik elde
edilmistir. Eger analiz etmeye devam edilirse ve cari yilda gecen
yila kiyasen is¢i maaslarinin da emek giderlerinden tasarruf etme
maksadiyla daha diisiik oldugu tespit edilirse, o zaman burada da
daha biiyiik ekonomiklik elde edilmis oluyor. Calismada daha bii-
yik ekonomiklik, ayn1 miktarda tiretilmis tirtin elde edildiginde
ama cari yildaki maliyet fiyat1 gecen yila kiyasen daha diisiik oldu-
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gunda da elde ediliyor. Harcamalarin biiytikligi, is¢i maaslarinin
yitksekligi, maliyet fiyat1 vb. isletme ekonomikligini belirlemeye
yarayan gostergeler olup degersel ifadeler- para oldugu gibi dogal
birimler- m?, kg, KW/saat vb. yoluyla da belirlenebiliyor.
Aslinda her isletmede ekonomik ¢alisma iki sekilde elde edi-
liyor:
1. Var olan iiretim faktorlerinin kullanilmasiyla ki, bununla en
biiyiik etki elde ediliyor (iiretim hacmi, toplam gelir vb.) ve
2. Belirlenen amag en diisitk harcamayla, yani {iretim faktor-
lerinin miimkiin oldugunca az kullanilmasiyla elde edildi-
ginde.

2.2. EKONOMIKLIiK KAVRAMI

Emek verimliligi, miimkiin oldugunca az emekle miimkiin
oldugunca daha fazla {iriin Giretmek demektir. Ekonomiklikte ise
su disiiniilmektedir: miimkiin oldugunca daha az emek; miimkiin
oldugunca daha az malzeme ve hammadde; miimkiin oldugunca
daha az sermaye kaynaklarinin harcanmasiyla miimkiin oldugun-
ca daha biiyiik etki yaratmak ({iretim, toplam gelir).

Ekonomiklik is¢i emegini de dahil ederek, iiretimde ise yara-
yan tiim faktorlerin tasarruf edilmesi demektir. Fakat, her ihtimale
kars1 tasarruf soz konusu degildir, ¢iinkii mutlaka sunlarin da goz
ontinde bulundurulmas: gerekiyor:

& iretilen wrtinlerin kalitesi ve

& triinlerden elde edilen fayda.

Buradan hareketle, ekonomiklik ilkesinin daha az miktarda
tiretim faktoriintin harcanmasiyla daha ¢ok miktarda iiriin elde
etme ve bu arada iiriiniin kalitesi ve faydasini da hesaba katma yo-
niinde insan ¢abasini ifade ettigi sonucuna varabiliriz.

2.3. EMEGIN EKONOMIKLIGi VE VERIMLILiGI

Emek verimliligi, tiretilen {iriin miktar1 ile harcanan emek
miktar1 arasindaki iligki olarak tanimlanmisti. Ekonomiklik ise,
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tiriin miktari ile ayr1 ayr1 her tiretim faktoriiniin miktar ya da tiim
tiretim faktorlerin birlikte ele alinmis miktar1 arasindaki iliski ola-
rak tanimlaniyor. Buradan da, iiretilen triin miktari ile yatirilan
emek arasindaki iligki s6z konusu oldugunda, emek verimliliginin
ekonomiklikle esitlendigi sonucu ortaya ¢ikiyor. Dolayisiyla, eko-
nomiklik de emek faktoriiniin kullanimina (harcanmasina) iliskin
olup, arada soyle bir fark vardir: emek verimliliginden bahsettigi-
mizde, her zaman emegin belli miktarda {iriin meydana getirme
yetenegi diisiiniilmektedir. Ekonomiklik s6z konusu oldugunda
ise, iriinlerin meydana getirilmesi i¢in emegin tasarruf edilmesi
diisintilmektedir. Emek verimliliginin artmasi emek ekonomik-
liginin artmas1 demektir. Eger diger faktorlerin harcamas: degis-
meden kalmigsa, emek harcamasinin azalmasindan daha disitk
oranda azalmis ya da artmigsa, o zaman bu durum toplam ekono-
mikligin artig1 anlamina da geliyor.

2.4. EKONOMIKLIGIN OLCULMESI

2.4.1. Harcanan Uretim Faktorleri Yoluyla Ekonomikligin
Olciilmesi (ekonomikligin dogal ifadesi)
Ekonomiklik tanimindan, ekonomikligin genel 6l¢ii birimi
su formiilde ortaya cikiyor:

Ek?nomikligin Uretilen Uriin Miktar:
Dogal =
Katsayisi Harcanan Faktor Miktar

Sirkette tiretilen iriinlerin sayisina ve gesitliligine ile ekono-
mikligi 6lgme sirasinda goz oniinde bulundurulan faktorlerin sa-
yisina bagli olarak, ekonomikligin 6l¢ii birimleri degisik sekilde de
gosterilebilir.
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Eger sadece bir iiretim faktoriin harcanmasina iliskin calis-
ma ekonomikliginin derecesini 6l¢memiz gerekiyorsa, bu en basit
sekilde iiretilen iirtin hacmini dogal birimler halinde gostererek
yapilabilir ki, bu arada harcanan faktor miktar1 da gosterilmis olur.
Ornegin, 20.000 m? odun parke iiretmek icin 1.000 m?kereste kul-
lanilmistir. Bu verilerden su elde ediliyor:

Parke icin Kereste 20.000
Harcanmasimin = =20
Ekonomiklik Katsayisi 1.000

Bu ise, 1m’ keresteden 20 m? parke tretildigi anlamina geli-
yor. Dogal olarak sirket, 1m’ keresteden miimkiin oldugunca daha
fazla miktarda parke iiretmeye caligir.

2.4.2. Fiyatlar Yoluyla Ekonomikligin Olgiilmesi
(ekonomikligin degersel ifadesi)

Eger sirket, parasal olarak ifade edilmis olan toplam iretim
degeri olarak gosterilebilen ¢ok sayida farkl: tirlin tiirii iiretiyorsa,
o zaman sirketin toplam {iretim ekonomikliginin 6lgiilmesi i¢in
fiyatlar kullanilabilir. Bunun hesaplanabilmesi i¢in piyasaya yo-
nelik yapilan toplam tiretim hacminin satig fiyatlariyla ¢arpilmasi
ve harcanan iiretim faktorleri miktarlariyla fiyatlarinin ¢arpimiy-
la boliitnmesi gerekiyor. Uriinlerin cari satig fiyatlarinin ve tiretim
faktorlerinin cari fiyatlarinin kullanilmasiyla, tiretilen tiriin hacmi
ile harcanan tiretim faktdrleri hacmi degersel olarak ifade ediliyor
ki, bundan dolay1 ekonomiklik gostergesinin de degersel ifadesi
vardir. Ekonomikligin degersel 6l¢iilmesinin ifadesi su sekildedir:

Ekonomikligin Uriin Miktar1 X Satis Fiyatlar:

Degersel =

Ifadesi Harcanan Uretim X Uretim Faktorlerinin
Faktorleri Miktar Fiyati
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Ekonomiklik katsayis1 bir ya da daha fazla tiriin i¢in kullanil-
diginda daha basit bir sekil de alabiliyor:

Ekonomikligin Uriin Satisindan Elde Edilen Gelir

Degersel =

Ifadesi Uriin Uretimi Igin Yapilan

Harcamalar
Ornek:
Unsurlar Cari Y1l 2009
Uretim hacmi kg olarak 900
Uriiniin satis fiyati 80
Malzeme harcamalar: 1.000 kg x 20 Denar
Emek harcamalari 2.000 saat x 19 Denar
Amortisman 1.000 Denar
900 x 80
Eo = =1,22

(2009) (1.000 x 20) + (2.000 x 19) + 1.000

Hesaplamalardan, 2009 yilinda ekonomiklik katsayisinin
1,22 oldugu g¢ikryor.

Ekonomikligin hesaplanmasi sirasinda cari fiyatlar kulla-
nildig1 icin ekonomiklik katsayisi tizerinde sadece sirketin belli
tretim faktorleri harcamasina yonelik iliskisi degil, ¢ciktilarin sa-
tis fiyat1 yliksekligi ve iiretim faktorlerinin tedarik fiyat1 yiiksek-
ligi gibi dig faktorler de etki edebiliyor. Uretimin ekonomikligi
tizerinde etkili olan i¢ ve dis faktorlerle iligili diizgiin bir resim
elde edebilme amaciyla, ekonimiklikteki degisikliklerin hesap-
lanmasi sirasinda stirekli (temel) fiyatlar kullanilir. Boylece eko-
nomikligin degisimi {izerinde fiyatlarin etkisi bertaraf ediliyor.
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2.5. EKONOMIKLIK FAKTORLERI

2.5.1. Ekonomiklik iizerinde etkisi olan faktorler
nereden kaynaklaniyor?

Her birim iiriiniin tiretilmesi i¢in belli miktarda emek, ham-
madde, sermaye kaynaklar1 vb. harcanmasi kaginilmazdir. Demek
ki, ekonomiklik faktérii olarak her seyden 6nce tiretim faktorleri
ortaya cikiyor. Buna gore, ekonomikligi artirma onlemleri 6nce
bunlara yoneliktir, yani bunlarin azalmasi ve daha etkin harcan-
masl i¢in alinan tim faaliyetlere yoneliktir.

Ekonomiklik diizeyi, tirin miktarindan (¢iktilar) ve bunlarin
tiretilmesi i¢in harcanan tiretim faktorleri miktarindan belirleni-
yor. Fakat, her iki biiyiikliik tizerinde iki grup faktor etki ediyor:
belli tiretim faktorlerin harcanmasinda etkili olan dahili faktorler
ve hazir iirtinlerin oldugu gibi tiretim faktorlerinin de degerini de-
gistiren harici faktorler.

2.5.2. Ekonomiklik Uzerinde Etkili Olan Harici Faktorler

Ekonomiklik iizerinde etkili olan harici faktorler sunlardir:
sat1s icin hazirlanan nihai tiriin fiyatlarinin degisiklikleri ve tire-
tim icin siparis edilmesi gereken iiretim faktorleri fiyatlarinin de-
gisiklikleri. Dolayisiyla, tiriinlerin satis fiyat: yiiksekligi ve tiretim
faktorlerinin tedarik fiyati yiiksekliginin tiretilen tiriin hacminin
degeri iizerinde etkisi vardir (iirlinlerin satisindan elde edilen ge-
lirler ve tiretim faktorleri harcamalar1 yolulya ifade edilmis olan).
Oyle ki, tiriinlerin daha yiiksek satis fiyati oldugu gibi tiretim fak-
torlerinin daha disiik “tedarik” fiyat1 da ¢aliyma ekonomikliginin
artis1 tizerinde olumlu etki ediyor. Daha disiik tirtin satis fiyatlar:
ve faktorlerin daha yiiksek tedarik fiyatlar1 ise, calisma ekonomik-
ligi izerinde diisiise neden oluyorlar.

2.5.3. Ekonomiklik Uzerinde Etkili Olan Dahili Faktorler

Sirketler, ¢aligma ekonomikliklerini biiylitme ydniindeki
¢abalarini dahili faktorleri kullanma bigcimine yonelik harcarlar.
Bunu da s6yle yaparlar:
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Karlilik kavramiyla,
daha az kaynak
kullanimiyla
miimkiin oldugunca
daha biiytik kar elde
etme talebi veya
abasi ifade ediliyor.
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& Is organizasyonunu daha iyi hale getirmek - igciler arasinda
uygun ¢aligma gorevleri dagiliminin yapilmis oldugu orga-
nizasyonel konum belirleyerek, ¢alisma standartlar1 koyarak,
gerceklesen ¢aligma islevlerinin kontroliinii yaparak, ¢calisma
kosullarinin daha iyi hale getirilmesini saglayarak, ¢calismada
devamlilik ve takibat saglayarak vb.

& Iscilerin bilgilerini ve calisma yeteneklerini artirmak - egitim
slireci ve ¢alisma tecriibesi yoluyla elde edilen bilgi, beceri ve
caligma yetenekleri (insan sermayesi) ekonomikligin daha iyi
hale getirlimesinde katki saglar.

& Iscilerin kaynak harcamasina yonelik davramslar - ¢aligan-
larin motivasyonunu artirmak ve kaynaklarin harcanmasina
karst davranislarini iyilestirmek, hammaddenin ve mazle-
menin, yakitin, enerjinin diizgiin ve tasarruflu kullanimy, ar-
tiklarin azaltilmasi vb. ekonomikligin artirilmasini sagliyor.
Makinelerin, aletlerin ve donanimin diizgiin kullanimji, ba-
kimi1 ve korunmasi, yani onlarin kullanim siirelerinin uzatil-
mastyla ¢alisma ekonomikligine katki saglaniyor.

3. KARLILIK (RANTABILITE)

3.1. KARLILIK KAVRAMI VE ANLAMI

Karlilik kavramiyla, daha az varlik kullanimiyla (duran ve
donen) miimkiin oldugunca daha biiyiik kar elde etme talebi veya
gabasi ifade ediliyor. Bu ifade aslinda kazang¢ kavramiyla baghdir
ve ¢aligma sirasinda kullanilan varliklara oranla gergeklesen “ka-
zancin” belli bir ylizdesini ifade ediyor. Eger sirket calismasinin
nihai amacinin kar maksimizasyonu oldugunu goz 6niinde bu-
lundurursak, o zaman ger¢eklesen karlilik diizeyi aslinda, sirket
¢alismasinin bagar1 diizeyini yani, temel amacini gergeklestirme
diizeyini gosteriyor.

Calisma sirasinda belli bir karlilik oranini gergeklestirmek,
sirketin var olus kosuludur. Karli calismayla kazancin bir bolumii-
nii sirket sermayesini artirmak i¢in kullanma kosullar1 olusuyor ve
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bununla sirket gelisiminin devami saglaniyor. Karsiz ¢alisan sirket,
yani daha uzun zaman zararla ¢alisan sirket, varliklarda bireysel
boliimiin (sermayenin) azalmasindan dolayr daimi ¢alisma ko-
sullar1 saglamiyor ve isine son vermeye mecbur kalacaktir. Bunun
icin karlilik ilkesi tiim is kararlarinin getirilmesinde esas kriter ol-
malidir.

3.2. KARLILIGIN OLCULMESI

Calisma karliligin orani, gerceklesen karla ¢alismada kullani-
lan varliklarin ortalama biiyiikliigii arasindaki iliskiden elde edilen
yiizdedir. Bunu su ifadeyi uygulayarak hesaplayabiliriz:

Kar
= X 100
Ortalama Olarak Kullanilan
Varliklar (duran ve donen)

Karlihk
Oram

Bu ifadenin uygulamas: basit olsa da, karliligin hesaplanmasi
sirasinda karin icerigi ve ortalama kullanilan varliklarla ilgili iki-
lemler ortaya cikiyor.

Sirketin bireysel sermayesi (varliklar) disinda, faiz 6deme yii-
kiimliiligii olan yabanci varliklar (kisa veya uzun vadede borg ali-
nan) da kullandig: bilinmektedir. Buna bagl olarak da, tamamen
bireysel varliklarini kullanan ve bir kisim bireysel bir kisim da ya-
banci varlik kullanan sirketler arasindaki fark ortaya ¢ikiyor. Eger
her iki sirketin toplam kazanci agisindan, kullanilan toplam varlik-
larin degerine iliskin oranin esit oldugunu varsayarsak, kazancin
bir kisminin bor¢ alinan varliklarin faizlerini 6demek i¢in ayril-
masindan dolayi, borg alidig: varliklar: kullanan sirketin kazanci
aslinda daha kiigiiktiir. Buna gore, karliligin daha gercek bicimde
olciilebilmesi i¢in sirketin kar1 toplam varliklarin (bireysel ve ya-
banci) ortalama degeriyle boliinmeli ya da yabanc varliklarin faiz
degeri kadar azalan kar bireysel varliklarin degeriyle boliinmelidir.
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3.3. KARLILIK FAKTORLERI

Karlilik ilkesinden, karin yiiksekligi ve calisma varlikla-
rinin degeri sirketin karlilik derecesinin temel belirleyicileri
oldugu gercegi ortaya ¢ikiyor. Kar, iiriinlerin belli fiyatlar tize-
rinden satis1 sonucu elde edilen gelirlerle bu triinlerin yapim
icin olugsan harcamalarin arasindaki fark olarak ortaya cikiyor.
Eger karin tamaminin sirkete ait olmadigini, sadece borg alinan
varliklarin faizinin 6denmesinden sonra kalan kismin ait oldu-
gunu goz oniinde bulundurursak, o zaman sirket karliliginin
(etkinliginin) daha 6nemli faktorleri olarak sunlar sayilabilir:

- satilan Girtin miktary;

- Grtinlerin satis fiyatlary;

- Urtinlerin tretilmesi i¢in yapilan harcamalar;

- toplam (bireysel ve yabanci) ¢alisma varliklarinin degeri;
- faiz oranlarinin ytiksekligi.

OZET 7

Emek verimliligi kelimenin en genis anlamuyla, tiretim hacmi ile bu iiretim igin
harcanan emek miktar: arasindaki iliskiyi ifade ediyor.

Sirketin genel basarist agisindan bakildiginda, her verimlilik artisinin hakli ve eko-
nomik olarak kabul edilebilir olmadig1 bilinmelidir, ozellikle bu is giicii ve maddi harca-
malarin normalin iistiinde yiiksek bir oranda olmasi yoluyla elde edilmisse.

Verimlilik, ekonomikligin biiyiimesinde temel faktérii olusturuyor.

Uretimin ekonomiklik ilkesi, miimkiin oldugunca daha az varlik, emek ve zaman
harcayarak mal ve hizmet iiretilmesini ifade ediyor.

Karlilik i¢in daha onceki iki ilkenin tamamen uygulanmasinin sonucu oldugu séy-

leniyor. Yani, bu kavramla bireysel varliklarin (duran ve donen) daha az kullanimiyla
daha fazla kar elde etmek ifade edilmektedir.

140



KONU 7 - URETIMIN TEMEL IKTISADI ILKELERI

ANAHTAR KAVRAMLAR

VERIMLILIK
EKONOMIKLIK
KARLILIK

Tartigsma Sorularz:

Verimlilik kavramini tanimla!

Verimliligin milli ekonomi tizerinde nasil bir etkisinin oldugunu agikla!
Verimliligin daha 6nemli faktorlerini say!

Teknolojik ilerlemenin verimlilik tizerinde nasil bir etki yarattigini agikla!
Ekonomiklik ve emek verimliligi arasindaki iliskiyi acikla!
Ekonomikligin nasil dl¢iilebildigini goster!

Ekonomikligin harici faktorlerini say ve onlarin etkisini agikla!
Ekonomiklik tizerinde etkili olan birkag faktor say!

Uretimde calisan iscilerin iliskisi ve organizasyonel faktorlerin ekonomiklik
tizerinde nasil etkileri oldugunu agikla!

10. Karlilik kavramindan ne anliyorsun?

VRN WD
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